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1.Yleistä
Lukion opiskeluhuollon tavoitteena on edistää opiskelijoiden oppimista, terveyttä ja hyvinvointia ja huolehtia oppilaitosyhteisön hyvinvoinnista sekä opiskeluympäristön terveellisyydestä ja turvallisuudesta. Opiskeluhuoltoa toteutetaan sekä yhteisöllisenä että yksilökohtaisena opiskeluhuoltona. Lukion opiskeluhuollon kokonaisuuteen sisältyvät koulutuksen järjestäjän hyväksymän opetussuunnitelman mukainen opiskeluhuolto sekä opiskeluhuollon palvelut, joita ovat psykologi- ja kuraattoripalvelut sekä opiskeluterveydenhuollon palvelut. Opiskeluhuoltoa toteutetaan opetustoimen ja sosiaali- ja terveystoimen monialaisena suunnitelmallisena yhteistyönä opiskelijoiden ja heidän huoltajiensa sekä tarvittaessa muiden yhteistyötahojen kanssa.
Haapaveden lukion opiskeluhuoltosuunnitelmaa ohjaavat lukion opetussuunnitelma sekä alueellinen Lasten ja nuorten hyvinvointistrategia. Lasten ja nuorten hyvinvointistrategia on sosiaali- ja terveyspiiri Helmen toimintaa koskeva suunnitelma lasten ja nuorten hyvinvoinnin edistämiseksi, lastensuojelun järjestämiseksi ja kehittämiseksi. Strategia hyväksytään kunnanvaltuustossa ja tarkistetaan vähintään kerran neljässä vuodessa.
Haapaveden lukion opiskeluhuoltosuunnitelma on laadittu yhteistyössä oppilaitoksen henkilöstön, opiskelijoiden ja huoltajien kanssa. Lukion johtokunta antaa lausuntonsa opiskeluhuoltosuunnitelmaan ja koululautakunta hyväksyy sen. Lukion opiskeluhuoltosuunnitelma tulee tarkistaa vuoden kuluessa siitä, kun Lasten ja nuorten hyvinvointistrategia on tarkistettu.
2.Opiskeluhuollon kokonaistarve ja käytettävissä olevat opiskeluhuoltopalvelut
Lukion opiskelijoiden käytettävissä ovat seuraavat opiskeluhuollon palvelut: psykologi, kuraattori, kouluterveydenhoitaja, lääkäri ja erityisopettaja sekä sosiaalitoimen edustajat.  
Lukion opiskelijoiden määrä on noin 110. Tällä hetkellä opiskeluhuollon resurssit suhteessa opiskelijamäärään ovat varsin hyvät lukuun ottamatta lääkäripalveluita. Opiskelijoille on järjestetty mahdollisuus päästä opiskelijahuoltopalveluiden piiriin lain määräämän seitsemän työpäivän puitteissa.
a) psykologin palvelut
Koulupsykologi toimii psykologityön asiantuntijana osana psykososiaalista opiskelijahuoltoa. Koulupsykologi arvioi ja tutkii psykologisin menetelmin nuorten kehitystä, oppimista ja tunne-elämää tarvittavien tukitoimien täsmentämiseksi. Koulupsykologityöhön kuuluvat myös tukea antavat terapeuttiset keskustelut sekä muut kuntouttavat ja toiminnalliset työmuodot nuorten kanssa. Koulupsykologi työskentelee yhteistyössä nuorten vanhempien, opettajien, koulukuraattorin, kouluterveydenhoitajan ja muiden yhteistyötahojen kanssa. Työhön sisältyy myös konsultatiivinen työ kouluyhteisöjen hyvinvoinnin lisäämiseen nuorten näkökulmaa painottaen.

Lukion opiskelijoiden käytettävissä on kaksi sosiaali- ja terveyspiiri HELMEN palveluksessa olevaa psykologia. 
b) kuraattorin palvelut
Kuraattorin työn tavoitteena on opiskelijoiden hyvinvoinnin, myönteisen kokonaiskehityksen ja koulunkäynnin tukeminen sekä hyvinvoinnin edistäminen kouluyhteisössä sosiaalityön keinoin. Tavoitteellinen työskentely edellyttää jatkuvaa yhteistyötä ja vuorovaikutusta vanhempien, opettajien ja muiden nuoren psykososiaaliseen verkostoon kuuluvien kanssa. 
Lukion opiskelijoiden käytettävissä on Haapaveden kaupungin perusopetuksen ja lukion yhteinen koulukuraattori, jonka toimipiste sijaitsee yläkoululla. Kuraattorin palvelut ovat lukiolaisen käytettävissä jokaisena arkipäivänä. 
c) kouluterveydenhoitajan palvelut
Kouluterveydenhoitaja vastaa opiskelijan terveyden seuraamisesta ja edistämisestä yhteistyössä huoltajien kanssa. Tarvittaessa hän pyytää lääkärin konsultaatiota.

Lukion opiskelijoiden käytettävissä on kouluterveydenhoitaja, jonka toimipiste sijaitsee läheisen alakoulun tiloissa. Lukiolaisten vastaanottoa varten on varattu viikoittain kahden tunnin aika. Lisäksi kouluterveydenhoitajan vastaanotolle voi päästä muinakin aikoina ajanvarauksella. Kouluterveydenhoitaja toteuttaa terveystarkastukset joka vuosi 1. vuosikurssin opiskelijoille.  Hammashuoltoajat varaavat opiskelijat itse tarvitessaan hammashoitolasta.
d) lääkärin palvelut
Lukiossa ei ole käytössä erillistä koululääkäriä. Lukiolaiset käyttävät terveyskeskuslääkärien palveluita.

e) sosiaalipalvelut

Sosiaalitoimi on tarvittaessa perheen ja nuoren tukitoimissa mukana. Sosiaalitoimi on mukana opiskelijoiden opetuksen suunnittelussa ja tarvittaessa erityisjärjestelyissä, mikäli opiskelijan tilanne sitä vaatii, esim. henkilökohtainen apu kotona ja koulussa, perhetyö, tukiperhetoiminta, nuoren sijoittaminen kodin ulkopuolelle, nuorten tai vanhempien terapiat ja muut keskustelut.

Lukiolaiset voivat käyttää sosiaali- ja terveyspiiri HELMEN sosiaalipalveluita. 
f) erityisopettajan palvelut
Erityisopettajan työn tarkoituksena on turvata jokaiselle opiskelijalle sopiva opetus, tarpeellinen tuki, kuntoutus ja apuvälineet. Erityisopettaja tekee lukion opiskelijoille tarvittavat LUKI-testit ja auttaa opiskelijoita oppimiseen liittyvien ongelmien ratkaisemisessa tarjoamalla tukea ja keinoja oppimisongelmista selviytymiseen. Tarvittaessa opiskelijalle voidaan laatia erityisopettajan johdolla erityisen tuen suunnitelma.

Lukion opiskelijoiden käytettävissä on yläkoulun erityisopettaja, joka pitää lukiolaisille vastaanottoa ajanvarauksella. Lukiolainen voi ottaa suoraan yhteyttä erityisopettajaan.
g) rehtori

Rehtori toimii opiskelijahuoltoryhmän puheenjohtajana ja koollekutsujana.
h) opinto-ohjaaja

Lukion opinto-ohjaaja perehdyttää opiskelijat lukio-opiskelun suoritusohjeistoihin, ylioppilaskirjoituksiin, jatko-opintoihin ja opiskelutekniikkaan. Opinto-ohjaaja ja ryhmänohjaajat haastattelevat kaikki opiskelijat.
3.Yhteisöllinen opiskeluhuolto ja sen toimintatavat
3.1. Yleistä yhteisöllisestä opiskeluhuollosta
Yhteisöllisellä opiskeluhuollolla tarkoitetaan toimintakulttuuria ja toimia, joilla koko oppilaitosyhteisössä edistetään opiskelijoiden oppimista, hyvinvointia, terveyttä, sosiaalista vastuullisuutta, vuorovaikutusta ja osallisuutta sekä opiskeluympäristön terveellisyyttä, turvallisuutta ja esteettömyyttä. Yhteisöllisen opiskeluhuollon edistäminen kuuluu kaikille opiskeluyhteisössä työskenteleville osana heidän päivittäistä toimintaansa. Yhteisöllisen opiskelijahuollon painopiste on ennaltaehkäisevässä toiminnassa. Kuntakohtaiset lasten ja nuorten hyvinvoinnin tukitoimet on kirjattu Lasten ja nuorten hyvinvointistrategiaan, joka päivitetään neljän vuoden välein.
Kouluyhteisön hyvinvointia, terveellisyyttä ja viihtyisyyttä on lisätty yhteistyössä lukion oppilaskunnan ja lukion johtokunnan kanssa. Opiskelijoiden ja huoltajien toiveet on huomioitu mm. lukion sisä- ja ulkotilojen viihtyvyyden parantamisessa sekä oppituntien ulkopuolisen toiminnan suunnittelussa ja kehittämisessä. Yhteishengen kasvattamiseksi on toteutettu erilaisia opiskelijoiden ja opettajien ideoimia tapahtumia. Tutoropiskelijat antavat ohjausta lukiota aloittaville opiskelijoille opiskelun alkuvaiheessa. Päivitetyt kriisi- ja turvallisuussuunnitelmat tukevat osaltaan kouluyhteisön hyvinvointia ja turvallisuutta. 
Lukio tekee yhteistyötä Haapaveden kaupungin nuorisotoimen kanssa mm. erilaisten tapahtumien järjestämisessä, nuorisovaaleissa sekä etsivän nuorisotyöntekijän kanssa. Seurakunnan kanssa toteutetaan yhteistyötä erilaisten tapahtumien järjestämisessä. Lisäksi seurakunnan ja kunnan nuorisotyöntekijät ovat nuorten tavoitettavissa koululla viikoittain. Yhteistyötä tehdään satunnaisesti myös poliisin ja pelastuslaitoksen kanssa. Esimerkkinä Punainen liitu –liikenneturvallisuustapahtuma 2014 keväällä.
Lukion rehtori on mukana Terve Haapavesi –työryhmässä, jonka tehtävänä on seurata ja kehittää Haapaveden asukkaiden hyvinvointia. Työryhmän toimintaan kuuluu myös nuorten terveyden ja hyvinvoinnin edistäminen. Yksi tärkeä työkalu nuorten terveyden ja hyvinvoinnin seurannassa on kouluterveyskysely, jonka tuloksia käsitellään sekä Terve Haapavesi –työryhmässä että myös koulun tasolla ja ryhdytään tarvittaessa toimenpiteisiin kyselyn tulosten seurauksena. 
3.2. Koulukohtainen opiskeluhuoltoryhmä

Yhteisöllistä opiskelijahuoltoa toteuttaa lukiossa lukion opiskelijahuoltoryhmä. Lukion opiskelijahuoltoryhmä vastaa koulun opiskelijahuollon suunnittelusta, kehittämisestä, toteuttamisesta ja arvioinnista. Sen keskeinen tehtävä on yhteisön hyvinvoinnin ja turvallisuuden edistäminen sekä muun yhteisöllisen opiskelijahuollon toteuttaminen ja kehittäminen. Ryhmä tekee tarvittaessa esityksiä toimenpiteistä seutukunnalliselle opiskelijahuollon ohjausryhmälle tai koululautakunnalle. Ryhmään kuuluvat rehtori, koulukuraattori, koulupsykologi, kouluterveydenhoitaja. Tarvittaessa voidaan kuulla opinto-ohjaajaa ja/tai ryhmänohjaajaa. Ryhmän koollekutsujana ja puheenjohtajana toimii lukion rehtori. Ryhmä kokoontuu noin 5-6 kertaa lukuvuodessa. 
4. Yksilökohtainen opiskeluhuolto
4.1.Yleistä yksilökohtaisesta opiskeluhuollosta
Yksilökohtaisen opiskeluhuollon tavoitteena on seurata ja edistää opiskelijan kokonaisvaltaista kehitystä, terveyttä, hyvinvointia ja oppimista. Opiskelijoiden yksilölliset edellytykset, voimavarat ja tarpeet otetaan huomioon sekä opiskelijahuollon tuen rakentamisessa että koulun arjessa. Yksittäisen opiskelijan tuen tarpeen selvittämiseen ja opiskeluhuollon palvelujen järjestämiseen liittyvien asioiden käsittelemistä varten kootaan tapauskohtaisesti monialainen asiantuntijaryhmä.

Asiantuntijaryhmän koollekutsujana voi toimia opettaja tai muu opiskeluhuollon työntekijä. Yksittäisen opiskelijan asian käsittelyyn ja ryhmän kokoonpanoon on saatava suostumus opiskelijalta tai mikäli opiskelijalla ei ole ikänsä tai kehitystasonsa vuoksi edellytyksiä arvioida itse asian merkitystä, huoltajalta. Opiskelija tai huoltaja voi myös itse esittää tarpeellisia henkilöitä kutsuttavaksi asiantuntijaryhmään. Tällaisia voivat olla erilaiset opiskelijahuollon yhteistyötahot sekä opiskelijan läheiset. Opiskelijan/huoltajan suostumus asian käsittelyyn ja ryhmän kokoonpanoon kirjataan lomakkeelle, joka säilytetään arkistossa.

Opiskelijan omat toivomukset on otettava huomioon häntä koskevissa toimenpiteissä ja ratkaisuissa hänen ikänsä, kehitystasonsa ja muiden henkilökohtaisten ominaisuuksiensa mukaisesti. Alaikäisellä ja vajaavaltaisella on oikeus kieltää huoltajaa tai muuta laillista edustajaa osallistumasta itseään koskevan asian käsittelyyn ja saamasta häntä koskevia tietoja painavasta syystä, jos se ei ole selvästi vastoin hänen etuaan. Arvion edun vastaisuudesta tekee opiskeluhuollon henkilöstöön kuuluva sosiaali- tai terveydenhuollon ammattihenkilö. Huoltajalla ei ole oikeutta kieltää alaikäistä käyttämästä opiskeluhuollon palveluja.

Monialaisen asiantuntijaryhmän jäsenillä on oikeus pyytää neuvoa tarpeelliseksi katsomiltaan asiantuntijoilta. Konsultaatiota pyytävä saa ilmaista salassa pidettäviä tietoja. Tietoja, jotka ovat välttämättömiä virka-aputehtävän, toimeksiannon tai omaan lukuun muutoin suoritettavan tehtävän suorittamiseksi, saa antaa. Muitakin tietoja saa antaa, jos niiden poistaminen suuren määrän tai verrattavan syyn vuoksi ei ole tarkoituksenmukaista. Annettujen tietojen salassapidosta ja suojaamisesta on varmistuttava asianmukaisesti.

4.2. Ongelman puheeksi ottaminen

Jokaisella lukion työntekijällä on oppilas- ja opiskelijahuoltolain 16§:n mukaan mahdollisuus ja velvollisuus opiskelijan psyykkisten, sosiaalisten tai opiskeluvaikeuksien puheeksi ottamiseen. Jos opettaja tai opiskeluhuollon työntekijä arvioi opiskelijan tarvitsevan opiskeluhuollon palveluita, on hänen viipymättä otettava yhteyttä koulupsykologiin tai kuraattoriin ja annettava hänelle tarpeelliset opiskelijaa koskevat tiedot. Yhteydenoton opettaja/opiskeluhuollon henkilö tekee yhdessä opiskelijan kanssa. Ellei yhteydenottoa ole mahdollista tehdä yhdessä, on opiskelijalle ja huoltajalle annettava tieto yhteydenotosta ja annettava mahdollisuus keskustella yhteydenottoon liittyvistä syistä seitsemän työpäivän kuluessa. Myös muu kuin edellä mainittu henkilö, joka ammatillisessa tehtävässään on saanut tietää opiskelijan tuen tarpeesta, voi salassapitosäännösten estämättä ottaa yhteyttä opiskeluhuollon psykologiin tai kuraattoriin.
Opiskelija tai hänen huoltajansa voi ottaa yhteyttä ongelmatilanteissa keneen hyvänsä koulun henkilökuntaan kuuluvaan henkilöön. Mieluiten kuitenkin ensin opiskelijan ryhmänohjaajaan tai rehtoriin. Tämä ohjaa asian eteenpäin niille henkilöille, jotka parhaiten voivat edistää opiskelijan ongelman selvittämistä.
Erilaisissa ongelmissa auttavat parhaiten seuraavat toimijat:

a) oppimisen ongelmat: erityisopettaja, opinto-ohjaaja

b) terveysongelma: kouluterveydenhoitaja, lääkäri

c) psyykkinen ongelma: kuraattori, koulupsykologi

d) sosiaalinen ongelma: kuraattori, sosiaalitoimi

Kuraattorin ja opinto-ohjaajan luo voi mennä päivittäin ilman ajanvarausta. Koulupsykologille, kouluterveydenhoitajalle ja lääkäriin pääsee kiireellisessä tapauksessa saman päivän aikana ja vähemmän kiireellisissä tapauksissa ajanvarauksen kautta seitsemän päivän sisällä havaitusta tarpeesta. Muut toimijat ottavat vastaan ajanvarauksella.
Opiskelijat voivat joskus huomata ongelmia toisen opiskelijan elämäntilanteessa. Kysymyksessä voi olla huolestuneisuus vaikkapa runsaista poissaoloista, laihtumisesta, epäsäännöllisestä elämänrytmistä, opiskelijan kertomista jutuista tms. Kynnys viedä asiaa eteenpäin omalla nimellään voi olla huomattavan korkea. Tällöin voi esittää nimettömänä huolensa koululla olevaan ns. Huoliboxiin. Opiskelijahuoltoryhmän jäsenet tarkastavat boxin säännöllisesti, käsittelevät boxiin jätetyt viestit ja vievät asiat eteenpäin oikean henkilön käsiteltäväksi.
4.3. Poissaolojen ja opintosuoritusten seuranta

Kunkin opetusryhmän opettaja seuraa ryhmänsä opiskelijoiden poissaoloja Wilma-järjestelmän kautta ja ilmoittaa opiskelijalle, mikäli poissaoloja on liikaa. Opiskelijan tulee tällöin selvittää poissaolojensa syy rehtorille, mikäli haluaa jatkaa kurssilla. Runsaat poissaolot viedään tarvittaessa opiskelijahuoltoryhmän käsiteltäväksi ja huoltajien tietoon. Opiskelijoiden opintosuoritusten etenemistä käydään läpi ryhmittäin opettajainkokouksessa jokaisen jakson jälkeen. Ryhmänohjaaja ottaa jokaisen jakson jälkeen yhteyttä opiskelijoihin, joilla on ongelmia kurssisuorituksissa. Ryhmänohjaajat seuraavat myös opiskelijan kurssivalintoja ja antavat yhdessä rehtorin kanssa ohjeita valintojen tekemiseen. 

4.4. Opiskelijan sairauden vaatiman hoidon, erityisruokavalion tai lääkityksen järjestäminen koulussa

Opiskelijan terveydentilan muutoksista ilmoitetaan huoltajille, mikäli opiskelija ei itse kykene sitä tekemään. Opiskelijalle myönnetään sairauden vuoksi vapautus opiskelusta ja tarpeellinen toipumisaika. Opetushenkilöstöllä ei ole oikeutta lääkitä opiskelijoita sairaustapauksissa.

Opettajilla tulee olla tieto sellaisista pitkäaikaissairauksista ja allergioista, jotka vaativat lääkehoitoa koulupäivän aikana. Huoltajat ovat velvollisia tiedottamaan ja ohjeistamaan koulua kirjallisesti sairauden hoidosta.

Ruoka-aineallergioista tehdään kysely opiskelijoille lukuvuoden alussa. Opiskelijan tulee ilmoittaa kirjallisesti mahdollisista ruoka-aineallergioiden muutoksista lukuvuoden aikana.
4.5. Opiskeluhuoltokertomusten laatiminen ja säilytys

Kun yksittäisen opiskelijan opiskeluhuollon asiaa käsitellään monialaisessa asiantuntijaryhmässä, asiantuntijaryhmän vastuuhenkilön on kirjattava tarpeelliset tiedot opiskeluhuoltokertomukseen. Myös muut asiantuntijaryhmän jäsenet voivat tehdä tällaisia kirjauksia salassapitovelvoitteiden estämättä. Opiskelijahuoltokertomukset talletetaan pääsääntöisesti sähköiseen opiskelijahuoltorekisteriin tai tarvittaessa kirjallisena rehtorin kansliaan. Opiskeluhuoltokertomus laaditaan jatkuvaan muotoon aikajärjestyksessä eteneväksi ja siihen kirjataan yksittäisen opiskelijan:

-nimi, henkilötunnus, kotikunta ja yhteystiedot sekä alaikäisen tai muutoin vajaavaltaisen opiskelijan huoltajan tai muun laillisen edustajan nimi ja yhteystiedot

-asian aihe ja vireillepanija

-opiskelijan tilanteen selvittämisen aikana toteutetut toimet

-tiedot asian käsittelystä opiskeluhuoltoryhmän kokouksessa, kokoukseen osallistuneet henkilöt ja heidän asemansa, kokouksessa tehdyt päätökset, päätösten toteuttamissuunnitelma sekä toteuttamisesta ja seurannasta vastaavat tahot

-toteutetut toimet

-kirjauksen päivämäärä sekä kirjauksen tekijä ja hänen ammatti- tai virka-asemansa
Jos sivulliselle annetaan opiskeluhuoltokertomukseen sisältyviä tietoja, asiakirjaan on merkittävä, mitä tietoja, kenelle sivulliselle ja millä perusteella tietoja on luovutettu.

4.6. Yhteistyö koulun ulkopuolisten palvelujen ja yhteistyökumppaneiden kanssa

4.6.1. Yhteistyö lastensuojelun kanssa 

Yhteistyö lastensuojelun kanssa pohjautuu usein lastensuojeluilmoituksen tekemiseen. Lastensuojelulaissa on määritelty ilmoitusvelvollisuus nuoresta, joka voi huonosti. Lain mukaan lastensuojeluilmoitus on tehtävä silloin, kun nuoren hoidon, huolenpidon, kehitystä vaarantavat olosuhteet tai nuoren oma käyttäytyminen edellyttävät lastensuojelutarpeen selvittämistä. Syitä huolestua opiskelijan hyvinvoinnista ovat esimerkiksi:

-opiskelijan käyttäytyminen on normaalista poikkeavaa (vetäytyvää, apaattista tai aggressiivista)

-opiskelija kertoo häneen kohdistuvasta väkivallasta tai jos opiskelijassa havaitaan väkivallan jälkiä

-mielenterveys- tai muut ongelmat vaikuttavat vaarantavasti nuoren kasvuun ja kehitykseen

-opiskelija on päihtynyt tai huumausaineen vaikutuksen alainen

Kun herää epäily nuoren hyvinvoinnista, tiedotetaan asiasta rehtoria. Lastensuojeluilmoituksen tekee henkilö, jolle herää huoli opiskelijan hyvinvoinnista. Lastensuojelulaki velvoittaa opettajaa tekemään lastensuojeluilmoituksen silloin kun epäily lastensuojelutarpeesta herää. Jos lastensuojeluilmoituksen tekijänä on viranomainen, on opiskelijan perheellä oikeus saada tietää lastensuojeluilmoituksen tekijä. Lastensuojeluilmoituksen voi tehdä puhelimella tai kirjallisesti. Epäselvissä tilanteissa otetaan yhteyttä koulukuraattoriin tai sosiaalityöntekijään.

Jos opiskelijassa havaitaan väkivallan jälkiä, hänet ohjataan terveydenhoitajalle tai terveyskeskukseen ja tehdään ilmoitus sosiaalitoimeen. Tällöin vastuu asian hoidosta siirtyy sosiaalitoimelle. Sosiaalitoimi huolehtii koulun tiedonsaantioikeudesta koulunkäyntiin liittyvissä asioissa.
4.6.2. Yhteistyö muiden yhteistyökumppaneiden kanssa

Yhteistyötä tehdään tarvittaessa poliisin kanssa, esim. virka-apupyyntöjä. Yhteistyötä tehdään myös nuorisotoimen kanssa. Etsivä nuorisotyöntekijä kartoittaa opiskelijoita, joiden yksi mahdollinen opiskelupaikka voi olla lukio. Yhteistyö erikoissairaanhoidon kanssa toteutuu opiskelijakohtaisissa palavereissa.
        
5. Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi väkivallalta, kiusaamiselta ja häirinnältä

Suunnitelma opiskelijan suojaamiseksi väkivallalta, kiusaamiselta ja häirinnältä on kirjattu lukion kriisisuunnitelmaan (LIITE 2). Koulukiusaamisen osalta noudatetaan liitteenä olevaa koulukiusaamisen ehkäisyn toimintamallia (LIITE 1). Koulun toimintamallista tiedotetaan opiskelijoille ja huoltajille.
6. Toiminta äkillisissä kriiseissä ja uhka- ja vaaratilanteissa

Toiminta äkillisissä kriiseissä ja uhka- ja vaaratilanteissa on kirjattu lukion kriisisuunnitelmaan (LIITE 2). 
7. Yhteistyö opiskelijoiden ja heidän huoltajiensa kanssa

Kodin ja koulun yhteistyö on tärkeä osa koulun toimintaa ja opiskelijan opintojen tukemista. Huoltajille on tiedotettava opiskelijan opintojen sujumisesta. Huoltajalla on myös oikeus seurata opetusta. Huoltajalla on alaikäisen opiskelijan kohdalla oikeus tulla kuulluksi ennen kurinpitorangaistuksen antamista opiskelijalle ja saada tietoa muista opiskelijaan kohdistetuista kurinpitotoimista. Yhteistyötä kotien kanssa päivittäisessä koulutyössä hoitaa opiskelijan ryhmänohjaaja. 

Lukion johtokunnan tehtävänä on kodin ja koulun yhteistyön kehittäminen. Johtokunnan kautta voidaan vaikuttaa esimerkiksi kouluviihtyvyyteen. 
8. Opiskeluhuoltosuunnitelman toteuttaminen ja seuraaminen

Opetuksen ja koulutuksen järjestäjäkohtaisesta opiskeluhuollon yleisestä suunnittelusta, kehittämisestä, ohjauksesta ja arvioinnista vastaa monialaisen opiskeluhuollon ohjausryhmä. 
Oppilaitostason opiskeluhuollon suunnittelusta, kehittämisestä, toteuttamisesta ja arvioinnista vastaa koulukohtainen opiskeluhuoltoryhmä. Opiskeluhuoltosuunnitelman toteutuksesta kerätään vuosittain palautetta opiskeluhuollon ohjausryhmälle. Opetuksen järjestäjä vastaa yhteistyössä opetustoimen ja sosiaali- ja terveystoimen opiskelijahuoltopalveluista vastuussa olevien viranomaisten kanssa opiskelijahuollon kokonaisuuden omavalvonnan toteuttamisesta.
Koulun henkilökunta perehdytetään koulukohtaiseen opiskelijahuoltosuunnitelmaan opettajainkokouksissa ja opiskelijoille ja huoltajille tiedotetaan suunnitelman sisällöstä mm. Pedanetin ja opinto-oppaan kautta sekä vanhempainilloissa.

KOULUKIUSAAMISEN EHKÄISYN TOIMINTAMALLI


LIITE 1

Kiusaamistilanteisiin puututaan heti. Kaikki kouluyhteisön aikuiset ovat velvollisia puuttumaan havaitsemiinsa kiusaamistilanteisiin. Myös huoltajia rohkaistaan olemaan yhteydessä kouluun em. tapauksissa. Lukiolla on käytössä ns. Huoliboxi, johon opiskelijat voivat nimettömästi ilmoittaa opiskelijoita huolettavista ongelmista, mm. kiusaamistapauksista joko omalla tai muiden kohdalla. Tapauksista voi ilmoittaa henkilökunnalle myös sähköpostilla tai Wilman kautta.

TOIMENPITEET KIUSAAMISTILANTEISSA
Välittömästi havaittu kiusaamistilanne

· lyhyt palaveri, jossa selvitetään mitä on tapahtunut. Tilanteen mukaan opiskelijat yhdessä tai erikseen

· palaverissa tilanteen mukaan rehtori, opettaja, kiusattu, kiusaaja, kuraattori. Aina kuitenkin vähintään kaksi aikuista. Tapahtumat kirjataan muistioksi, joka jää rehtorille

· tieto tapahtuneesta ryhmänohjaajalle, kuraattorille ja huoltajalle jos alaikäisiä mukana (pääsääntöisesti ryhmänohjaaja ottaa yhteyttä)

· sovitaan seuranta-aika, milloin ryhmänohjaaja ottaa yhteyden kotiin uudelleen

· jos asia on kunnossa, jatkotoimenpiteitä ei tarvita

Aikaisemmin tapahtunut, tietoon tullut kiusaaminen

· kiusattu ja ryhmänohjaaja keskustelevat ja ryhmänohjaaja tiedottaa huoltajalle, jos kiusattu alaikäinen

· kiusaaja ja ryhmänohjaaja keskustelevat ja ryhmänohjaaja tiedottaa huoltajalle, jos kiusaaja alaikäinen

· tapahtuma kirjataan muistioon, joka toimitetaan rehtorille

· asiasta tiedotetaan kuraattorille

· sovitaan kiusaamisen lopettamisesta ja seuranta-ajasta

· seuranta-ajan jälkeen ryhmänohjaaja tiedottaa tilanteen edistymisestä huoltajalle, jos opiskelijat alaikäisiä
· jos asia on kunnossa, jatkotoimenpiteitä ei tarvita

Kaikissa vaiheissa tarjotaan apua, esim. keskustelukäyntejä kuraattorilla ja/tai koulupsykologilla

JATKOTOIMENPITEET

Iso palaveri

· paikalle kutsutaan rehtori, kuraattori, ryhmänohjaaja, kiusaaja, kiusattu, molempien huoltajat (jos opiskelijat alaikäisiä)

· kiusaamisesta keskustellaan ja sovitaan sen lopettamisesta ja seuranta-ajasta (2-3 vkoa)
· mikäli kiusaaminen jatkuu, järjestetään seuranta-ajan jälkeen uusi palaveri, jossa sovitaan jatkotoimenpiteistä

Koulun ulkopuoliset jatkotoimenpiteet

· mikäli kiusaaminen jatkuu, asia siirtyy tapauksesta riippuen poliisille, sosiaalitoimelle tai terveydenhuoltoon
KRIISISUUNNITELMA




LIITE 2
Kriisitilanteissa toimiminen 

Lukion kriisiryhmänä toimii lukion opiskelijahuoltoryhmä. Se kutsutaan tarvittaessa koolle kriisitilanteessa. Kriisiryhmän koolle kutsumisesta päättää rehtori kuultuaan kriisiryhmän jäseniä. Ryhmä miettii jatkotoimenpiteet yhdessä työyhteisön ja kotien kanssa ja harkitsee ulkopuolisen avun tarpeen opiskelijoille ja henkilökunnalle. Apulaisrehtori on mukana kriisiryhmässä rehtorin ollessa estyneenä.

Lukion kriisiryhmään kuuluvat rehtori, kouluterveydenhoitaja, psykologi ja koulukuraattori. Tarvittaessa ryhmään voidaan kutsua myös apulaisrehtori, opinto-ohjaaja ja ryhmänohjaajia.

Kriisiryhmän jäsenet ja puhelinnumerot:


Rehtori

Erkki Seitajärvi
044-7591290


Apulaisrehtori
Heidi Nurkkala
044-7591258


Koulukuraattori
Sirpa Sulkala

044-7591293


Kouluterveydenhoitaja
Kati Häkki

044-7591650


Psykologi

Margit Kangasharju
044-7591461

Kriisitilanteessa tiedottaminen

Tiedottamisen päävastuu on rehtorilla ja hänen ollessaan estyneenä apulaisrehtorilla. Henkilö, joka on saanut tiedon tapahtuneesta, tiedottaa siitä rehtorille. Rehtori selvittää, ketä asia koskee, mitä on tapahtunut ja missä sekä miten asiassa edetään. Jos rehtori ei ole paikalla, asian hoitaa apulaisrehtori. Kaikki tiedottaminen koulun ulkopuolelle tapahtuu vain rehtorin tai apulaisrehtorin kautta tai näiden valtuuttamien henkilöiden kautta. Erityisesti täytyy suojella opiskelijoita (ja opettajia) medialta. Ryhmänohjaajilla tulee aina olla laukussa mukana ryhmänsä opiskelijaluettelo, joka sisältää opiskelijoiden sekä heidän huoltajiensa puhelinnumerot.

Tiedottamista hoidetaan lehdistön ja muun median kautta, lukion ja tarvittaessa kaupungin kotisivujen kautta, puhelimitse, sähköpostilla ja tiedotteilla. Opiskelijoille voidaan asioista tiedottaa yhteisissä tiedotustilaisuuksissa tai keskusradion kautta.

Rehtori kutsuu tarvittaessa kriisiryhmän koolle ja tiedottaa tapahtuneesta opettajille, opiskelijoille ja opiskelijoiden huoltajille. Rehtori ja opettaja päättävät yhdessä miten tapahtuneesta kerrotaan turhien huhujen eliminoimiseksi. Kriisiryhmä päättää ulkopuolisen avun tarpeesta.

Kriisivalmius

Kouluissa ja ympäröivässä maailmassa tapahtuu väistämättä erilaisia kriisitilanteita, jotka järkyttävät koko kouluyhteisöä. Tällaisia tapahtumia ovat esimerkiksi opiskelijan tai koulun henkilökunnan jäsenen kuolema, vakava sairastuminen, itsemurha tai sen yritys, vakava onnettomuus, väkivalta tai vakava fyysisen vahingoittumisen uhka. Myös jokin oppilaitoksen ulkopuolinen asia, esimerkiksi suuronnettomuus (Aasian tsunamikatastrofi, koulusurmat) voi aiheuttaa kriisin kouluyhteisössä. Kriisit muuttavat tuttua, turvallista elämää. 
Kriisisuunnitelma sisältää erilaisia toimintaohjeita ja –malleja kriisitilanteita varten. Tarkoituksena on tukea kriisissä olevan henkilön omaa selviytymistä ja nopeuttaa sitä. 

Kriisisuunnitelman avulla osataan vakavan kriisin sattuessa

- tunnistaa kriisitilanne

- ryhtyä tilanteen vaatimiin välittömiin toimiin

- kohdata opiskelijoiden, vanhempien ja henkilökunnan reaktiot

Tavoitteena on

- estää psyykkiset ja fyysiset haittavaikutukset

- säilyttää kouluyhteisön ja sen jäsenten toimintakyky

- tukea nuorten ja aikuisten toipumista

- vahvistaa kouluyhteisön kykyä selviytyä vaikeista tilanteista

Kriisisuunnitelmaa tarvitaan, jotta tiedetään

- mitä pitää tehdä

- kuka tekee mitäkin

- mistä saa lisäapua

Kriisien ennaltaehkäisy

Myönteisen ja turvallisen ilmapiirin syntymiseen myötävaikuttavia tekijöitä ovat mm:

· peruskoulun ja lukion yhteistyö opiskelijan siirtyessä lukioon

· tutortoiminta

· koulun yhteishengen kehittäminen 

· koulukiusaamiseen puuttuminen välittömästi

· valvonta eri tilanteissa

· henkilökunnan kokonaisvastuu

· yhteistyö huoltajien ja koulun välillä

· opiskelijahuoltoryhmän työ

· yleisen siisteyden ja järjestyssääntöjen noudattaminen

Toimenpiteet erilaisissa kriisitilanteissa

A1) Vakava onnettomuus koulussa

Annetaan ensiapua ja ehkäistään lisävaara

Tapahtumapaikka rauhoitetaan

Silminnäkijät erilleen, heistä pidetään erityistä huolta

Otetaan välittömästi yhteyttä hätäkeskukseen (112)

Opiskelijaa ei jätetä yksin. Hanki muuta henkilökuntaa avuksi, joka jää onnettomuuden uhrin seuraksi

Rehtorille tiedotetaan ensimmäiseksi seuraavista asioista:

- mitä on tapahtunut ja missä

- ketä tapaus koskee

- miten on jo toimittu

Rehtori 

- kutsuu koolle kriisiryhmän

- informoi harkintansa mukaan opiskelijoita tapahtuneesta (tuki tälle kriisiryhmältä)

- ilmoittaa koulussa tapahtuneesta onnettomuudesta kotiin (kuolemantapauksessa onnettomuudesta ilmoittaa sairaala, poliisi tai pappi)

- informoi koulun henkilökuntaa

- vastaa tiedottamisesta koulun ulkopuolelle

Kriisiryhmä

- ottaa tarvittaessa yhteyttä kaupungin kriisiryhmään ja muihin asiantuntijatahoihin

- sopii jatkotoimenpiteistä

- päättää tavan, miten asia kerrotaan koulun muille opiskelijoille ja suunnittelee, miten voidaan estää turhien huhujen leviäminen

- pohtii, mikä on kuraattorin/luokanvalvojan/rehtorin osuus tiedottamisessa, kuka on ensisijainen toimija tilanteessa

A2) Lievä tapaturma koulussa

- tapahtumapaikalle ensiksi tulleet huolehtivat ensiavusta

- lähetä opiskelija kouluterveydenhoitajalle Mäkirinteen alakertaan tai terveyskeskukseen (saattaja mukaan). Jos tilanne vaikuttaa vakavammalta, tilaa ambulanssi (112)

- opettaja tai ryhmänohjaaja ilmoittaa asiasta pikaisesti huoltajille

- tiedota asiasta rehtorille

- tehdään kansliassa tapaturmailmoitus (esim. seuraavana päivänä)

B) Vakava onnettomuus muualla kuin koulussa

- rehtorille tieto, mitä on tapahtunut

- asiallinen informaatio henkilökunnalle ja opiskelijoille

- asian käsittely koulussa (kuraattori/ryhmänohjaaja/rehtori)

C) Opiskelijan kuolema (sairauden/onnettomuuden kautta)

- ilmoitus rehtorille; tarkistettava tiedon oikeellisuus

- rehtori tai kriisiryhmän jäsen ottaa yhteyden kotiin, ilmaisee osanoton ja kysyy omaisten mielipiteen tapahtuneen kertomistavasta koululla

- rehtori tiedottaa koko koululle

- muistohetki ja suruliputus 

- mikäli tapahtuu loma-aikana, on syytä pitää muistotilaisuus jälkeenpäin

- ryhmänohjaaja/rehtori/kuraattori käsittelee asiaa ryhmässä: tiedottaminen, valokuva, kynttilä, valkoinen liina. 

- yhteys kotiin, ryhmänohjaaja/rehtori ja koulukaveri käyvät kotona suruvalittelukäynnillä

- sovitaan perheen kanssa hautajaisiin osallistumisesta

- opiskelijoilla ja opettajilla mahdollisuus keskustella kriisiryhmän jäsenten kanssa, jotka järjestävät tarvittaessa myös ulkopuolista apua

D) Työtoverin kuolema

- ilmoitus rehtorille

- rehtori ottaa yhteyttä omaisiin ja tiedottaa asiasta koko koululle omaisten mielipiteitä kunnioittaen

- muistohetki ja suruliputus

- opiskelijoiden kanssa asian käsittely eri tavoin

- läheisin työtoveri käy kuolleen kotona

- omaisten kanssa sovitaan hautajaisiin osallistumisesta

- opiskelijoilla ja henkilökunnalla mahdollisuus keskustella kriisiryhmän jäsenten kanssa, jotka järjestävät tarvittaessa myös ulkopuolista apua

E) Opiskelijan/työtoverin itsemurha

Itsemurha koskettaa aina koko kouluyhteisöä ja käynnistää ahdistavia tunteita sekä aikuisissa että nuorissa. Välittömien toimenpiteiden suhteen edetään edellä kuvatusti. Omaisia tuetaan ymmärtämään, kuinka tärkeää on saada puhua tapahtuneesta koululla. Itsemurhan käsittely on tarpeen, jottei tapahtuneesta tule mallia muille opiskelijoille ja jotta vältytään vääristyneiltä huhuilta. Päätavoitteena on tukea nuoria ja aikuisia selviytymään vaikeasta tilanteesta.

Itsemurhauhkailuihin ja –vihjailuihin on suhtauduttava vakavasti. Keskustele kuuntelun sijasta. Ota yhteyttä huoltajiin tai opiskelijahuoltoryhmän jäseniin ja kerro huolesi.

Työtoverin itsemurhassa on neuvoteltava omaisten kanssa siitä, kuinka laajasti he haluavat asiaa käsiteltävän koulussa. Kriisiryhmä järjestää tarvittavan tuen henkilöstölle/opiskelijoille.

Kriisiryhmä

- pohtii yhdessä opettajan kanssa, miten jälkipuinti hoidetaan kriisiä koskettaneessa ryhmässä

- tukee opettajia siinä, miten tapahtuneesta itsemurhasta keskustellaan muissa ryhmissä

- valmistelee, miten asia käsitellään henkilökunnan keskuudessa

- valmistelee, miten asia kerrotaan koulun muiden opiskelijoiden vanhemmille

- antaa tukea esim. niille opiskelijoille ja opettajille, jotka ovat olleet lähimmin tekemisissä kuolleen opiskelijan kanssa.

- järjestää tarvittavan asiantuntijatuen koulun ulkopuolelta (esim. kaupungin kriisiryhmä)

- huolehtii tilanteen seurannasta aktiivisesti 3 - 4 viikon ajan, asia ja sen herättämät tuntemukset saattavat tulla esille viiveellä

Muistaminen luokassa:

- ryhmänohjaaja/rehtori/kuraattori keskustelevat koulun kaikissa luokissa

- kerrotaan asiallisesti tapahtuneesta

- keskustellaan mahdollisesti itsemurhaan johtaneista syistä ja ennakoivista merkeistä

- painotetaan selviytymiskeinoja keskustelemalla muista vaihtoehdoista ja annetaan tietoa, miten ja mistä opiskelija saa lisäapua vaikeuksiinsa.

F) Opiskelijan/työtoverin itsemurhan yritys ja itsemurhauhkaukset

- perheen mielipide on ratkaiseva, miten se haluaa asiaa koulussa käsiteltävän

- asiallisuus tiedottamisessa

- syyllisyydentunteet ovat erityisen voimakkaita, joten myös opiskelijoiden ja henkilökunnan tunteita ja selviytymiskeinoja on käsiteltävä

- jos koskettaa ryhmää, tulee voida käsitellä myös ryhmässä

- kriisiryhmä voi tukea opiskelijaa/työtoveria ja hänen perhettään sekä ohjata heidät tarvittaessa eteenpäin saamaan lisätukea

- jos tietoon tulee opiskelijan/työtoverin itsemurhauhkailu, on se aina otettava vakavasti. On tärkeää, että häntä ei jätetä yksin. Hänen kanssaan puhutaan avoimesti (ei tuomitsevaa tai vähättelevää asennetta) siitä, millaiset ongelmat itsemurha-ajatuksiin ovat johtaneet ja millä tavoin hän on aikonut toteuttaa itsemurhan. Tavoitteena on voittaa aikaa, pohtia yhdessä ongelmien ratkaisua ja vaihtoehtoja sekä saada tarvittaessa lisätukea hänen auttamisekseen.

G) Opiskelijan lähiomaisen kuolema

- mikäli opiskelija on koulussa, saatetaan hänet rauhalliseen paikkaan, jossa omaiset voivat kertoa suruviestin

- yhteys opiskelijan kotiin, surunvalittelukäynti (ryhmänohjaaja /rehtori / koulukaverit)

- ryhmänohjaaja / rehtori sopii perheen ja opiskelijan itsensä kanssa, miten tapahtuneesta kerrotaan ryhmän opiskelijoille ja opettajille

- rehtori / kriisiryhmän jäsenet antavat tiedon tapahtuneesta opettajille

- ryhmänohjaaja/rehtori käsittelee asiaa ryhmässä eri tavoin opiskelijan toiveet huomioiden

- ryhmänohjaaja ohjaa opiskelijoita kohtaamaan surutyötä tekevän koulutoverin

- opiskelijoille tiedoksi, että asiasta voi aina halutessaan puhua opettajalle tai muulle aikuiselle

- jos opiskelija jää pois koulusta eikä kotoa ole otettu yhteyttä kouluun, ottaa ryhmänohjaaja / rehtori yhteyden kotiin ja ilmaisee normaaliin tapaan huolestumisensa opiskelijan poissaolosta

- opiskelijan hyvinvoinnin seuraaminen ja tarvittaessa yhteys opiskelijahuoltoryhmään

H) Opiskelijan / työtoverin vakava sairaus

- sovitaan opiskelijan ja huoltajan / sairastuneen työtoverin kanssa, mitä muille opiskelijoille/työtovereille kerrotaan; sairaan omaa mielipidettä on kunnioitettava

- opettajille ensiapuohjeita kriittisten tilanteiden varalle

- rohkaistaan koulu-/työtovereita pitämään yhteyttä sairaaseen

- sairaudesta ei vaieta, vaan siitä pyritään keskustelemaan luontevasti

I) Psyykkisen häiriökäyttäytymisen tunnistaminen

- vetäytyminen, pyrkimys olla yksin

- sekavat tai epärealistiset puheet

- rituaalit, pakkotoiminnat

- ikätasoa lapsellisempi toiminta

- suhtautuminen koulunkäyntiin muuttuu: ei välitä koulutyöstä tai yrittää tehdä enemmän kuin jaksaa

- erikoinen toiminta, jota ei itse halua tai osaa selittää

- vihjailee avuntarpeestaan

- ulkoinen olemus muuttunut äkkiä (hoitamattomuus)

- tunneilmaisun kapeutuminen tai muuttuminen

- harhaluulot

J) Perheväkivaltatilanteet

J1) Opiskelija kertoo kotona tapahtuvasta perheväkivallasta

Henkilökunta

- kuuntelee opiskelijaa ja rohkaisee häntä tapahtumista kertomiseen ja toimii turvallisena aikuisena

- tuo esille, että asiasta puhuminen on opiskelijalta rohkea teko; aikuisten on nyt mahdollista auttaa opiskelijaa ja hänen perhettään

- ohjaa opiskelijan tai tulee hänen kanssaan psykologin / terveydenhoitajan / kuraattorin vastaanotolle

- tulee nuoren kanssa terveydenhoitajan luokse välittömästi, jos hänessä on fyysisen pahoinpitelyn merkkejä

- hyödyntää opiskelijahuoltoryhmää tausta- ja työnohjauksellisena tukena

HUOM ! Älä lupaa nuorelle olla kertomatta kenellekään – asetat itsesi tilanteeseen, jossa joudut pettämään hänen luottamuksensa.

Psykologi/terveydenhoitaja/kuraattori

- sopii työnjaosta oppilasta ohjanneen kanssa ja hoitaa jatkoyhteydet sosiaaliviranomaisiin ja muihin yhteistyötahoihin.

- toimii purkuväylänä ja tukena oppilaalle hänen kokemustensa jäsentäjänä

J2) Tieto perheväkivallasta/sen epäilystä tulee ilmi muuta kautta kuin opiskelijan tai vanhemman kertomana

Henkilökunta

- pyrkii selvittämään turvallisessa tilanteessa, mitä opiskelijan elämään kuuluu ja onko hänellä

huolenaiheita (koulu, koti, kaverit)

- voi ilmaista huolensa opiskelijan muuttuneesta käyttäytymisestä (jos näin on havainnut) ja jatkaa kyselemistä siltä pohjalta

- ottaa jossain vaiheessa perheväkivallan esille hienovaraisesti

- pyytää apua tilanteen selvittämiseksi psykologilta ja/tai opiskelijahuoltoryhmältä

Huom! Perheväkivalta ei ole yksityisasia. Se edellyttää aikuiselta rohkeutta puuttua asiaan.

Ei tarvitse osata ”hoitaa” nuorta; tärkeintä on aidosti kuunnella ja rohkaista häntä puhumaan

väkivallasta sekä ohjata hänet lisäavun piiriin. On tärkeää pitää mielessä myös perheväkivallan monikasvoisuus nuoren näkökulmasta; se voi pitää sisällään fyysistä, henkistä ja seksuaalista väkivaltaa, hoidon ja avun laiminlyöntiä sekä väkivallan sivusta seuraamista.

K) Uhkaava väkivaltatilanne koulussa (muu kuin ampumavälikohtaus)

Opettaja/henkilökunta

- ei lähde pois tilanteesta

- kehottaa lopettamaan väkivallan ja pyrkii estämään sen, pyytämällä tarvittaessa apua muilta työntekijöiltä tai poliisilta (112). Sankaritekoja ei tarvita, vaan vaaratilanteessa turvattava opiskelijoiden turvallisuus mahdollisuuksien mukaan ja vetäydyttävä tilanteesta
- pyytää tarvittaessa vammojen hoitoon apua terveydenhoitajalta (422) tai tilaa ambulanssin (112) paikalle

- tiedottaa tapahtuneesta välittömästi koulun rehtorille

Rehtori

- kutsuu tarvittaessa koolle kriisiryhmän

- ottaa yhteyttä väkivaltatilanteessa mukanaolijoiden vanhempiin

- tiedottaa tapahtumasta henkilökunnalle

- tiedottaa asiasta opiskelijoille

- tiedottaa tapahtuneesta vanhemmille tilanteen mukaan opiskelijoiden välityksellä tai suoraan

- tiedottaa tarvittaessa tapahtuneesta koulun ulkopuolisille tahoille

Kriisiryhmä

- kokoontuu välittömästi tekemään toimintasuunnitelman

- ottaa tarvittaessa yhteyttä asiantuntijoihin

Ryhmänohjaaja / rehtori

- tarvittaessa tapahtumien jatkokäsittely luokassa tapahtumaa seuranneina päivinä kriisiryhmän toimintaohjeiden pohjalta

Huom! Tapahtuneesta tehdään kirjallinen selonteko kaikkia osapuolia kuullen. Asianosaiset analysoivat tilanteen jälkeenpäin yhdessä kriisiryhmän tuella

M1) Seksuaalisen hyväksikäytön epäily
- keskustele rauhallisesti henkilön kanssa

- tilanteessa tulee selvittää, puhuuko henkilö asiasta ensimmäistä kertaa

- mikäli kyseessä on ensimmäinen kerta, jatketaan asiasta keskustelua ja ohjataan henkilö sopivan auttajatahon luo (perheneuvola, terveyskeskus)

- jos asiaa on käsitelty aiemmin jonkun muun hoitavan tahon kanssa, ohjataan henkilö jatkamaan hoitoa kyseisessä paikassa (tiedotetaan asiasta ko. taholle)

- ota yhteys opiskelijahuoltoryhmään

- ota yhteys huoltajiin ja kerro havainnoistasi

M2) Seksuaalinen ahdistelu

-keskustele ensin ahdistellun kanssa

-kirjaa havaintosi

-arvioi tilanne ja sovi jatkotoimenpiteistä yhdessä ahdistellun kanssa

-mikäli ahdisteltu on suostuvainen, järjestetään yhteistapaaminen osapuolten kesken sopimuksen aikaansaamiseksi

-tarvittaessa sovitaan tarkoituksenmukaisesta jatkohoidosta

-tarvittaessa otetaan yhteys huoltajiin ja kerrotaan tilanteesta

Toiminta vakavissa seksuaalisissa väkivaltatilanteissa

- välittömästi yhteys lääkäriin / terveydenhoitajaan

- yhteys opiskelijahuoltotyöryhmään

- tapauksesta on tehtävä rikosilmoitus

- huolehditaan asianmukaisesta jälkihoidosta

N) Toiminta päihde- ja huumausaine-epäilyissä

N1) Opiskelija päihtyneenä koulussa

Jos epäilet opiskelijan olevan päihtyneenä koulussa, ota yhteys rehtoriin, apulaisrehtoriin tai kouluterveydenhoitajaan

Opiskelijan huoltajaan otetaan heti yhteys, joka mahdollisuuksien mukaan hakee opiskelijan koulusta ja vie tarvittaessa hoitoon

Jos huoltajaa ei tavoiteta, otetaan yhteys sosiaalityöntekijään ja opiskelija toimitetaan tarvittaessa saattajan kanssa terveyskeskukseen hoitoon

Epäselvässä tapauksessa huoltajaa kehotetaan viemään opiskelija huumetestiin

Alle 18-vuotiaan kohdalla lastensuojeluilmoitus päihdetilanteissa on tehtävä aina !

Opiskelijahuoltoryhmä selvittää toimenpiteet opiskelijan auttamiseksi

N2) Opiskelijalta löydetään päihteitä

Päihteet takavarikoidaan ja laitetaan lukittuun tilaan opiskelijan ja rehtorin/toisen opettajan läsnä ollessa

Alle 18-vuotias opiskelija ilmoittaa koulun puhelimella heti huoltajilleen tapahtumasta. Jos heitä ei tavoiteta, sovitaan ilmoittamismenettelystä huoltajille opiskelijan kanssa

Huoltajat tulevat mahdollisuuksien mukaan heti koululle

Poliisille ilmoitetaan tapahtuneesta ja myöhemmin opiskelija itse kaataa poliisin ja rehtorin läsnä ollessa väkijuomat viemäriin. Huumeet jäävät poliisin haltuun

Sosiaaliviranomaisille ilmoitetaan tapahtuneesta lastensuojelulain 8. luvun 40§:n mukaan



