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Ohjaamotoiminta

• Ohjaamo-toiminta on esimerkki monialaisesta, eri palveluja ja toimijoita 
linkittävästä yhteistyöstä, mutta erityisesti palvelujen integraatiosta.

• Ohjaamot tarjoavat hyvinvointia edistäviä ja ongelmia ehkäiseviä palveluja 
alle 30-vuotiaille nuorille. Monialaisena ja poikkihallinnollisena matalan 
kynnyksen nuorten palvelujen kokoajana, toiminnan taustalla näkyy 
vahvasti nuorisotakuun toteutuminen.

• Ihannetilassa Ohjaamossa on pystytty yhdistämään julkiset palvelut, 
järjestöjen erityisosaaminen ja yritysten tuki, ohjaus ja neuvonta. Erilaisia 
yhteistyömahdollisuuksia kaikkien sektorien kanssa tuleekin tarkastella 
avoimin silmin ja kokeilla rohkeasti tulevaisuudessa.



Kokonaisvaltainen tuki

• Yhteiskunnalliset muutokset 
vaikuttavat merkittävästi 
nuorten elämään ja sen 
reunaehtoihin. 

• Ohjaamoissa pystytään 
tukemaan nuorten hyvinvointia 
kokonaisvaltaisesti, tarjoamaan 
apua oikea-aikaisesti ja 
tukemaan nuorta oman 
polkunsa suunnittelussa sekä 
haaveiden tavoittelussa. 

• Nuorten yksilöllisyyden ja 
kokonaisvaltaisuuden 
havainnoiva työote ohjaamoissa 
tukee nuorten vastuunkantoa 
omasta elämästään. 

• Samalla ohjaamoissa havaitaan 
yhteiskunnallisia nuorten 
elämään vaikuttavia epäkohtia, 
joita voidaan nostaa esiin ja 
yhdessä pyrkiä ratkaisemaan.



Nuoren kohtaaminen

• Nuorten kohtaamisen taito korostuu toiminnassa ja saa nuoret 
sitoutumaan tarjolla oleviin palveluihin. Ohjaamon kootessa saman 
katon alle monia eri taustoista tulevia toimijoita tulee yhteiseen 
työmuotoon ja nuorten kohtaamiseen kiinnittää entisestään 
huomiota. 

• Yhtenäinen yksilöllisyyden huomioiva nuorta vahvistava 
toimintakulttuuri on syytä juurruttaa osaksi jokaisen ohjaamolla 
työskentelevän ammattilaisen toimintaa.



Moniammatillisuus

• Moniammatillinen yhteistyö antaa nuorten parissa työskenteleville 
ammattilaisille tukea omaan työhön ja vahvistaa oman erityisalan 
osaamista. Kaikkea ei tarvitse osata tai tehdä itse vaan työtä kehitetään 
yhdessä osana asiantuntijaverkostoa. Kun tuntemus verkostosta kasvaa 
yhteisen kehittämisen kautta, pystytään eri asiantuntijoiden osaamista 
hyödyntää tehokkaammin nuorten ohjaamisessa. 

• Onnistuneet asiakasohjaukset lisäävät työssä jaksamista ja motivoivat 
työskentelyyn nuorten parissa. 

• Ohjaamon toimintakyky ja vaikuttavuus on suoraan riippuvainen siitä, 
miten hyvin nuorten palvelut toimivat alueella ja miten hyvin alueelliset 
resurssit on ohjattu tukemaan nuorten hyvinvointia. 
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