
 

 

  ل یواسکیشهر  هیدر آموزش پا  ضی مزاحمت و تبع ت،یمقابله با خشونت، آزار و اذ ات  یمدل عمل

(Jyväskylä) 

کت  هر   ( و پرورش قانون آموزش   29امن برخوردار باشد. )ماده  آموزشر  ط یمح کیکننده در آموزش حق دارد از  فرد شر

ی و مداخله زودهنگام   پیشگیر

 . برنامه ریزی و سیستماتیک 1

 می کند.  هدایتمدیر مدرسه به طور برنامه ریزی شده فعالیت هایی را علیه خشونت، اذيت، آزار و تبعیض  •

شود کە در واحد خود برای مقابلە با آزار   شود یا یک فرد مسئول منصوب می در هر مدرسە، یک تیم تشکیل داده می  •

 آموزی می باشد.    و اذیت فعالیتهای هدایت و شپرستی را انجام می دهد. فرد مسئول عضوی از تیم مراقبتهای دانش

ن فعالیتهای مقابلە با مزاحمت، تبعیض، آزار  • های عملی، اهداف و  اذیت، روش  و  در برنامە سالانە مدرسە، مسئولی 

 شوند.  ارزیایی در پایان دوره عملکردی، ثبت می

ن همچنو  مقررات مدرسه، دستورالعمل های فعالیتی و طرح برابری و تساوی با دانش آموزان •  یهاه یو رو  ها وه یش  ی 

 ، شپرستان و کارکنان بررش می شود. ضیمزاحمت و تبع ت، یمقابله با خشونت، آزار و اذ

مانه ا  را یپذ طییکه چگونه مح  شود ثبت می   ایی یو عدالت، اصول عمل ی در طرح برابر   •  و حفظ گردد.  جاد یو محتی

 

 . تقویت اجتماعیت2

های  سالانه و در همه موقعیت  های احساش، ایمتن و تعاملی به عنوان بخشر از محتوای ساعت رفاهی مهارت •

 شوند. روزمره تمرین می 

 . کنند می ت یحما یی از تنها یت  شگی ها و پگروه   یت  گها و روابط همسالان، شکلطور آگاهانه از تعامل گروه  کارکنان به •

ن و همچن مدرسه متوجه تعامل خوب و مثبت و دادن بازخورد مثبت می شود.  اولیایکل  •   ی 
 

کند که    جاد یا عملی فرهنگ

 تنوع ارزش قائل باشد.  یبرا

برگزار   موضوعی یهاآموزان، روزها و هفتهو همراه با دانش  کنند درس مطرح می  یها  کارکنان موضوع را در کلاس  •

 . کنند می

  تیدارند که به تقو  یی هاتیدر فعال  آموزان نقش فعالیدانش  •
 

ن و همچن کند و رفاه کمک می  همبستگ انجام   قیاز طر  ی 

 . کنند مشارکت می  ضیمزاحمت و تبع  ت،یاز خشونت، آزار و اذ یت  شگی مختلف، در پ فیوظا

 جامعه به طور سیستماتیک رفاه و ایمتن جامعه را ارتقا می دهد.  تحصیلگروه مراقبت از  •

 

 ای امن  مدرسهجامعه . 3

در تمام رفتارهای نامناسب به طور سیستماتیک مداخله  شود. کل اولياى مدرسه بە هیچ شکلی پذیرفتە نم  خشونت •

 می کند. 

 یاگونه و در صورت لزوم به  شوند می بررش  یصورت انتقاد  به  جمعی یها و هنجارهاارزش  ،یادر جامعه مدرسه •

ام قرار گ رفتهی پذ می باشد گونه که جامعه همان یاز اعضا کیکه هر   کنند می یت  تغ  . د ت  و مورد احتی

مداخله کنند و   ها  تیدارند، قادرند در موقع یی چه معنادانش آموزان درک می کنند که خشونت، اذيت، آزار و تبعیض   •

 آنها را به کارکنان گزارش دهند. 

ن در معرض خشونت، آزار و اذ یهاکارکنان نشانه • و موضوع را با   کنند می  یی را شناسا ض یتبع ا ی مزاحمت   ت،یقرار گرفیی

 . گذارند می  انیاو در م نیآموز و والد دانش 

 . کنند می  افت یدر  یی اجرا یالگو  یدربارهٔ محتوا یی هاکارکنان آموزش  •

 

  

 



 

 

 مداخله کردن 

مدرسه همیشه در خشونت، اذیت، آزار و تبعیض که می بینند یا از آن آگاه می شوند، مداخله می کنند و   کارکنان •

وضعیت را با دست اندرکاران بررشً می کنند. ملاحظات! در مواقع خشونت و تهدید طبق دستورالعمل جداگانه 

 عمل می کنیم. 

ن صحبت می   کارکنان • ابتدا با فردی که مورد خشونت، اذیت، آزار و یا تبعیض قرار گرفته و سپس با سایر طرفی 

 کنند.  

ی  شود و ثبت می در پایان بررش آزار و اذیت، در مورد نحوه رفتار در آینده توافق می • گردد )بە مرحلە پیگت 

 مراجعە کنید(. 

 در همان روز اتفاق آن را به اطلاع شپرستان می رساند.  کارکنان •

 های یک جرم باشد،   •
 

ن ویژگ در صورت لزوم گزارش حمایت از کودکان یا   کارکناناگر وضعیت مشکوک به داشیی

  از کودکان(.  ت یقانون حما 25)ماده  گزارش جرم و حمایت از کودکان را تهیه می کنند 

  س ی مشاوره پلبا  توانها مشخص شود و در صورت لزوم می همه طرف  یبرا د یبا  تیبه حما  از ین ،طور کلیبه  

 فنلاند یمنطقه مرکز  ی گر یانجیدفتی م ا ی  فرزند  یدارا یهاخانواده   خدمایی  یازهاین ایی یارز ، (Ankkuri) یآنککور 

Suomi-Keski   .مشورت کرد 

گرد هم    از ی کارکنان مورد ن  ر یآموزان، افراد مسئول و ساشپرستان، دانش  ابد،یرفتار ادامه   نیکه ا   در صوریی  •

 . شوند فراخوانده می

و در   دهند می اطلاع نیمدرسه را به والد  ت  داده در مس   رخ  ضیتبع  ا یمزاحمت   ت،یکارکنان، خشونت، آزار و اذ  •

 یرس  یبرا از،یصورت ن
 

 . کنند لازم را ارائه می  تیحما ت،یبه وضع دگ

 

ی و حمایت   های بعدی   مرحلە پیگیر

به طور منظم وضعیت را برای مدت زمان کافن نظارت می کنند و از ایمتن تجربه دانش آموز در مدرسه و در   کارکنان •

، در ماه دوم هر دو هفتە یکبار و سپس بر اساس  
 

سفرهای مدرسه اطمینان حاصل می کنند: در طول ماه اول هفتگ

 نیاز. 

ی توسط معلم کلاس، مریی یا فرد مسئول انجام می  •  شود، مگر اینکە طور دیگری توافق شود.  پیگت 

متناسب با هر    و جمعی یفرد تی یاقدامات حمانیاز به حمایت از همه احزاب و گروه را ارزیایی می کنند.   کارکنان •

ن تع  لییتحص باین یمتخصصان خدمات پشت  یبا همکار  ت،یوضع    . شوند  می  یی 

خارج   تی ی ها را به خدمات حماطرف  از،یو در صورت ن  کنند مطلع می  های انجام شده ی ت  گیرا از روند پ نیکارکنان والد •

  م یاز کودکان مانره ت یانجمن حماهمتای گروه    ،(Ankkuriوری)  کآنک ت، مانند فعالیکنند می  تیاز مدرسه هدا

(MLL) ،خانواده.  تیمرکز حما  ا ی 

ایط و عواقب عمل، برای دانش آموز بحث   • ن سن دانش آموز، سطح رشد و شر در صورت لزوم با در نظر گرفیی

 آموزشر ترتیب داده می شود و یا برخورد انضباطی اعمال می شود.  

یابند، به عنوان مثال، نظرسنجی رضایت   ارزیایی و توسعه می اطلاعاتآوری  ها سالانه بر اساس جمعفعالیت  •

 .(TEAviisariوییساری)آموزان و مدارس، بررش سلامت مدارس، تآ دانش 

 

 


