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3,
Vs KSAO Tutkinto Sosiaali- ja terveysalan perustutkinto

KOUVOLAN SEUDUN AMMATTIOPISTO Tutkinnon osa lkaantyvien osallisuuden edistdminen, 35 osp
Taméan lomakkeen tiedot kirjataan Kouvolan seudun ammattiopiston yllapitimaan henkil6tietolain 523/99
mukaiseen henkilorekisteriin. Arviointimateriaali sdilytetdan puoli vuotta.

Arviointi

Opiskelija tyoskentelee sosiaali- ja terveysalan tyon saddosten, toimintaperiaatteiden, arvojen ja eettisten periaatteiden mukaan.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e toimii asiakkaan perus- ja ihmisoikeuksia kunnioittaen .
e noudattaa sosiaali- ja terveysalan sadadoksia, sdannoksia, maarayksia ja eettisia periaatteita
e  noudattaa tyoskentelyssadn tietosuojaa ja salassapitoa

toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 e toimii asiakkaan perus- ja ihmisoikeuksia kunnioittaen °
e noudattaa sosiaali- ja terveysalan saadoksia, saannoksia, maadrayksia ja eettisia periaatteita perustellen toimintaansa
e noudattaa tyoskentelyssaan tietosuojaa ja salassapitoa
e  toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti ja perustelee toimintaansa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittdaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 toimii asiakkaan perus- ja ihmisoikeuksia kunnioittaen °
noudattaa sosiaali- ja terveysalan sadadoksia, sdannoksid, maadrayksia ja eettisia periaatteita perustellen monipuolisesti toimintaansa
noudattaa tyoskentelyssaan tietosuojaa ja salassapitoa

toimii kestavan kehityksen periaatteiden mukaisesti, perustelee monipuolisesti toimintaansa ja tekee kehittamisehdotuksia.

Omavalvonnan mukainen toiminta

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttava T1 e  seuraa ja kehittdd omaa toimintaansa °
e parantaa omavalvonnan avulla laatua ja asiakasturvallisuutta
e hyodyntaa tydssaadn laatusuosituksia
e on tietoinen tyopaikan omavalvontasuunnitelmasta ja toteuttaa yksikon omavalvontaa
e  tydskentelee omavalvontamaaraysten mukaisesti

Tyydyttdva T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 seuraa ja kehittdd omaa toimintaansa ja tuo esille kehittamisehdotuksia laadun parantamiseksi °
parantaa omavalvonnan avulla laatua ja asiakasturvallisuutta

hyddyntaa tydssadn laatusuosituksia

on tietoinen tydpaikan omavalvontasuunnitelmasta ja toteuttaa yksikon omavalvontaa
tyoskentelee omavalvontamaaraysten mukaisesti
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Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 e  seuraa ja kehittda omaa toimintaansa, tuo esille kehittamisehdotuksia laadun parantamiseksi ja soveltaa omavalvontasuunnitelmia lahihoi- °
tajan tyon nakokulmasta

e parantaa omavalvonnan avulla laatua ja asiakasturvallisuutta

e hyodyntaa tydssaan laatusuosituksia

e on tietoinen tyopaikan omavalvontasuunnitelmasta ja toteuttaa yksikdn omavalvontaa

e tyoskentelee omavalvontamaardysten mukaisesti.

Opiskelija suunnittelee, toteuttaa ja arvioi tyotaan.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 havainnoi ja arvioi asiakkaan toimintakyvyn eri osa-alueita ja tuen tarvetta °
huomioi toimintaa suunnitellessaan asiakkaan elamanhistorian, elinympariston ja elamanlaadun

huomioi tyépaikan pdivan suunnitelmat toimintaa suunnitellessaan

laatii yhteistyOssa asiakkaan kanssa mielekasta arkea tukevan suunnitelman, toteuttaa sita ja arvioi sen toteutumista

huomioi toiminnassaan kuntoutumista edistavat ja sosiaalisia verkostoja ylldpitavat asiat tydryhman kanssa

toimii moniammatillisen tydryhman ja verkoston jasenena noudattaen suunnitelmia ja sopimuksia

raportoi ja kirjaa ymmarrettavasti asiakkaan vointiin ja toimintakykyyn liittyvia havaintoja asiakasturvallisuutta vaarantamatta

kayttaa tydyhteison asiakastietojarjestelmia ja sosiaali- ja terveysalan tietokantoja Iahihoitajan vastuualueella

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 e havainnoi ja arvioi asiakkaan toimintakyvyn eri osa-alueita ja tuen tarvetta kdyttden apunaan toimintakykymittareita °
e huomioi toimintaa suunnitellessaan asiakkaan elamanhistorian, elinympariston ja elamanlaadun tukien asiakkaan omanarvontuntoa
e huomioi tyopaikan pdiva- ja viikkokohtaiset suunnitelmat toimintaa suunnitellessaan
e laatii yhteistydssa asiakkaan kanssa mielekdstd arkea tukevan suunnitelman huomioiden asiakkaan sosiaaliset verkostot seka toteuttaa sita

ja arvioi sen toteutumista

e huomioi toiminnassaan kuntoutumista edistdvat ja sosiaalisia verkostoja ylldpitavat asiat
e toimii vastuullisesti moniammatillisen tydryhman ja verkoston jasenend noudattaen suunnitelmia ja sopimuksia
e  raportoi ja kirjaa sujuvasti asiakkaan vointiin ja toimintakykyyn liittyvia havaintoja asiakasturvallisuutta vaarantamatta
e kayttada sujuvasti tyoyhteisdn asiakastietojdrjestelmia ja sosiaali- ja terveysalan tietokantoja ldhihoitajan vastuualueella
Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e havainnoi ja arvioi asiakkaan toimintakyvyn eri osa-alueita kdyttden apunaan monipuolisesti erilaisia toimintakykymittareita ja perustelee .
valintojaan
e huomioi toimintaa suunnitellessaan monipuolisesti asiakkaan elaméanhistorian, elinymparistén ja elamanlaadun tukien asiakkaan omanar-
vontuntoa

e huomioi tyépaikan pdiva- ja viikkokohtaiset suunnitelmat toimintaa suunnitellessaan perustellen toimintaansa
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e |aatii yhteistydssa asiakkaan kanssa mielekastd arkea tukevan monipuolisen suunnitelman huomioiden asiakkaan sosiaaliset verkostot seka
toteuttaa sita ja arvioi sen toteutumista

e huomioi monipuolisesti toiminnassaan kuntoutumista ylldpitavat ja edistavat seka sosiaalisia verkostoja ylldpitavat asiat

e toimii aktiivisesti ja vastuullisesti moniammatillisen tydryhman ja verkoston jasenend noudattaen suunnitelmia ja sopimuksia

e raportoija kirjaa aktiivisesti ja monipuolisesti asiakkaan vointiin ja toimintakykyyn liittyvia havaintoja asiakasturvallisuutta vaarantamatta

e kdyttda monipuolisesti tydyhteison asiakastietojarjestelmid ja sosiaali- ja terveysalan tietokantoja ldhihoitajan vastuualueella.

Opiskelija toimii vuorovaikutuksessa asiakkaan kanssa.

Ammatillinen vuorovaikutus

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttavd T1 e  kohtaa arvostavasti, kunnioittavasti ja tasavertaisesti asiakkaan .
e havaitsee asiakkaan vuorovaikutusaloitteita ja vastaa niihin
e kuulee asiakkaan ja omaisten mielipiteita ja huomioi yksil6llisia toiveita
e tukee asiakkaan elamanhallintaa ja vuorovaikutusta kayttden erilaisia menetelmia ja toimintamalleja
e  kayttaa selkokieltd mukauttaen tarvittaessa ilmaisuaan
e hyodyntaa puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja
e toimii ammatillisesti vuorovaikutustilanteissa asiakkaan perheen, tukiverkoston ja omaishoitajan kanssa
e palvelee asiakkaita vastuullisesti eri tilanteissa, myos puhelimessa ja sahkoisilla viestimilla huomioiden tietoturvan ja salassapidon

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 kohtaa arvostavasti, kunnioittavasti ja tasavertaisesti asiakkaan ja taman lahiverkoston °
havaitsee asiakkaan pienetkin vuorovaikutusaloitteet ja vastaa niihin

kuulee asiakkaan ja omaisten mielipiteitd ja toiveita tukien asiakkaan osallisuutta

tukee asiakkaan eldmanhallintaa ja vuorovaikutusta kayttden erilaisia menetelmia ja toimintamalleja

kayttaa selkokieltd ja mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan ja ryhman kommunikointitaitoja vastaavaksi

kayttda sujuvasti puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja

toimii ammatillisesti ja yhteistyokykyisesti asiakkaan perheen, tukiverkoston ja omaishoitajan kanssa

palvelee asiakkaita vastuullisesti eri tilanteissa, myds puhelimessa ja sahkdisilla viestimilla huomioiden tietoturvan ja salassapidon

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 kohtaa arvostavasti, kunnioittavasti ja tasavertaisesti asiakkaan ja tdman lahiverkoston .
havaitsee asiakkaan pienetkin vuorovaikutusaloitteet ja vastaa niihin varmistaen asiakkaan ymmarretyksi tulemisen
kuulee asiakkaan ja omaisten mielipiteita ja toiveita tukien asiakkaan osallisuutta ja eldaman merkityksellisyytta
tukee asiakkaan eldmanhallintaa ja vuorovaikutusta kdyttden erilaisia menetelmia ja toimintamalleja
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e  kdyttaa luontevasti selkokieltd ja mukauttaa ilmaisuaan asiakkaan ja ryhman kommunikointitaitoja vastaavaksi rohkaisten asiakasta itsensa
ilmaisuun

e  kayttaa tilanteeseen soveltuvia puhetta tukevia ja korvaavia kommunikointikeinoja perustellen valintojaan

e toimii ammatillisesti ja aktiivisesti yhteistyossa asiakkaan perheen, tukiverkoston ja omaishoitajan kanssa ja tukee omaishoitajaa tydssaan

e palvelee asiakkaita vastuullisesti eri tilanteissa, myds puhelimessa ja sahkaisilla viestimilla huomioiden tietoturvan ja salassapidon.

Kielitaidon hyédyntdaminen asiakaspalvelussa/Alakohtainen kielitaidon hallinta suomenkielisilla

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttava T1 e  palvelee asiakkaita suomen kielell4 ja selviytyy auttavasti palvelutilanteesta ruotsin kielelld ja yhdell3 vieraalla kielelld °
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylld H3-tasolle
Hyva H3 e palvelee asiakkaita suomen kielella ja hoitaa palvelutilanteen ruotsin kielella ja yhdella vieraalla kielella °
Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e  palvelee asiakkaita suomen kielelld ja hoitaa palvelutilanteen joustavasti toisella kotimaisella kielella ja yhdella vieraalla kielella. °

Kielitaidon hyédyntdminen asiakaspalvelussa/Alakohtainen kielitaidon hallinta ruotsinkielisilla

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttava T1 e palvelee asiakkaita ruotsin ja suomen kielelld ja selviytyy auttavasti palvelutilanteesta yhdella vieraalla kielelld °
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e palvelee asiakkaita ruotsin ja suomen kielelld seka hoitaa palvelutilanteen yhdella vieraalla kielella °
Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e palvelee asiakkaita ruotsin ja suomen kielelld ja hoitaa palvelutilanteen joustavasti yhdella vieraalla kielella. °

Kielitaidon hyédyntiminen asiakaspalvelussa/Alakohtainen kielitaidon hallinta muunkielisilli

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e hoitaa palvelutilanteen suomen tai ruotsin kielelld seka selviytyy auttavasti palvelutilanteessa yhdelld muulla kielella °
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Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti T1-tason, mutta ei ylld H3-tasolle
Hyva H3 e hoitaa palvelutilanteen suomen ja ruotsin kielelld sek3 yhdell3 vieraalla kielelld .
Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e palvelee asiakkaita suomen ja ruotsin kielella seka hoitaa palvelutilanteen joustavasti yhdella vieraalla kielella. °

Kielitaidon hyddyntdaminen asiakaspalvelussa/Alakohtainen kielitaidon hallinta vieraskielisessa koulutuksessa

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttava T1 e hoitaa palvelutilanteen koulutuskielen lisdksi suomen tai ruotsin kielelld sekd auttaa palvelutilanteessa asiakkaan eteenpain yhdelld muulla °
kielella
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e hoitaa palvelutilanteen koulutuskielen lisiksi suomen tai ruotsin kielell3 sek3 yhdelld muulla kielelld °
Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e  palvelee asiakkaita koulutuskielen lisaksi suomen tai ruotsin kielelld seka hoitaa palvelutilanteen joustavasti yhdella muulla kielella. °

Opiskelija kayttaa alan tyomenetelmia, -valineita ja materiaaleja asiakkaan osallisuuden edistamisessa.

Toiminnallisuuteen ohjaaminen

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 ohjaa toimintaa voimavaralahtoisella tyootteella kuntoutumista tukien .
kannustaa asiakasta [6ytdmadn mielihyvaa tuottavia asioita eldmassa

varmistaa, ettd ikddantyvan omat toiveet ja tahto on huomioitu osallisuuden edistamisessa

tukee asiakkaan osallistumista hanelle tarkeisiin harrastuksiin

ohjaa yksil6itd ja ryhmia hyédyntden tietoa ryhmaytymisesta

ohjaa toimintakyvyltdan erilaisia asiakasryhmia kayttden joitakin toiminnallisia menetelmia

edistdd ryhman jasenten valista vuorovaikutusta huomioiden ikdantymisen vaikutukset kuulo- ja nakdkykyyn seka muistiin
ohjaa asiakasta terveytta edistavaan liikkuntaan ja ulkoiluun osana paivittdista toimintaa

kayttda rentouttavia menetelmia

hyddyntda kulttuurin ja taiteen mahdollisuuksia osallisuuden edistdmisessa

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
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Hyva H3 e ohjaa toimintaa voimavaralahtoiselld, mahdollistavalla ja osallistavalla tydotteella kuntoutumista tukien °

e  kannustaa ja ohjaa asiakasta I6ytdmaan mielihyvaa tuottavia asioita eldmassa

e varmistaa, ettd ikddntyvdan omat toiveet ja tahto on huomioitu osallisuuden edistamisessa

e tukee asiakkaan osallistumista hanelle tarkeisiin harrastuksiin ja sosiaalisten verkostojen toimintaan

e ohjaa yksiloitd ja ryhmia hyddyntden monipuolisesti tietoa ryhmaytymisesta

e ohjaa toimintakyvyltdan erilaisia asiakasryhmia kayttden toiminnallisia menetelmia

e edistdd ryhman jasenten valistd vuorovaikutusta ja yhdessa toimimista huomioiden ikddntymisen vaikutukset kuulo- ja ndkékykyyn seka
muistiin

e motivoi ja ohjaa asiakasta terveyttd edistavaan liikuntaan ja ulkoiluun osana péivittdista toimintaa

e  kayttaa monipuolisesti rentouttavia menetelmia

e hyodyntaa kulttuurin ja taiteen mahdollisuuksia osallisuuden edistamisessa huomioiden asiakkaan toiveet

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 ohjaa toimintaa voimavaralahtoiselld, mahdollistavalla ja osallistavalla tyootteella perustellen toimintaansa kuntoutumista tukien °
kannustaa ja ohjaa asiakasta |0ytamaan mielihyvaa tuottavia asioita eldmassa ja tukee niiden toteuttamisessa

varmistaa, ettd ikdantyvan omat toiveet ja tahto on huomioitu osallisuuden edistamisessa

tukee monipuolisesti asiakkaan osallistumista hanelle tarkeisiin harrastuksiin ja sosiaalisten verkostojen toimintaan

ohjaa yksil6ita ja ryhmia perustellen monipuolisesti toimintaansa ryhmaytymisella ja ryhmailmioilla

ohjaa luovasti toimintakyvyltdan erilaisia asiakasryhmia kayttaen monipuolisesti toiminnallisia menetelmia

edistdd ryhman jasenten valista vuorovaikutusta, yhdessa toimimista ja osallisuutta huomioiden ikddantymisen vaikutukset kuulo- ja nako-
kykyyn sekd muistiin

motivoi ja ohjaa asiakasta monipuoliseen terveytta edistavaan lilkkkumiseen luontevana osana paivittaista toimintaa

e  kayttdaa monipuolisesti ja aktiivisesti erilaisia rentouttavia menetelmia

e hyodyntaa monipuolisesti kulttuurin ja taiteen mahdollisuuksia osallisuuden edistamisessa huomioiden asiakkaan toiveet.

Mielekkddn elaman edistaminen

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 tukee asiakkaan itsemaaradamisoikeutta ja huomioi oikeuden yksityisyyteen ja yksityiseldman suojaan °
huomioi toiminnassaan asiakkaan kulttuuriset, elamankatsomukselliset ja eettiset tavat seka seksuaalisuuden

huomioi ympadriston turvallisuuden ja esteettdmyyden ja hyddyntaa teknologiaa

ohjaa asiakasta tietotekniikan kdytdssa ja teknologian mahdollisuuksien hyddyntamisessa

tukee asiakkaan laadukasta, omannakoista elamaa ja edistda toiminnallaan arjen mielekkyytta

vahvistaa ikddntyneen ihmisen mielenterveyttd edistavia tekijoita

ennaltaehkdisee ja lievittaa asiakkaan yksindisyyden ja syrjaytymisen kokemuksia hyddyntden yksindisyytta ja syrjaytymista vahentavia
toimintamalleja

e  tarkkailee asiakkaan elintoimintoja seka uni- ja valverytmia ja hyodyntaa niita tydssaan
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arvioi asiakkaan ravitsemustilaa
huomioi asiakkaan henkilkohtaiset ruokailutottumukset ja ruoan esteettisyyden seka tukee itsendista syomista

Tyydyttava T2

Opiskelijan osaamisen taso ylittad selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3

tukee asiakkaan itseméaaraamisoikeutta ja huomioi oikeuden yksityisyyteen ja yksityiseldman suojaan

huomioi toiminnassaan asiakkaan kulttuuriset, elamankatsomukselliset ja eettiset tavat sekd seksuaalisuuden ja keskustelee niista asiak-
kaan kanssa

huomioi ympaériston turvallisuuden, esteettomyyden ja viihtyisyyden ja hyodyntaa teknologiaa ja ymparistonhallintalaitteita turvallisuuden
parantamiseksi

motivoi ja ohjaa asiakasta tietotekniikan kaytossa ja teknologian mahdollisuuksien hyédyntamisessa

tukee asiakkaan laadukasta, omanndkoista elamaa ja edistdaa toiminnallaan arjen mielekkyytta ja osallisuutta

vahvistaa ikdaantyneen ihmisen mielenterveytta ja hyvinvointia edistavia tekijoita

ennaltaehkaisee ja lievittda asiakkaan yksindisyyden ja syrjaytymisen kokemuksia hyvalla vuorovaikutuksella seka yksindisyytta ja syrjayty-
mista vahentavilla toimintamalleilla

edistaa ja tarkkailee asiakkaan elintoimintoja seka uni- ja valverytmia ja hyodyntaa sita tydssdan

arvioi asiakkaan ravitsemustilaa ja ymmartaa sen yhteyden toimintakykyyn

huomioi asiakkaan henkilokohtaiset ruokailutottumukset ja ruoan esteettisyyden seka tukee itsenaista syomista

Hyva H4

Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5

tukee asiakkaan itsemaaraamisoikeutta ja huomioi oikeuden yksityisyyteen ja yksityiselaman suojaan

huomioi toiminnassaan asiakkaan kulttuurisia, elamankatsomuksellisia ja eettisid tapoja seka seksuaalisuutta ja keskustelee niista asiak-
kaan kanssa luontevasti

huomioi ympariston turvallisuuden, esteettomyyden ja viihtyisyyden ja hyddyntda monipuolisesti teknologiaa ja ymparistonhallintalaitteita
turvallisuuden parantamiseksi

motivoi ja ohjaa aktiivisesti asiakasta tietotekniikan kaytossa ja teknologian mahdollisuuksien hyodyntamisessa

tukee monipuolisesti asiakkaan laadukasta, omanndkoista eldmaa ja edistaa toiminnallaan monipuolisesti arjen mielekkyyttd ja osallisuutta
vahvistaa monipuolisesti ikddntyneen ihmisen mielenterveytta ja hyvinvointia edistavia tekijoita

ennaltaehkdisee ja lievittda asiakkaan yksindisyyden ja syrjdytymisen kokemuksia hyvalla vuorovaikutuksella seka vaikuttaviksi todetuilla
yksindisyytta ja syrjdytymista vahentavilla toimintamalleilla perustellen toimintaansa

edistaa ja tarkkailee asiakkaan elintoimintoja seka uni- ja valverytmia ja puuttuu mahdollisimman varhain terveydentilan ja toimintakyvyn
muutoksiin

arvioi asiakkaan ravitsemustilaa ja ymmartaa sen yhteyden toimintakykyyn sekd ohjaa asiakasta ravitsemukseen liittyen

huomioi asiakkaan henkilkohtaiset ruokailutottumukset ja ruoan esteettisyyden seka tukee itsendista syomista.

Tutkinnon osa lkaantyvien osallisuuden edistdminen, 35 osp
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Opiskelija kayttaa alan tydomenetelmia,-valineita ja materiaaleja edistaessadn asiakkaan inhimillista elamaa saattohoitovaiheessa.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e tietd3 saattohoidon periaatteet ja toimii niiden mukaisesti .

e hyvédksyy kuoleman luonnollisena osana eldmankulkua ja keskustelee kuolemaan liittyvista asioista asiakkaan ja hanen ldheistensa kanssa
tyoryhman tukemana

e  tarjoaa inhimillistd hoitoa tutussa ymparistossa elaman loppuun saakka

e  toteuttaa oireita lievittdvaa ja hyvaa saattohoitoa tydryhmaén jasenena

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti T1-tason, mutta ei ylld H3-tasolle

Hyva H3 e  tietdd saattohoidon periaatteet ja toimii niiden mukaisesti °
o hyvaksyy kuoleman luonnollisena osana elamankulkua ja keskustelee kuolemaan liittyvista asioista asiakkaan ja hdanen laheistensa kanssa
e  tarjoaa inhimillista hoitoa tutussa ymparistdssa elaman loppuun saakka
e  toteuttaa oireita lievittavaa ja hyvaa saattohoitoa huomioiden kuolevan asiakkaan ja hdanen ldaheistensa tarpeet

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 tietaa saattohoidon periaatteet ja toimii nilden mukaisesti ja perustelee tiedolla toimintaansa °

e hyvaksyy kuoleman luonnollisena osana eldamankulkua ja keskustelee luontevasti kuolemaan liittyvista asioista asiakkaan ja hanen laheis-
tensa kanssa

e  tarjoaa inhimillista hoitoa tutussa ymparistdssa elaman loppuun saakka

e  toteuttaa kokonaisvaltaisesti oireita lievittavaa ja hyvaa saattohoitoa huomioiden kuolevan asiakkaan ja hanen laheistensa tarpeet.

Opiskelija ohjaa palveluiden kaytossa ja valintojen tekemisessa.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttdva T1 ohjaa asioiden hoitamisessa ja palveluita koskevissa valinnoissa hyddyntaen tietoa palvelujarjestelmasta °
ohjaa ja neuvoo asiakasta hakemaan palveluita ja etuuksia tydryhman kanssa

ohjaa asiakasta sahkdisten palveluiden kaytossa

osallistuu sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden toteuttamiseen asiakkaan palvelutarpeesta
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 ohjaa asioiden hoitamisessa ja palveluita koskevissa valinnoissa hyddyntaen laaja-alaisesti tietoa palvelujarjestelmasta °
ohjaa ja neuvoo asiakasta hakemaan palveluita ja etuuksia

ohjaa asiakasta sujuvasti sahkoisten palveluiden kaytdssa

osallistuu sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden toteuttamiseen asiakkaan palvelutarpeesta
Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 ohjaa asioiden hoitamisessa ja palveluita koskevissa valinnoissa hyddyntaen laaja-alaisesti ja asiakasldhtoisesti tietoa palvelujarjestelmasta .
ohjaa ja neuvoo aktiivisesti ja asiakasldahtoisesti asiakasta hakemaan palveluita ja etuuksia

ohjaa asiakasta sujuvasti ja monipuolisesti sahkoisten palveluiden kaytdssa

osallistuu sosiaali- ja terveydenhuollon ohjaus-, yhteydenotto- ja ilmoitusvelvollisuuden toteuttamiseen asiakkaan palvelutarpeesta.
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Opiskelija toimii tyoyhteison jasenena.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e noudattaa tydyhteisdn sadntdja ja toimintaperiaatteita .
e viestii ja toimii ammatillisesti ja asiallisesti

e omaa ongelmanratkaisutaidot

e toimii yhteistyokykyisesti ja vastuullisesti tydyhteison jasenena

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkedsti T1-tason, mutta ei ylld H3-tasolle
Hyva H3 e noudattaa tydyhteison sdantdja ja toimintaperiaatteita perustellen toimintaansa °
viestii ja toimii ammatillisesti ja asiallisesti

omaa ongelmanratkaisutaidot ja tuo esille ratkaisuvaihtoehtoja

toimii yhteistydkykyisesti ja vastuullisesti tyoyhteison jasenena tuoden kehittamisehdotuksia
vaikuttaa osaltaan positiivisesti tydyhteison sosiaaliseen ilmapiiriin

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 noudattaa tyOyhteison saantoja ja toimintaperiaatteita perustellen monipuolisesti toimintaansa °
viestii ja toimii ammatillisesti ja asiallisesti

omaa ongelmanratkaisutaidot ja tuo esille perusteltuja ratkaisuvaihtoehtoja

toimii yhteistyokykyisesti ja vastuullisesti tyoyhteison jasenena tuoden monipuolisia kehittamisehdotuksia
vaikuttaa osaltaan positiivisesti tydyhteison sosiaaliseen ilmapiiriin.

Opiskelija yllapitaa ja edistaa turvallisuutta, tyokykyaan ja tyéhyvinvointiaan.

Tyohyvinvoinnin ja turvallisuuden huomioiminen

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e  tuntee tydpaikan turvallisuussuunnitelman ja vaaratilanteiden ilmoittamisen kaytannot ja toimii tilanteen vaatimalla tavalla tyéryhman °
kanssa

noudattaa tyohyvinvointi- ja tydturvallisuusohjeita ja -maarayksia sekd sahko- ja paloturvallisuusmaarayksia
ottaa vastuun omasta tyohyvinvoinnistaan, tyéturvallisuudesta ja tyokyvystaan

huolehtii omalta osaltaan tyoyhteisén hyvinvoinnista

ymmartaa tydyhteison ilmapiirin vaikutuksia asiakastyytyvaisyyteen

Tyydyttdva T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 tuntee tyodpaikan turvallisuussuunnitelman ja vaaratilanteiden ilmoittamisen kdytdannét ja toimii tilanteen vaatimalla tavalla .
noudattaa tyohyvinvointi- ja tydturvallisuusohjeita ja -maarayksia sekd sahko- ja paloturvallisuusmaarayksia

ottaa vastuun omasta tydhyvinvoinnistaan, tyéturvallisuudesta ja tyokyvystdan ja ennaltaehkdisee toiminnallaan mahdollisia haittoja
yllapitdad omalta osaltaan tydyhteison hyvaa ilmapiirid ja on halukas edistamaan sita

ymmartaa tydyhteison ilmapiirin vaikutuksia asiakastyytyvaisyyteen

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
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Kiitettava K5 e tuntee ty6paikan turvallisuussuunnitelman ja vaaratilanteiden ilmoittamisen kdytannét ja toimii tilanteen vaatimalla tavalla ehkaisten °
riskeja

e noudattaa tyohyvinvointi- ja tyéturvallisuusohjeita ja -maardyksia seka sahko- ja paloturvallisuusmaarayksia

e  ottaa aktiivisesti vastuun omasta tyohyvinvoinnistaan, tyéturvallisuudesta ja tyokyvystdan ja ehkdisee toiminnallaan mahdollisia haittoja

e  yllapitdd omalta osaltaan tydyhteisén hyvaa ilmapiirid ja on halukas edistamaan sita ja tuo esille kehittamisehdotuksia

e ymmartaa tyoyhteison ilmapiirin vaikutuksia asiakastyytyvaisyyteen ja tekee kehittdmisehdotuksia.

Ergonominen toiminta

Opiskelija Arviointiperustelut
Tyydyttava T1 e  toimii ergonomian periaatteiden mukaisesti °
e  tunnistaa asiakkaan voimavaroja ja huomioi elamantilanteen, unen, stressin ja terveyden vaikutuksen toimintakykyyn
e  tunnistaa tydssaan fyysisia kuormitustilanteita
e hyddyntaa tydssaan luonnollisia liikemalleja ja hallitsee omaa kehoaan avustaessaan asiakasta liikkumisessa ja siirtymisessa
e arvioi asiakkaan toimintakykya ja apuvalineiden tarvetta
e  kayttaa apuvalineita siirtotilanteissa
Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle
Hyva H3 e toimii ergonomian periaatteiden mukaisesti °
e aktivoi asiakkaan voimavaroja ja huomioi eldmantilanteen, unen, stressin ja terveyden vaikutuksen toimintakykyyn
e tunnistaa tyossaan fyysista kuormitusta aiheuttavia tekijoita ja pyrkii omalla toiminnallaan vahentamaan niita
e hyodyntaa tarkoituksenmukaisesti tydssdaan luonnollisia liikemalleja ja hallitsee omaa kehoaan avustaessaan asiakasta liikkumisessa ja

siirtymisessa
arvioi asiakkaan toimintakykya ja apuvalineiden tarvetta tarkoituksenmukaisesti
e  kayttaa sujuvasti apuvalineita siirtotilanteissa ja arvioi omaa ammattitaitoaan ohjaamisessa ja avustamisessa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle
Kiitettava K5 e toimii ergonomian periaatteiden mukaisesti perustellen toimintaansa °
e  aktivoi asiakkaan voimavaroja ja huomioi eldamantilanteen, unen, stressin ja terveyden vaikutuksen toimintakykyyn perustellen toimin-
taansa
e tunnistaa tydssadn fyysista kuormitusta aiheuttavia tekijoita ja pyrkii omalla toiminnallaan vahentamaan niita perustellen toimintaansa
e hyodyntaa aktiivisesti tydssaan luonnollisia lilkemalleja ja hallitsee omaa kehoaan avustaessaan asiakasta liikkumisessa ja siirtymisessa
e  arvioi asiakkaan toimintakykya ja apuvalineiden tarvetta tarkoituksenmukaisesti perustellen toimintaansa
e kayttada sujuvasti apuvalineita siirtotilanteissa, hyddyntaa luonnollisia liikemalleja ja avustajan tydasentoja seka arvioi omaa ammattitaito-

aan ohjaamisessa ja avustamisessa.

Asiakasturvallisuuden huomioiminen

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e huomioi asiakasturvallisuuden tyoskennellessdaan °
e toimii aseptisen tyoskentelyn periaatteiden mukaan
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e  tunnistaa perhe- ja ldhisuhdevakivallan uhan ja kaltoinkohtelun

e tunnistaa tyossadn haasteellisesti kdyttaytyvan asiakkaan ja toimii osana tyoryhmaa tilanteen vaatimalla tavalla
e  ennaltaehkdisee kotitapaturmia ja kaatumisia

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 e huomioi laaja-alaisesti asiakasturvallisuuden tyoskennellessaan ja perustelee toimintaansa °
e toimii aseptisen tyoskentelyn periaatteiden mukaan

e  tunnistaa perhe- ja ldhisuhdevakivallan uhan ja kaltoinkohtelun ja vie asiaa eteenpdin tyéryhmadssa
e  tunnistaa tydssadn haasteellisesti kayttaytyvan asiakkaan ja toimii tilanteen vaatimalla tavalla

e  ennaltaehkaisee kotitapaturmia ja kaatumisia

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 huomioi laaja-alaisesti asiakasturvallisuuden tyoskennellessdan ja perustelee toimintaansa seka tekee kehittamisehdotuksia °
toimii aseptisen tyoskentelyn periaatteiden mukaan

tunnistaa perhe- ja ldhisuhdevakivallan uhan ja kaltoinkohtelun seka ohjaa avun saannissa ja vie asiaa eteenpain tydoryhmadssa

tunnistaa ty0ssaan haasteellisesti kdayttaytyvan asiakkaan ja toimii tilanteen vaatimalla tavalla ja ehkdisee omalla toiminnallaan haasteellis-
ten tilanteiden syntymisen

e ennaltaehkaisee kotitapaturmia ja kaatumisia.

Opiskelija arvioi ja kehittdaa toimintaansa.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 arvioi omaa oppimistaan ja osaamistaan °
yllapitaa ja kehittdd ammatin edellyttamia tietoja ja taitoja

ottaa vastaan ja antaa asiallisesti palautetta seka hyodyntaa saamaansa palautetta toiminnassaan

tunnistaa joitakin vahvuuksiaan ja kehittamiskohteitaan

perustelee toimintaansa ndyttoon perustuvalla tiedolla ja hakee tietoa tydéryhman jasenena luotettavista lahteista
tekee ty6honsa liittyvid valintoja ja paatoksia tydoryhman tukemana

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3

arvioi realistisesti omaa oppimistaan ja osaamistaan .
yllapitda ja kehittdd ammatin edellyttamia tietoja ja taitoja

ottaa vastaan ja antaa asiallisesti palautetta seka kehittda toimintaansa saamansa palautteen perusteella seka pyytaa tarvittaessa ohjausta
tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittamiskohteensa

perustelee toimintaansa ndyttdéon perustuvalla tiedolla ja hakee tietoa luotettavista ldhteista

tekee tybhonsa liittyvid valintoja ja paatoksia seka ratkaisee ongelmia osana tydryhmaa

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkedsti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5

arvioi realistisesti ja monipuolisesti omaa oppimistaan ja osaamistaan .
yllapitada ja kehittdd ammatin edellyttdamia tietoja ja taitoja

ottaa vastaan ja antaa asiallisesti palautetta seka kehittaa toimintaansa aktiivisesti

tunnistaa omat vahvuutensa ja kehittamiskohteensa ja on motivoitunut kehittdmaan itsedan ja omaa osaamistaan
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e perustelee monipuolisesti toimintaansa ndytté6n perustuvalla tiedolla ja hakee aktiivisesti tietoa luotettavista ldhteista
o tekee itsendisesti tyohonsa liittyvid valintoja ja paatoksia seka ratkaisee ongelmia.

Opiskelija arvioi mahdollisuuksiaan toimia hyvinvointialan yrittdjana.

Opiskelija Arviointiperustelut

Tyydyttava T1 e  suunnittelee osaamisensa tuotteistamista .
e tyoOskentelee vastuullisesti ja ymmartaa tyonsa vaikutuksen tydpaikan toimintaan ja palvelujen laatuun pdivittdisessa asiakastyossa
e  edistad toiminnallaan tavoitteiden saavuttamista

arvioi omia mahdollisuuksiaan toimia hyvinvointialan yrittajana

Tyydyttava T2 Opiskelijan osaamisen taso ylittda selkeasti T1-tason, mutta ei ylla H3-tasolle

Hyva H3 e suunnittelee ja selvittaa tydssaan oman osaamisensa tuotteistamismahdollisuuksia °
e  tyodskentelee vastuullisesti ja huomioi oman tyonsa vaikutuksen tyopaikan toimintaan ja palvelujen laatuun paivittdisessa asiakastyossa
e edistda toiminnallaan tavoitteiden saavuttamista ja mitoittaa oman tydnsa tavoitteiden mukaan
e arvioi omia mahdollisuuksiaan toimia hyvinvointialan yrittdjana

Hyva H4 Opiskelijan osaamisen taso ylittaa selkeasti H3-tason, mutta ei ylla K5-tasolle

Kiitettava K5 suunnittelee ja kehittaa aktiivisesti yrittajyysvalmiuksiaan ja arvioi realistisesti oman osaamisensa tuotteistamismahdollisuuksia °

e tybskentelee vastuullisesti ja joustavasti ja huomioi oman tydnsa vaikutuksen tyopaikan toimintaan ja palvelujen laatuun pdivittdisessa
asiakastyossa

e muuttaa toimintaansa tilanteen vaatimalla tavalla

e edistda toiminnallaan tavoitteiden saavuttamista ja mitoittaa oman tyonsa tavoitteiden mukaan

e arvioi omia mahdollisuuksiaan toimia hyvinvointialan yrittajana.




