Hyvat vuorovaikutustaidot

Ristiriitojen selvittaminen ja mielta painavista
asioista puhuminen

EDITR sosiaaliset taidot

Sosiaaliset taidot ovat tarkeita kaikessa
kanssakaymisessa toisten kanssa.

Taitoja voi opetella ja kehittaa.

Empatia on kykya tunnistaa toisen tunnetiloja ja
elaytya toisen asemaan.

Riitelya ei kannata valtella, mutta on tarkeaa
osata sopia riidat.

Minaviestilla voi kertoa omista tunteista
loukkaamatta toista.

Sosiaaliset taidot
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Yhteistyo
tyoskentely toisten
kanssa ja toisten
huomioon ottaminen

Neuvottelu
taito joustaa, tehda
kompromisseja ja
ratkaista riitoja
rakentavalla tavalla
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Vuorovaikutus
toisten
kuunteleminen ja
omien ajatusten ja
tunteiden
ilmaiseminen

Jamakkyys
kyky osata sanoa ei

Apu
avun pyytaminen
tarvittaessa ja avun
antaminen toisille

Anteeksi
anteeksi pyytaminen
ja anteeksi antaminen
seka sovittujen
riitojen sopiminen

Ystavallisyys luo ystavallisyytta ja epdystavallinen kdytos

epadystavallisyytta.

Toisen kanssa voi olla eri mielta kohteliaasti.

Toisen tilanteeseen kannattaa yrittaa asettua.

Jos toinen on pahalla mielelld, hanta voi lohduttaa.

Ajatukset ja mielipiteet voi pukea mind-muotoon.

On tarkeaa kuunnella, mita toinen sanoo.

Keskustelussa katsotaan silmiin.

Jos ei ymmarra, mitd toinen tarkoittaa, voi tarkistaa
kysymalla: ”Mita tarkoitit kun sanoit, etta...”
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Tervehtiminen kuuluu hyviin tapoihin.
Tervehtiessa katsotaan silmiin.

Tervehtiessa voi my0s kayttaa toisen nimea:
"Terve, Marko!”.

Suomessa tervehtimiseen liittyy usein kattely.
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Mindviestin avulla voi kertoa
ajatuksistaan ja tunteistaan ilman,
ettd loukkaa tai syyttaa toista.

Mindviestissa asia kuvaillaan
niin, ettd puhutaan vain omasta
puolesta:

- Miltd minusta tuntuu?

- Miten mind néen tilanteen?

- Mita mielestasi pitdisi tehda,
jotta tilanne muuttuisi?

Mita itse voisin tehd3, jotta
tilanne muuttuisi?
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Yleisvaikutelma

hyvantuulinen, avoin, iloinen, pelokas, nyrpea
Ruumiinkieli

koko, ryhti, olemus, hiustyyli

eleet, liikkeet
Puhetyyli

selked, ronsyileva, ytimekas

danekas, hiljainen
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Katse

silmiin katsominen

nauravat, surulliset, palyilevat silmat
Kadet

kdadenpuristus, siisteys
Pukeutuminen

siisti, huoliteltu, huomiota herattava, rento
Esiintyminen

reipas, iloinen, kiireinen, rauhallinen, arka, hallitseva
Vuorovaikutustaidot

keskustelutaidot, kuunteleminen, kohteliaisuus
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Jos olet suuttunut, odota hetki ennen kuin sanot tai teet
mitaan. Katso vaikka ikkunasta ulos tai mene toiseen
huoneeseen rauhoittumaan.

Al3 tee paatoksia vihaisena, koska suuttuneena ei pysty

ajattelemaan johdonmukaisesti vaan loukkaa toista helposti.

Valta huutamista. Huutamalla esitetyt asiat koetaan usein
loukkaavina.

Muista, etta riitatilanteessa kaikilla on paha olla.
Sovittu riita on voitettu riita.

Myoéhemmin on hyva miettia ja keskustella, miten
samanlaisen riidanaiheen voisi jatkossa valttaa.
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