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Aikuinen oppija

TyOssaoppiminen rakentuu
aiemman kokemuksen ja tiedon
pohjalle, ja edeltava kokemus on
oppimisessa merkityksellista
(Jarvis 2012, Knowles 1990,
Merriam, Baumgartner &
Caffarella 2007).

Oppimisesta seuraa aina muutos:
joko opitaan uutta tai opitaan pois
aiemmin opitusta (Karkkainen
2017, Mezirow 2000).

TyOpaikat ovat hyvia oppimisen ja
kotoutumisen areenoita, ja
tekemalla oppiminen (mm
tyopaikoilla) on aikuisidssa
keskeista (Billett 2001, Collin
2002).

Kuva: Fancycrave on Unsplash
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Tyossaoppiminen

e Tyodssaoppiminen tapahtuu aina * Oletus: tydssdoppiminen on
tietyssa kulttuurisessa epavirallista, epamuodollista ja
kontekstissa, oppiminen on satunnaista - kaytannossa: on
toisenlaista kuin oppilaitoksissa jasentynytta ja siina on formaalin
(Tynjala 2008). oppimisen piirteita (Billett 2004).

e Tiedon saatavuus, ohjaajien
innostus ja osallistumisen
muodot vaihtelevat eri
tyépgi_lfoig_.sa.ja Jopa niiden eri oppimismahdollisuuksia on
yksikoissa (Fillettaz 2013). oleellista (Billett 2004, Tynjala

e Opettajien ja tyOpaikkaohjaajien 2008).
yhteisty0 esim.
opetussuunnitelman
tekemisessa. (Tynjala, Virtanen &

Valkonen 2005).

» Uuden tyontekijan oma halu, into
ja kyky hyodyntaa tyopaikan
tarjoamia
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Tyossaoppimisen tavat ja vaikuttavat tekijat

«  TyoOpaikoilla opitaan mm.
tyoskentelemalla itse, tekemalla
yhteisty0ta ja olemalla
vuorovaikutuksessa kollegojen
kanssa, tyoskentelemalla
asiakkaiden kanssa, ratkaisemalla
haastavia tilanteita ja tehtavia
seka reflektoimalla ja arvioimalla
omaa tyota ja kokemuksia.
(Tynjala 2008).

*  Onnistunut oppiminen tyossa
riippuu:

> QOsallistumisesta (mihin toimintoihin opiskelija

saa osallistua ja kuinka pitkaan) (Billett 2004,
Fuller & Unwin 2004).

> Vuorovaikutuksesta kokeneempien
tyontekijdiden kanssa (Billett 2004, Filliettaz
2013, Tynjala 2008).

> Hyvastad ja riittdvastd ohjauksesta (Virtanen &
Tynj'ei)l'a 2008) ja ohjauksen tavasta (Filliettaz
2013

> Asiantuntemuksesta ja muista resursseista Kuva: Stefan Stefancik on Unsplash
(Tynjala 2008)

> llmapiirista tydpaikoilla (Pemberton, Mavin &
Stalker 2007).
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Oppiminen tyopaikoilla osana formaalia koulutusta - viisi mallia I

(Tynjala 2008)

Perinteinen malli (traditional model):

Kokemusperainen malli (experiental model):

Yleinen malli (generic model):

Ty6prosessin malli (work process model):

Yhdistava malli (connective model):

-Opiskelijalle osoitetaan tietty tydpaikka, ja hdn sopeutuu tydpaikan
vaatimuksiin.
-Erityista ohjausta tai tukea ei ole jarjestetty.

Oppimisprosessiin kuuluu
-tybpaikalla saatujen kokemusten reflektointi

-opiskelijan sosiaalistuminen

Tybelamakokemus mahdollistaa yleisten taitojen kehittymisen ja arvioinnin.
-Oppimistuloksia painotetaan.
-Opiskelijat kokoavat omia portfolioita ja osallistuvat taitojensa arviointiin.

-Opettajat toimivat oppimisen mahdollistajina.

Tavoite: opiskelijat ymmartavat kokonaisvaltaisesti tydprosessia ja tydn
kontekstia ja pystyvat sopeutumaan uusiin erilaisiin tydyhteisdihin.
-Teoria ja kaytanto yhdistetaan

-Yhteisty6 ty6paikkojen ja oppilaitosten valilla on tiivista.

-lhanteellinen malli tydelamakokemusten hyédyntamiseen.

-Korostaa viela vahvemmin opiskelijoiden kykya toimia muuttuvissa
tyokonteksteissa.



Tyopaikkaohjaamisen muodot

Billettin (2004):

> Suora ohjaus (direct guidance)
— tehtava suoritetaan
kokeneemman tyontekijan
kanssa

> Epasuora ohjaus (indirect
guidance) — mahdollisuus
havainnoida ja kuunnella

Erityisesti suora ohjaus tukee
maahanmuuttajien oppimista,
mutta riippuu tehtavasta, kumpi
ohjaustapa on t0|m|vamp|

Kokeneempien tyontekijoiden
halu tukea ja taidot ohjata ja
jakaa tietoa ovat oleellisia.
Ohjaus voi olla luonteeltaan
(Filliettaz 2011):

o Satunnaista (spontaneous guidance) —
ohjaus on satunnaisesti annettua

o Pyydettya (requested guidance) -
opiskelijan pyynnosta

o Evattya (denied guidance) — ohjaaja ei
anna ohjausta

o Hajautettua (distributed guidance) —
vaikka opiskelijalla on oma
vastuuohjaaja, myos muut tyontekijat
ja asiantuntijat osallistuvat ohjaukseen
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Siis... I
o Oppiminen ei ole pe|kastaan yks||o|||nen Tyohon osallistumista helpottavat (FI"iettaZ
prosessi, vaan tapahtuu vuorovaikutuksessa 2011):
ympériston ja kokeneempien tydkavereiden ¢ Tiedon saatavuus
kanssa. «  Sosiaaliset ja affektiiviset tekijat tyopaikoilla
. Ohjaajat tydpaikoilla vaikuttavat (osallistuminen jutusteluun, huumorin
ymmartadminen)

merkittavasti harjoittelijoiden tyo- ja
oppimiskokemuksiin.

«  FErityisesti maahanmuuttaja-
opiskelijan voi olla vaikeaa ymmartaa
R . mm.metaforia ja huumoria, mika voi
" “* ot 34 S 7 i johtua puutteista kulttuurisissa ja
'QF'W{ b) kielellisissa taidoissa.

* Ristiriitaisuuksia: Opiskelijaa
neuvotaan ja kehotetaan pyytamaan
apua, mutta pyyntdja ei valttamatta
noteerata. Avunpyyntdjen kritisointi ja
negatiiviset reaktiot naihin voivat
johtaa opiskelijan kasvojen
menetykseen ja opiskelijan
syrjaytymiseen tydyhteisosta (ks.
myos Karkkainen 2017).

Kuva: Martti Minkkinen
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Oppiminen tyopaikoilla - mahdollisuuksia tukea oppimista ja
kotoutumista (Karkkainen 2017)

Mahdollisuuksia Rajoitteita
*  Oppiminen tydymparistdssa (tekemalla, «  Oletukset kulttuuri- ja kieliaseikoista seka
havainnoimalla, kayttamalla kaikkia aisteja): maahanmuuttajaopiskelijoista vaihtelevat

_ o yhteiskunnassa, oppilaitoksissa ja tyopaikoilla
> Helpottaa substanssioppimista

_ . o . Ristiriitaisia ajatuksia kielitaidon riittavyydesta
> Tukee ja helpottaa kielen oppimista tydelamassa

> Tukee muiden arki- ja tyoelamaan - Vaikea saada luottamusta maahanmuuttajana

liittyvien tietojen hankkimista e e

> Tukee sosiaalisten verkostojen

: . . Harjoittelun aikana saadut huonot kokemukset
laajenemista

voivat vaikuttaa siihen, ettd maahanmuuttaja

> Mahdollistaa tydn saamisen Suomessa menettdd uskonsa suomalaisessa tydeldmassa
(esim. samasta paikasta, jossa onnistumiseen
harjoittelu on tehty) - Eiriittavasti mahdollisuuksia siirtyd vahemman

vaativista tehtavista vaativampiin tehtaviin

Kuva: Jony Ariadi on Unsplash Kuva: Gaella Maarcel on Unsplash
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Kielen ja muiden perustaitojen kehittaminen tyopaikoilla -
mahdollisuuksien rajoissa

Eri alojen ja tyopaikkojen valilla on suuria
eroja siind, miten suhtaudutaan
maahanmuuttajun ja kulttuuri- ja
kielikysymyksiin (Karkkdinen 2017) ja
minkalaisia mahdollisuuksia luodaan kielen
(ks. myds Strommer 2017) ja ammatin
oppimiselle seka kotoutumiselle.

*  Kieltd ja muita perustaitoja on joillakin aloilla
(esim. siivoustydssa) vaikea oppia.
Tydyhteisosta riippuu, minkalaista kielellista
tukea se tarjoaa suomea toisena kielena
puhuville. (Sandwall 2013, Strommer 2017.)

+  TyOyhteisOn ja maahanmuuttajan on hyva
pystya tunnistamaan ja hyodyntamaan
esim. mahdollisuuksia vuorovaikutukseen
muiden tyontekijoiden kanssa ja tyopaikan
teksteja (Strommer 2017).

«  Selkeat urasuunnitelmat motivoivat
maahanmuuttajaa panostamaan kielen
oppimiseen tydssa (Strommer 2017).

Kuva: Verne Ho on Unsplash

Kuva: Martti Minkkinen
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Kieliaspektit tyopaikoilla

KK: No ja millaisia asenteita oppilaitoksella ja myés
yhteiskunnassa on maahanmuuttajista.. sun
mielestd?

Kouluttaja: Md kylld sanoisin, ettd kylld tuota
pddsddntoisesti omassa oppilaitoksessa
suhtaudutaan myénteisesti.. eli hyvin myodnteisesti,
ettd sekd koskee opettajia ja koskee
suomendkielisid.. suomalaisia opiskelijoita, ettd en
ainakaan itse ole kohdannut

KK: Tai kuullut?

Kouluttaja: ...kovin huonoa kdyttdytymistd... ettd
enemmdn saattaa, jos sitd on kuullut niin sitd on
tullut sitd kautta, ettd joku opiskelija on saanut
semmosta huonoa kohtelua sielld tyéssdoppimisen
paikassa.

KK: Ok.. joo... milld tavalla?

Kouluttaja: Jotenkin, ettd hdintd ei oo niinku...
jotenkin.. héntd on kohdeltu esimerkiksi niinku
jotenkin ikdicin kuin hén ei olisi olemassakaan.. ..
tai sitten joskus on joku sanonu silla tavalla,
ettda tulee ikadan kuin semmonen olo, etta
hanta pidetadn tyhmadnad... vaikka han olisi
kuinka fiksu ja osaava ihminen, mutta sen
takia, etta han ei osaa kielta hanta
kohdellaan kuin jotakin lasta. (Kouluttaja,
ldhihoitajakoulutus, nainen)

Lahde: Karkkainen, K. 2017. Learning, teaching and integration of
adult migrants in Finland. Jyvaskyla: University of Jyvaskyla.

P
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Oppiminen, tyo ja elaminen
toisessa kulttuuri- ja
Kieliymparistossa vaatii
viestintataitoja (esim. omien
taitojen ja tyoelamakokemuksen
selittdminen). Samalla tilanteissa
pitaa parjata vahemmallakin
kielitaidolla (Roberts 2013).

Henkilon puheen ja
ilmaisemistaidon perusteella
tehdaan helposti paatelmia
osaamisesta ja jopa alykkyydesta
(Kalonaityte 2010).

Kuva: Baiq Bilgis on Unsplash
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