YHTEISTOIMINNALLISUUS

Yhteistoiminnallinen oppiminen on pedagoginen ajattelutapa. Sen piiriin kuuluu erilaisia menetelmiä, joilla ohjataan oppilaita oppimaan yhdessä.

Yhteistoiminnallinen opetus on oppijalähtöistä. Oppijan tulee olla aktiivinen toimija ja opettaja oppimisen ohjaaja. Oppijalähtöiseen opetukseen kuuluu olennaisena osana jokaisen oppilaan yksilöllisten edellytysten huomioiminen. Yhteistoiminnallinen oppiminen on keskeinen osallistavan kasvatuksen opetusmenetelmistä. Yhteistoiminnallisissa ryhmissä opitaan työskentelemään yhdessä, ymmärtämään ja kunnioittamaan luokkakavereita sekä työskentelemään ryhmän hyväksi. Oppilaat ovat hyvin taitavia toistensa oppimisen tukijoita ja käyttäytymisen ohjaajia. Kaverin antama malli ja palaute ovat usein tehokkaampia kuin aikuisilta saadut. Yhteistoiminnallinen oppiminen rajoittaa liiallista kilpailuhenkisyyttä ja yksilökeskeisyyttä.

Ystävyyssuhteiden tukeminen kuuluu oleellisesti osallistavan koulun toimintaan. Pyrkimys ystävyyssuhteiden kehittämiseen tulee näkyä opetussuunnitelmassa, opetusmenetelmissä, oppituntien ulkopuolisessa koulun toiminnassa ja oppilaan lähiyhteisössä. Yhteistoiminnallisten ryhmien vahvistaminen on erittäin tehokas keino kehittää oppilaiden myönteistä suhtautumista toisiinsa. 

Yhteistoiminnallinen työskentely on ryhmätyöskentelyä, jossa jokainen ryhmänjäsen kantaa vastuuta yhteisten tavoitteiden puolesta. Jokainen pyrkii työskentelemään sekä itsensä että ryhmänsä hyväksi pyrkien hyviin oppimistuloksiin. Sujuvan yhteistyön edellytyksenä on, että jokainen ryhmänjäsen on omaksunut kaksi periaatetta: toisten auttaminen niin oppimisessa kuin työskentelyssäkin, ja jokaisen aktiivinen osallistuminen takaavat sen, että yhteistyö on mahdollista ja hyödyllistä. 

Parhaimmillaan yhteistoiminnallinen työskentely luo oppimisen iloa, positiivista sosiaalista kanssakäymistä sekä tukee oppimisprosessia. Koko ryhmä hyötyy yksilöiden erilaisista taidoista ja tiedoista niin, että opiskelun mielekkyys kasvaa ja oppimistulokset paranevat. Kuitenkaan mikä tahansa ryhmätyö ei ole yhteistoiminnallista. 

Yhteistoiminnalliseen työskentelyyn liittyy viisi periaatetta 

1. Ryhmän jäsenten positiivinen riippuvuus toisistaan:

 Ryhmässä opiskeltaessa jokaisen ryhmän jäsenen  tulee olla positiivisesti riippuvainen muista ryhmän jäsenistä sekä näiden suorituksista. Ryhmässä tehtäväksi saatua tai otettua tehtävää ei saada suoritettua ilman jokaisen jäsenen panosta. Jokaisella on siis oma tehtävänsä, joista muodostuu ryhmän yhteinen päämäärä.

Tällaisen riippuvuuden muodostuminen ei ole itsestään selvää. Sen tähden tarvitaankin aikaa ja harjoitusta, jotta oppilaat tottuvat olemaan riippuvaisia toisistaan. Perinteisessä ryhmätyössä joku tai jotkin oppilaat saattavat vetäytyä passiiviseen sivustakatsojan rooliin. Yhteenkuuluvaisuuden tunnetta voidaan lisätä mm. asettamalla yhteisiä tavoitteita. Parhaimmillaan yhteistoiminnallisessa ryhmätyössä oppilaiden muodostamat ryhmät itse myös suunnittelevat ja toteuttavat työskentelynsä alusta loppuun saakka. Tärkeä osuus oppimisprosessissa on myös arviointi. Arviointia tulee olla kahdentasoista: asioihin liittyvää, mutta myös ryhmässä työskentelyyn liittyvää.

 Käytännössä oppilaat asettavat tavoitteita yhdessä, jakavat tehtävät ja materiaalit keskenään sekä arvioivat ja palkitsevat omaa työskentelyään. Ryhmät voivat jakautua halutessaan myös välillä pienemmiksi toimintaryhmiksi. Ryhmien jäsenet voivat sopia myös rooleista ryhmän sisällä siten, että joku on lukija, joku organisoi ryhmän sisäisen työnjaon, joku jakaa puheenvuoroja ryhmän sisällä ja joku kenties rohkaisee ryhmän jäseniä ottamaan kantaa käsiteltävään asiaan. Ryhmän sisällä voi olla myös tarkkailija, joka tarkkailee ryhmän työskentelyä ja raportoi siitä välillä ryhmälle.

2. Monipuolinen ja avoin vuorovaikutus ryhmän jäsenten kesken:

 Esteetön ja avoin vuorovaikutus ryhmän jäsenten kesken on edellytys toimivalle yhteistyölle. Jokaisen tulee tuntea itsensä tarpeelliseksi sekä hyväksytyksi. Jokaiselle ryhmän jäsenelle voidaan antaa jokin rooli, jolloin rooliin liittyvä työskentely vie ryhmää lähemmäs yhteistä tavoitetta!

On selvää että työelämässä ei voi valita työkavereitaan. On siis tultava toimeen monenlaisten ihmisten kanssa. Sen lisäksi, että ryhmätyölle asetetaan ainekohtaisia tavoitteita, niin yhteistoiminnallisuus edesauttaa myös opetussuunnitelman perusteissakin tärkeäksi mainittua kasvatuksellista tavoitetta, oppilaan persoonan kehittymisen tukemista. Yhteistoiminnallisessa työskentelyssä oppilaan sosiaaliset taidot mm. suvaitsevaisuus kehittyvät .

Ryhmän jäsenet selittävät toisilleen omia näkemyksiään, kuuntelevat toisten näkemyksiä ja ottavat niihin kantaa. Kuuntelutaitoihin kuuluu luonnollisesti tarkentavien kysymysten esittämisen taito, yhteenvedon tekemisen taito ja muiden esitysten kannustavan tarkastelun sekä edelleen kehittämisen taito.

3. Yksilöllinen vastuu:

 Jokainen ryhmän jäsen kantaa vastuuta muidenkin oppimisesta ja siitä, että ryhmä saavuttaa asetetut tavoitteet. Vaikka tehtävä on saatu ratkaistua se ei vielä tarkoita sitä, että ryhmäntyöskentelykin on päättynyt. Tehtävä on suoritettu onnistuneesti vasta sitten, kun voidaan olla varmoja siitä, että jokainen ryhmän jäsen on ymmärtänyt ja oppinut sen, mitä pitikin. Tämä merkitsee myös sitä, että jokainen henkilökohtaisesti huolehtii siitä, että hän itse on oppinut sen, mitä muutkin ryhmän jäsenet ovat oppineet.

Oppilas ottaa voimakkaammin vastuuta omasta ja ryhmänsä oppimisesta, jos

· ryhmät ovat pieniä,

· ryhmästä kutsutaan satunnaisesti joku oppilaista selostamaan ryhmän oppimista ja tuloksia,

· ryhmän jäsenten työskentelyä tarkkaillaan,

· oppimista ja tuloksia arvioidaan yhdessä,

· joku ryhmän jäsenistä nimetään ryhmän oppimisen ja tulosten arvioijaksi, 

· ryhmän oppilaat opettavat toisilleen, mitä ovat oppineet.

Jokaisen ryhmän jäsenen aktiivista osallistumista voidaan lisätä seuraavasti: Oppilailta vaaditaan, että he osaavat kertoa ryhmänsä tuotoksista muille ryhmille.

4. Ryhmän toiminnan ja oppimisen arvioiminen:

 Yhteistoiminnallisuuden tavoitteena on myös kehittää oppilaan metakognitiivisia taitoja.  Oppiminen ryhmässä on sitä tehokkaampaa sekä oppimistulokset sitä laadukkaampia, mitä paremmin oppilas ymmärtää ja ohjaa omaa oppimistaan sekä kokee ryhmän kehityksensä tukena.

Ryhmän työskentelyyn tulisi sisältyä myös tehtävän suorittamisen lisäksi ryhmän sisäistä oman toiminnan pohtimista ja arviointia sekä mahdollisesti jokaisen yksilön oman oppimisen arviointia. Tällainen analysointi kehittää oppilaan metakognitiivisia taitoja. Analysoinnin tarkoituksena on myös kehittää ryhmän sosiaalista käyttäytymistä - saadaan harjoitusta rakentavan palautteen antamiseen ja vastaanottamiseen.

5. Yhteistyötaitojen tunnistaminen ja kehittäminen:

 Yhteistoiminnallinen työskentely tarjoaa yksilöille mahdollisuuden harjoitella vuorovaikutustaitoja, päätöksentekoa, erilaisiin rooleihin liittyviä taitoja esimerkiksi johtamista, ongelmanratkaisua sekä keskinäistä kommunikointia, suvaitsevaisuutta… jne.

Ryhmän tuloksellinen toiminta edellyttää monipuolisia sosiaalisia taitoja ja joustavia asenteita. Yhteistoiminnallinen työskentely edellyttää, että ryhmän jäsenet tuntevat toisensa hyvin ja luottavat toisiinsa. Lisäksi heidän välinen kommunikointi on oltava avointa ja rehellistä. Jokaisen jäsenen tulisi kunnioittaa toistensa mielipiteitä ja tukea toisiaan. Yhteisten ongelmien ratkaiseminen tulisi tapahtua rakentavassa ja positiivisessa hengessä. 

Koulun tavoitteena on kehittää oppilaan persoonallisuutta monipuolisesti. Siksi työskentelymuodotkin on valittava monipuolisesti. Yhteistoiminnallisessa oppimisessa oppilaat työskentelevät pienissä ryhmissä ja tukevat toinen toisiaan.

Pienessä ryhmässä työskentelyn merkitys korostuu nk. ongelmakeskeisessä opiskelussa. Tällaisessa opetuksessa opiskelun lähtökohtana on jokin ongelma, jota oppilaat alkavat ratkaista keskenään ryhmissä. Opettajan rooli on olla tällaisessa lähestymistavassa lähinnä asiantuntija, jolta kysytään tarvittaessa apua. Oppilaat selvittävät siis itse asioita, kertovat niistä muille, keskustelevat ja väittelevät. Ongelmakeskeistä opetusta tutkittaessa on havaittu, että yksilö oppii tehokkaasti silloin, kun vertainen selittää hänelle asioita. Myös opettaminen on tehokas tapa oppia asioita. Ongelmia tällaisesta lähestymistavasta tulee silloin, kun vertainen opettaa asiat väärin tai jättää kertomatta joitain olennaisia asioita. Opettajan onkin seurattava työskentelyä ja pyrittävä ennalta ehkäisemään edellä kuvatut ongelmat.

Opettajan ja oppilaan rooli yhteistoiminnallisessa ryhmätyöskentelyssä

Opettajan rooli on erilainen yhteistoiminnallisessa ja perinteisessä ryhmätyössä. Opettajan on luovuttava opettajan roolista ja vetäydyttävä taka-alalle tarkkailemaan oppilaita ja tukemaan heidän kehittymistään kohti itseohjautuvuutta. Opettajan pääasiallinen työ onkin ennakkovalmistelussa. Opettajan on tarkoin pohdittava työjakoa, ryhmäjakoa ja ajankäyttöä. Jos yhteistoiminnalliseen työskentelyyn on käytettävissä kaksoistunti, on tarkoin mietittävä asiantuntijaryhmiin annettavien tehtävien vaatimustaso ja arvioitava tarvittava ajankäyttö. Erityisen tärkeää on suunnitella tehtävät ja työskentelyn muoto huolella. Yleensä työskentelyä varten kannattaa laatia kirjallinen ohje. Ainakin ensimmäisillä kerroilla on varottava antamasta liian monimutkaisia tehtäviä ratkaistavaksi. 

Ryhmien muodostamista kannattaa harkita tarkoin. Yleensä heterogeeninen ryhmä on paras. Ryhmien koostumusta kannattaa vaihdella. Opiskeluprosessi on yhteistoiminnallisessa oppimisessa hidas ja vaatii opettajalta kärsivällisyyttä. Oppilaat on myös valmennettava yhteistoiminnalliseen opiskeluun. Oppilaille on opetettava sellaiset sosiaaliset taidot, joita he tarvitsevat tehokkaassa yhteistoiminnallisuudessa ja heidän kanssa on sovittava pelinsäännöt, joita jokaisen tulee noudattaa opiskeltaessa pienessä ryhmässä. Opettajan on myös seurattava sääntöjen noudattamista.

Yhteistoiminnallisten työtapojen käyttö edellyttää, että opettaja kehittää jatkuvasti omaa tietämystään ja henkilökohtaisia taitojaan yhteistoiminnallisessa oppimisessa. Opettajan on analysoitava kriittisesti omaa toimintaansa, ajatteluaan ja tunnelmiaan opetuksen aikana ja sen jälkeen. Hyvä on myös muistaa pienten askelten politiikka opetuksen uudistamisessa.

Opettaja saa oppilaiden huomion työskentelyn aikana nostamalla oman käden ylös. Jokaisen oppilaan kanssa on sovittu, että heti, kun hän näkee opettajan tai jonkin muun oppilaan käden ylhäällä, hänkin nostaa käden ylös ja hiljentyy. Näin koko luokka hiljentyy nopeasti ja opettaja saa puheenvuoron ohjeiden antamiseen.
Oppilaan tehtävät ja roolit vaihtuvat työskentelyn aikana. Välillä hän on asiantuntija, joka selvittää asiantuntijaryhmässä selitettäväksi annettua tai tullutta tehtävää. Välillä oppilas on opettajan roolissa esittelemässä muille kotiryhmän jäsenille asiantuntijaryhmässä selvitettyjä asioita. Näiden opiskeluun liittyvien tehtävien lisäksi oppilailla voi olla ryhmädynamiikkaan liittyviä rooleja. Tällaisia rooleja voivat olla esimerkiksi ryhmän johtajan rooli, työskentelyn arvioitsijan rooli, kannustajan rooli ja raportoijan rooli. Roolit muuttuvat ja kehittyvät sitä mukaa, kun oppilaat harjaantuvat työskentelemään ryhmässä. Myös yhteistoiminnallisen ryhmätyön sisältö ja toimintatapa vaikuttavat roolein muodostumiseen. Välillä saatetaan tarvita välineiden hakijan ja palauttajan roolia välillä taas tietotekniikan tai jonkin ohjelman käyttäjän roolia. Opettaja voi kutsua luokseen tietyssä roolissa olevat henkilöt esimerkiksi nostamalla kätensä ylös. Tärkeää on vaihdella oppilaiden rooleja. Näin kaikki oppilaat oppivat monipuolisia ryhmässä toimimisen taitoja.

Roolien mukaiset laput voidaan monistaa oppilaille ja pyytää heitä kiinnittämään ne rintaansa. Myös silloin, kun opiskellaan yhteistoiminnallisen ryhmätyön periaatteita, ryhmän jäsenille voidaan antaa yhteistoiminnalliseen oppimisen periaatteisiin liittyvät roolit. 

Ryhmän toimintaan liittyviä oppilaiden rooleja:
JOHTAJA

· jakaa puheenvuorot, vastaa siitä, että tehtävät tulee jaetuksi ja tehdyksi sovitussa aikataulussa. 

ARVIOIJA

· varmistaa sen, että ryhmä arvioi tekemisiään ja oppimistaan ja pohtii myös sitä, miten seuraavalla kerralla työt voidaan tehdä paremmin.

KANNUSTAJA

· Varmistaa, että kaikki osallistuvat keskusteluun ja pitää kirjaa siitä, että puheenvuorot jakaantuvat tasaisesti.

· Kertoo ryhmän jäsenille, kuinka avuliaita he olivat

RAPORTOIJA

· raportoi ryhmän töiden tuloksista tarvittaessa ja on yhteydessä myös opettajaan tarvittaessa

MATERIAALIN HANKKIJA

· noutaa tarvittavan materiaalin ja välineet, pitää niistä huolta ja vie ne pois.

TESTAAJA / KYSEENALAISTAJA

· estää pinnallisen vastauksen pitämällä huolen siitä, ettei ryhmä pääse liian nopeasti yksimelisyyteen

· hyväksyy vasta sitten kun ryhmä on käynyt läpi kaikki mahdollisuudet

LUKIJA

- lukee tehtävän selkeästi ja ilmeikkäästi niin, että ryhmän jokainen jäsen ymmärtää ja muistaa sen

