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1 Ceepos Mobiilimaksu

Ceepos Mobiilimaksu on &lypuhelimeen ladattava maksusovellus. Mobiilimaksusovellus vaatii
toimiakseen vahintadn Android-version 4.4 tai Apple i0S 10:n. Applen versiovaatimus voi nousta,
koska App Store vaatii toimiakseen aina tietyn ohjelmaversion. Applen mukaan iOS 10 -versiota
varten tulee olla iPhone 5 tai uudempi. Asiakkaan puhelimeen tallentuu kuitti hdnen jokaisesta
ostoksestaan.
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2 Ceepos Mobiilimaksu -sovelluksen maaritykset

2.1 Sovelluksen lataaminen

Voit ladata Ceepos Mobiilimaksu -sovelluksen Android-laitteille Google Play -kaupasta tai
Applen laitteille App Storesta. Ceepos Mobiilimaksu vaatii toimiakseen véhintadn Androidversion
4.4. Applen App Store toimii vain Applen méérittamalla iOS-versiolla. TAma vaikuttaa tuettujen
laitteiden (iPhone ja iPad) listaan. Loydat sovelluksen hakusanalla Ceepos tai Ceepos
Mobiilimaksu.

2 v 4 H 15.36

Ceepos Mobiilimaksu
Computer Program Unit Oy

=l PEGI3
POISTA AVAA
Shoppailu Samankalta

inen

Maksamisen sovellus esiladatun rahan ja
-tuotteiden kayttamiseen.

3'%  UUTUUDET
Rajapintamuutokset versiotarkistukselle ja
QR-koodien hakuun.
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2.2 Sovelluksen avaaminen

Ceepos Mobiilimaksun avaamisen sinun pitad joko kirjautua sisdén olemassa olevalla
kayttajatunnuksella tai rekisteréida uusi tunnus.

v %4 21323

Ceepos Mobiilimaksu

Sisaankirjautuminen

Sahkopostiosoite

Salasana

Kirjaudu sisaan

Rekisteroidy

Salasana hukassa

(i ]
Tietoja

2.2.1 Kayttajaksi rekisterdityminen

Luodaksesi kéyttajatilin, sinun tulee antaa seuraavat tiedot Ceepos Mobiilimaksu sovellukselle:
etunimi, sukunimi, séhkdpostiosoite, salasana ja puhelinnumero ja PIN-koodi verkkokaupassa.
PIN-koodi verkkokaupassa mééritellaan verkkokauppaostoksia varten. Kaikki edelld mainitut
tiedot ovat pakollisia. Tietojen muuttaminen jalkiké&teen onnistuu sovelluksen kautta.



Mobiilimaksu ohje

3 9 1 N 14.31

Ceepos Mobiilimaksu

Kayttajatilin luonti

Etunimi

Sukunimi
Sahkopostiosoite

Salasana

Salasana uudestaan
PIN-koodi verkkokaupassa

Puhelinnumero

Hyvaksyn kadyttéehdot

Rekisteroidy

Kun olet sy6ttanyt tiedot, sinun taytyy vield hyvaksya kayttoehdot, jotka aukeavat naytolle
valitsemalla kéyttdehdot.
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Ceepos Mobiilimaksu

Ceepos mobiilimaksu
Palvelukuvaus

Ceepos Mobiilimaksu (jaljempana "Palvelu") on
moderni maksamisen palvelu, joka mahdollistaa
kayttajalle esiladattujen tuotteiden ja palvelujen
kayton seka ostamisen useissa kayttoymparistoissa,
kuten esim. nimetyn organisaation tai yrityksen
toimipisteissa (jaljempéna "Kayttdymparistd").
Palvelun toimittaja on Computer Program Unit Oy
(jaljempana "Toimittaja").

Palvelussa voit:

o rekisterditya kayttajaksi

« vaihtaa unohtuneen salasanasi

o tilata Kayttdymparistokohtaisia tunnisteita

» kayttaa Kayttdymparistokohtaisesti esiladattuja
tuotteita tai palveluita seka ostaa niita

o tarkastella Kayttoymparistokohtaisesti jaljella
olevien esiladattujen tuotteiden tai palvelujen saldoja
« tunnistautua Kayttdymparistokohtaisesti
asiakkaana

« todentaa ostoksen sovelluksen toiminteella

o selailla kayttohistoriaa

Palvelu on saatavilla Android- ja iOS-

kayttojarjestelmille. Palvelun kaytto edellyttaa

kayttajalta soveltuvaan mobiilipaatelaitteeseen

ladattua Ceepos Mobiilimaksu-sovellusta seka

internet-yhteytta.

Palvelun kaytto on kayttajalle veloituksetonta, ellei

E'alyt?t‘)yr‘n[?ériEti)'ko.htalise.st"i olf il‘rﬂoite.ttu- toisi.n.
Kéyttoehtojen hyvéksymisen jélkeen on sinun painettava Rekisterdidy-painiketta. Taman jalkeen
rekisterditymisen yhteydesséd antamaasi sdhkdpostiosoitteeseen lahetetaan vahvistuskoodi:

ma 19.2.2018 14:42

DoNotReply

Ceepos Mobiilimaksu - tilin vahvistus

Vastaanottaja AsaxastiX

Ceepos Mobiilimaksu - tilin vahvistus

Hei
Vahvista tilin luont: sy6ttamalla tama vahvistuskoodi Ceepos Mobulimaksu-sovellukseen.

Venfication code: 92TQK9

Sinun tulee syo6ttaa sdhkopostissa oleva koodi Ceepos Mobiilimaksu -sovellukseen.
Vahvistuskoodia ei tarvitse kirjoittaa isoilla kirjaimilla. Painettuasi Vahvista-painiketta, kayttajatili
on valmis kaytettavaksi.
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Ceepos Mobiilimaksu

Syota sahkopostiosoitteeseen
asiakastuki@cpu.fi [ahetetty vahvistuskoodi

Vahvistuskoodi

2.2.2 Sisaankirjautuminen

Voi kayttad Ceepos Mobiilimaksua vain Kirjautumalla sisaan sovellukseen.
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Ceepos Mobiilimaksu

Sisaankirjautuminen

asiakastuki@cpu.fi

Kirjaudu sisaan

Rekisteroidy

Salasana hukassa

i ]
Tietoja

2.3 Palveluntarjoajan tunnuksen syéttaminen

Ennen kuin voit maksaa sovelluksen kautta, sinun tulee lisata sen palveluntarjoajan tunnus, jonka
palveluita halutaan maksaa. Sy6té palveluntarjoajan Pihtipudas tai valitse se valintalistasta.
Tunnusta ei tarvitse Kirjoittaa isoilla Kirjaimilla.
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Ceepos Mobiilimaksu

Aloita sovelluksen kaytto syottamalla
palveluntarjoajan ilmoittama tunnus

Ceepos Mobiilimaksu

Palveluntarjoajan tunnus

Valitse palveluntarjoaja A
Ohita

Syota tunnus

Keurusseudun Ateria

Porvoon kaupunki

Raision kaupunki

Kempeleen kunta

Pihtiputaan kunta

Tuusulan kunta

Keski-Suomen hyvinvointialue

Kun olet sy6ttanyt palveluntarjoajan tunnuksen, mobiililaitteen naytolla ilmoitetaan
palveluntarjoajan nimi. Jos palveluntarjoaja on oikea, paina Jatka.
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3 € N0 14.52

Ceepos Mobiilimaksu

Valitsemasi palveluntarjoaja on:

D4 riuTiPUDAS

Pihtiputaan kunta
Puh.014 459 6800
pihtiputaan.kunta@pihtipudas.fi
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2.4 Kayttopaikan QR-koodin lukeminen

Jokaisella Ceepos Mobiilimaksun kéyttopaikalla on oma QR-koodi, jonka perusteella naytetadan

myytavat tuotteet. Voit lukea QR-koodin kohdassa Koti valitsemalla kohdan Lue kayttopaikan QR-
koodi.

Ceepos Mobiilimaksu

< M PIHTIPUDAS >

Pihtipudas (>

Valitse kayttopaikka 5]

Lue kayttopaikan QR-koodi

() (O B (+)

Tiedot Kuitit Ulos

Kun olet lukenut kéyttopaikan QR-koodin, kéyttopaikan myytdvat tuotteet nakyvat Ceepos

Mobiilimaksun ndyt6lla. Kun olet kerran lukenut kayttopaikan QR-koodin, voit valita kdyttopaikan
nimen kohdasta Koti.
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Pihtipudas

TUOTTEET TUNNISTE

TAYTETTY SAMPYLA
0.70€

PAALLYSTETTY VOILEIPA
0.50€

_ PITSAPALA
0.80€

. VALIPALAKEKSI
0.50€

| HEDELMA
0.30€

_ TRIP-MEHU
0.60€

RAHASALDO

SALDO YHTEENSA
9.10€ 0.00€

MAKSA

Ceepos Mobiilimaksulla maksaminen ei onnistu ennen kuin Mobiilimaksuun ladataan saldoa tai
tuotelippuja verkkokaupassa. Ceepos Mobiilimaksulla maksaminen kasitellaan kappaleessa 4.

3 Ceepos Mobiilimaksun lataus

Voit ladata sovelluksen saldoa ja tuotelippuja verkkokaupassa.
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3.1 Lataus verkkokaupassa

Tuotteiden lataamiseen verkkokaupassa tarvitset mobiilitunnisteen C-alkuisen koodin sek&
rekisterditymisen yhteydessa syottaméaasi verkkokaupan PIN-koodia. Koodin muuttaminen
jalkikateen onnistuu mobiilimaksusovelluksessa.

Mobiilitunnisteena toimiva vaihtuva asiakaskohtainen QR-koodi saadaan nékyviin kohdasta Nayta
tunniste.

Ceepos Mobiilimaksu

I

D4 riuTiPUDAS

Pihtiputaan kunta
Puh.014 459 6800
pihtiputaan.kunta@pihtipudas.fi

Nayta tunniste
Naytd maksutavat

Poista palveluntarjoaja

Q Q) (5 ®

Tiedot Kuitit Ulos
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C3082897163108964175

Mene Pihtiputaan verkkokauppaan, valitse sieltd haluamasi tuote ja sy6té tuotteen lisatietokenttiin
mobiilitunnisteesi sekd PIN-koodisi. Kun olet maksanut ostoksesi kortti- tai

verkkopankkimaksuna, lataukset tulevat nakyviin Ceepos Mobiilimaksuun.
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4 Ceepos Mobiilimaksulla maksaminen

Ceepos Mobiilimaksulla maksaminen onnistuu joko rahasaldoa tai tuotelippuja kayttamalla.
Ceepos Mobiilimaksua voidaan k&yttaa laskutus- tai tilimyyntiasiakkaan tunnistamiseen kassalla,
jolloin rahasaldoa tai tuotelippuja ei valttamétta tarvita.

4.1 Rahasaldolla maksaminen

Maksaaksesi rahasaldolla, sinun on valittava TUOTTEET-vélilehdelta haluamasi tuotteet. Valitse
taman jalkeen MAKSA RAHASALDOLLA.

Pihtipudas

TUOTTEET TUNNISTE

| TAYTETTY SAMPYLA
0.70€

_ | PAALLYSTETTY VOILEIPA
0.50€

_ PITSAPALA
0.80€

_ VALIPALAKEKSI
0.50€

| HEDELMA
0.30€

| TRIP-MEHU
0.60€

RAHASALDO

SALDO YHTEENSA
9.10€ 0.00€

MAKSA

Ceepos Mobiilimaksu vield varmistaa maksettavan summan.
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BORNRKEE P ¥ 9 " @ 11.08

Vahvistus

Rahasaldostasi veloitetaan 11.00€.

PERUUTA HYVAKSY MAKSU

Maksun hyvaksymisen jalkeen mobiililaitteen naytdlle tulee nékyviin kuitti, jossa nakyvat
maksetut tuotteet, jaljelle jaanyt rahasaldo seka ALV-erittely.
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RORRKRIEP % O 1 @ 11.09

< Ceepos Mobiilimaksu

Maksettu 11.00 €

21.02.2018 11:09:02 K:500
PAIVAN PIHVI 1 kpl 11.00
MAKSETTU YHTEENSA € 11.00

Rahasaldoa jaljella: 482.00€

ALV% VEROTON VERO VEROLLINEN
14.00 9.65 1.35 11.00
YHTEENSA 9.65 135 11.00

CPU Catering Oy / CPU Ruokala
Y-tunnus: 1234567-8
21.02.2018 11:09:02 Kuittinro: 500

21.helmi 2018 11.09.06

Kuitissa ndkyy kuittinumero. Kuitin lopussa oleva kellonaika vaihtuu koko ajan.

4.2 Tuotelipulla maksaminen

Maksaaksesi tuotelipulla, sinun on valittava TUOTELIPUT-vélilehdeltad haluamasi tuotteet.
Valitse taman jilkeen KAYTA TUOTELIPPU.
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RARE P % ¥ 1 H11.03
< CPU Ruokala

TUOTTEET TUOTELIPUT

KAHVILIPPU
300 kpl

HENKILOKUNTALOUNAS
300 kpl

KAYTA TUOTELIPPU

Taman jalkeen Ceepos Mobiilimaksu varmistaa valitun tuotelipun kayton.
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Vahvistus
Veloitetaan 1 kpl KAHVILIPPU.

PERUUTA HYVAKSY VELOITUS

Kuitille tulee nakyviin kaytetty tuotelippu, paivamaara ja kellonaika.
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. W WOl $ €9 1 H11.03

< Ceepos Mobiilimaksu

KAHVILIPPU
21.02.2018 11:03:25 K:499

CPU Catering Oy / CPU Ruokala
21.02.2018 11:03:25 Kuittinro: 499

21.helmi 2018 11.03.29

4.3 Maksukuitin hakeminen kuittihistoriasta

Kaikista Ceepos Mobiilimaksulla maksamistasi ostoksista tallentuu kuitti. Kuittihistorian 16ydét
kohdasta Kuitit.
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¥ O 4 31242

Ceepos Mobiilimaksu

Kuittihistoria

21.02.2018 14:58 9.50€ N
CPU Catering Oy

21.02.2018 11:09 11.00€ N
CPU Catering Oy

21.02.2018 11:03

>
CPU Catering Oy

19.02.2018 15:44
CPU Catering Oy

f < = Y

Koti Tiedot Kuitit Ulos

Saat haluamasi kuitin ndkyviin kuitin oikeassa reunassa olevasta >-kohdasta.
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mRRCEG P> % 9 ' 01458

< Ceepos Mobiilimaksu

Maksettu 9.50 €
21.02.2018 14:58:16 K:501
KOTIRUOKA 1 kpl 9.50
MAKSETTU YHTEENSA € 9.50

Rahasaldoa jéljella: 472.50€

ALV% VEROTON VERO VEROLLINEN

14.00 833 117 9.50
YHTEENSA 833 117 9.50

CPU Catering Oy / CPU Ruokala
Y-tunnus: 1234567-8
21.02.2018 14:58:16 Kuittinro: 501

21.helmi 2018 14.58.20

5  Kayttotuki

Tukea sovelluksen kayttoon saat Pihtiputaan kunnalta.



