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1. CAF-arviointimalli

1.1 Arviointimallin tarkoitus ja tausta

CAF-arviointimalli on yksi osa laatujarjestelma&. Mallin tarkoituksena on
tarjota kaytannon tyokalu laadun arviointiin. Arvioinnin kohteena on
koulu ty0- ja oppimisyhteisOna ja arvioinnin aikajanteena on
padsaantoisesti kalenterivuosi. Ennen arviointia koululla tulisi olla
kaytossa mahdollisimman paljon informaatiota edellisen vuoden
toiminnasta ja tuloksista sek& aiempien vuosien mittaustulosten
kehittymisesta. Arvioinnissa otetaan kantaa koulun tilaa koskeviin
vaitteisiin ja muodostetaan yhteista kasitysta koulun vahvuuksista ja
parantamisalueista seka suunnitellaan kehittamista sen pohjalta.
Arviointia tehdaan perusopetuslakiin perustuen koulun kehittdmiseksi.
Kehittdmista tehdaéan koulun siséisin toimenpitein ja toisaalta monia
kouluja koskevina kaupungin yhteisina kehittamistoimina entista
laadukkaamman ja tasa-arvoisemman perusopetuksen tarjoamiseksi.

Arviointimalli perustuu OKM:n asettamiin perusopetuksen
laatukriteereihin (2010) ja niiden pohjalta tehtyyn Kuopion kaupungin
perusopetuksen vuosisuunnitelmaan seka Kuopion kaupungin yhteiseen
CAF (Common Assesment Framework) laadunarviointimalliin.
Arviointimallia on ollut testaamassa ja kehittamassa koulujen edustajia
seka perusopetuksen johtotiimi. Malli on valmistettu perusopetuksen
laatukriteerit 2012-2013 -hankkeessa. Mallia on edelleen kehitelty v.
2015.



Arvioinnissa arvioidaan seka toimintaa etta tuloksia seuraavilta

arviointialueilta:

Toiminta

Tulokset

1. Johtaminen

8. Tulokset

2. Strategia, kehittdmissuunnitelma,

opetussuunnitelma Asiakastulokset HenkilGsto-

3. Henkildsto tulokset

4. Resurssit

5. Asiakkuudet ja kumppanuudet Yhteiskunnalliset | Suorituskyky-
6. Kasvatus ja oppiminen tulokset tulokset

7. Oppilashuolto ja muu oppilaan tuki

Arviointimallin hy6tyja ovat:

Tukee koulun johtamista

NoakwdNE

Auttaa I6ytaméaan koulun vahvuudet ja keskeisimmat parantamisalueet
Helpottaa kehittdmistoimien suuntaamista ja vaikutusten seuraamista

Edistaa opettajan vaikuttamis- ja kuulluksi tulemisen mahdollisuuksia
On oppimisen, perehdyttamisen seka tyohyvinvoinnin véline
Kasvattaa kiinnostusta koulun laadun yhteiseen kehittdmiseen
Toteuttaa tiedonvalittamistd kunnallisille paatoksentekijoille

Lyhyesti kuvattuna arviointijarjestelméaan kuuluu tdméan arviointimallin liséksi
kaupungin yhteiset kyselyt oppilaille, huoltajille, henkildstolle ja rehtoreille,

yhteiset Wilmasta saatavat raportit, erilaiset ulkopuoliset kyselyt ja tutkimukset,

koulun mahdolliset omat kyselyt ja palautteet, kehitys- ja arviointikeskustelut
seka kevaalla tapahtuva lukuvuoden arviointi.

Arviointi tehdaan vuosittain helmi-maaliskuussa ja se raportoidaan maaliskuun

loppuun mennessa.




1.2 Arvioinnin kaytannon toteutus

Arviointi toteutetaan ryhmakeskusteluissa koko henkilokunnan kanssa n. 4-8
hengen ryhmissa. Rehtorit eivat osallistu ryhmiin (muutaman opettajan kouluja
lukuun ottamatta) vaan ovat koko tapahtumien organisoijia. Kukin ryhma
tarvitsee puheenjohtajan ja sihteerin, joista sihteeri voi osallistua keskusteluun
ja danestykseen. Puheenjohtaja keskittyy puheenjohtamiseen ja ryhman
keskustelun ohjaamiseen sekd varmistaa etta sihteeri saa kirjattua asiat. Jos
sama ryhma arvioi useita alueita, kannattaa puheenjohtajan ja sihteerin rooleja
kierratta, jotta kaikki paasevat arviointiin mukaan. Isot koulut voivat jakautua
useampaan ryhmaan ja arviointialueeseen. Talloin arvioinnin luotettavuutta voi
lis4t4 siten, ettd jotkin ryhmat arvioivat samaa aluetta. Myds ryhmien
kokoonpanoon on syyta kiinnittdd huomiota esimerkiksi siten, ettei ryhmia
muodosteta vain saman aineryhman kesken ja ettd koko henkilostd on ryhmisséa
mukana. Arviointia voidaan ajallisesti hiukan hajauttaa, jolloin kaikkea
arviointia ole valttamatonta tehda samana paivana. Kuhunkin arviointi-
alueeseen koulu voi tuoda yhden itse valitun véitteen tai mittarin arvioitavaksi
ja kussakin arviointialueessa on noin 8-10 véitetta. Seuraavassa on esimerkki
vaitteesta:

1. JOHTAMINEN 0]1/2/3]4]5

a) Koululla on rakenteet ja menettelytavat, joiden avulla tuetaan
koulun johtamista ja hyvan hallinnon toteutumista

On kaksi tapaa kayda arviointikierros. Molemmissa tavoissa kaikilla osallistujilla
(poisluettuna PJ) on kdytossaan numerolaput 0-5. Vaihtoehto A: Keskustelua
kaydaan siten, ettd ryhman puheenjohtaja lukee vaitteen, jonka jalkeen kukin
saa hetken aikaa pohtia omaa arvioita ko. véitteeseen,

Todennettava naytto voi

eli arvioida mita todennettavaa nayttoa _ A
olla esimerkiksi vakiintunut

asiantilasta on myohemmin esiteltyyn e
o ] . L toimintakaytanto tai
arviointiasteikkoon suhteuttaen ja millaisia asiakirja eli jotain sellaista
vahvuuksia ja parantamistarpeita asian suhteen joka voitaisiin esitella ns.
hahmottuu. Sitten numerolaput naytetaan kaikille ulkopuoliselle arvioijalle.
yhtaaikaisesti, ja kukin perustelee vuorollaan

antamansa numeron. Lopuksi ryhman sihteeri laskee aritmeettisen keskiarvon
vaitteelle ja kokoaa arvioitavan alueen vahvuudet, parantamisalueet ja naytot.

Nain toimitaan kunkin vaitteen osalta. Vaihtoehto B: Tama on nopeampi tapa

arvioida. Se on muuten kuin vaihtoehto A, mutta keskustelua kayvét



lahtokohtaisesti vain suurimman ja pienimman pistemaaran antaneet.
Vaihtoehto B:t& suositellaan kaytettavaksi, kun arviointimenetelmé on tuttu
suurimmalle osalle tai aikaa on hyvin rajoitetusti. Molemmissa vaihtoehdoissa
erot pisteiden valilla ovat "sallittuja”. Samoin keskustelun aikana on sallittua
muuttaa antamiaan pisteitd, kun tietdmysta naytoista jaetaan - onhan kyseessa
oppimistilanne. Arviointia tehdaan avoimin ja faktojen pohjalta asiaa
tarkastelevin mielin.

Kun arviointialue on arvioitu, sihteeri kokoaa yhdessa puheenjohtajan kanssa
vastaukset yhdelle lomakkeelle. Tassa vaiheessa voidaan valita ryhman
ehdotukset keskeisimmiksi koulun tason kehittamiskohteiksi esimerkiksi
yksinkertaisella kasidanestyksella tai myéhemmin kuvattavalla tavalla. Mikali
arvioinnit on tehty eri ryhmissa, kunkin ryhmén puheenjohtaja ja sihteeri
esittelevat vuorollaan ryhman tydskentely4, tuloksia ja niiden perusteella esiin
nostettuja keskeisia kehittamiskohteita koko henkiléstolle. Koulun
kehittdmiskohteita voidaan valita esimerkiksi siten, etta kehittamisehdotukset
kootaan kaikkien nahtaville esimerkiksi flappitauluille. Kullakin osallistujalla on
kaytossa kymmenen "aanta” ja han voi jakaa ne kehittamiskohteelle/-kohteille
POST IT -lappujen avulla antamansa aanimaaran lappuun kirjaten. Adnestysta
voi tehdd my0s arviointitilaisuuden jalkeen esimerkiksi siten, ettd ehdotukset
ovat opettajanhuoneen seinélla tietyn aikaa tai jaetulla verkkolevyll excel-
tiedostossa. Lopulta 4anet lasketaan ja valittuja kehittamiskohteita tyostetédan
esimerkiksi kevaan arviointikokouksessa, josta se siirretaan jalostettuna
seuraavan vuoden lukuvuosisuunnitelmaan toteutettavaksi.

Arviointi raportoidaan koulun arviointikansioon sek& kouluvirastoon
sahkdiselld lomakkeella. Liitteiksi kopioidaan/skannataan koosteet tai
alkuperdiset arvioinnit. Arviointi seka kehittdmiskohteet raportoidaan koulun
valitsemalla tavalla henkildston liséksi, oppilaille, huoltajille seka sidosryhmille
osana muuta luonnollista yhteydenpitoa. Koulun arvioinnin
suunnitelmallisuuden ja kattavuuden varmistamiseksi on koulussa tarpeen
seurata eri vuosina, mita alueita otetaan arvioitavaksi ja mité arviointituloksia
saadaan. Kehittamisen vaikuttavuuden arvioimiseksi, on samaa osa-aluetta tai
sen 0saa, arvioitava uudelleen jollain aikajanteella. Kouluvirastossa seurataan
mitd osa-alueita arvioidaan, mita vahvuuksia ja parantamisalueita I16ydetaan
sekd mita ja miten niita kehitetaan.



Kouluja ei kuitenkaan vertailla arviointipisteiden suhteen. Saatujen arviointien
pohjalta virasto voi antaa palautetta koululle esimerkiksi kevaan
arviointipaivassa huomioitavaksi.

1.3 Kaupungin yhteinen tydkalu

Samantyyppista arviointimallia kaytetaédn myds kaupungin ja palvelualueen
johdossa. Samoin rehtorit tekevat arvioinnin perusopetuksen johdon kanssa
myOhemmin valmistuvalla perusopetuksen CAF -arviointimallilla. Rehtoreiden
arviointien toteutuksessa voidaan hyodyntaa myos aluetapaamisia. Arviointi
toimii koko palvelualueen lapaisevana tiedonkeruu- ja kehittdmismenetelmana.
Lis&tietoa Kaupungin yhteisesta (CAF 2006) arviointimallista:
http://intra.kuopio.fi/group/kuopion-kaupunki/toiminnan-laatu-ja-arviointi

1.4 Ohjeita

Ohjeita arviointiin:

e Henkilokunta tulee perehdyttad malliin ennen arviointia, jotta
hahmotetaan kokonaisuus ja tutustutaan mallin logiikkaan ja kieleen
esimerkiksi tdman ohjeen avulla.

e Ennen arviointia on syyta kerrata/opettaa henkilostolle arvioinnin tausta,
arvioinnin toteutus ja pisteytys seka antaa tilaa kysymyksille. Yksi
arviointialue saadaan kasiteltya noin 45 minuutissa. Lisaksi arvioinnin
tulosten yhteiseen kéasittelyyn on syyta varata vahintaan 1 tunti. Lisaksi
analyysi ja raportointityot sekd arvioinnin perusteella aktivoituva
kehittdminen kuuluvat prosessiin.

o Ryhmatydskentelystda on muistettava, etta kyseessa on arvioinnin lisaksi
oppimistilanne. Arvioinnissa tulee olla oppimista tukevaa ilmapiirié
muodostaa ja tarkentaa omaa kasitystéa asian tilasta keskustelun kuluessa.

e Puheenjohtajalla on térkea rooli ohjata keskustelua. Tarvittaessa voidaan
kayttaa kelloa, jotta aihealueet tulevat tasaisesti kasiteltya.

e Ensikertalaisilla arvioijilla voi olla taipumusta antaa korkeampia arvioita
kuin ndytot tosiasiassa antaisivat aihetta. Tama on hyva tunnistaa ja
hyvaksy4, ettd todennakdoisesti myds “nollia ja ykkosia tulee”.



Ennakkovalmistelut

e PA&atos arvioitavista alueista

e Osallistujien etukateisperehdyttaminen menetelmaan (tausta ja merkitys
koulutuksen arvioinnissa, eri arviointialueet, pisteytys)

e Osallistujilla mahdollisuus tutustua kayttssa olevaan tietoon esimerkiksi
vuosisuunnitelmasta, kyselyjen tuloksista, aiemmista arvioinneista,
kehittymisen edistymisesta jne.

¢ Ryhmien muodostamiset ja puheenjohtajien valinta seka
valmistautuminen

e Arviointilomakkeiden kopiointi, numerolappujen valmistaminen,
aanestystavan ja tulosten koonnin valmistelut

Jalkity6t

e Tietojen koonti, analysointi ja raportointi, arkistointi

e Kehittdmisen suunnittelua ja toteuttamista arvioinnin pohjalta

e Seuranta-arvioinnit sekd aiempien vuosien arviointitietojen kayttdminen
vertailutietona seuraavissa arvioinneissa ja arviointikohteiden valinnassa



Toiminnan arvioinnin pisteytysohjeet

Toiminnan pisteityksessa arvioidaan toimintatavan kehittyneisyyttd, arviointia
seka kehittamistd ja sita kaytetaan arviointialueissa 1-9:

1.

NOo ok owDd

Johtaminen

Strategia, kehittamissuunnitelma, opetussuunnitelma
HenkilOsto

Resurssit

Asiakkuudet ja kumppanuudet

Kasvatus ja oppiminen

Oppilashuolto ja muu oppilaan tuki

0 = Meill& ei ole tietoja arviointialueelta tai tiedot ovat puutteellisia tai hataria

1 = Toimintatapa on suunniteltu, mutta osin tai ei ollenkaan kayttoonotettu.

2 = Toimintatapa on suunniteltu ja se on kayttéonotettu.

3 = Toimintatapa on suunniteltu, kayttéonotettu ja se on arvioitu eli olemme
arvioineet teemmeko oikeita asioita oikealla tavalla.

4 = Toimintatapa on suunniteltu, kayttéonotettu ja toimintaa on arviointien
avulla jarjestelmallisesti parannettu.

5 = Toimintatapamme on suunniteltuja, kdyttoonotettuja ja sdanndollisten
arviointien pohjalta parannettuja. Vertailukehittamista tehdaan
jarjestelmallisesti ja toimintatapamme ovat jatkuvan kehittamisen kohteina.




Tulosten arvioinnin pisteytysohjeet

Tulosten pisteytyksesséa arvioidaan tulosten mittaamista ylipaataan, tulosten
kehitysta seka tavoitteiden saavuttamista ja sita kaytetaan arviointialueessa 8
Asiakastulokset

HenkilOstotulokset

Yhteiskunnalliset tulokset

Suorituskykytulokset

0 = Tuloksia ei ole mitattu tai arvioitu ja/tai niista ei ole saatavilla tietoa
1 = Tuloksia on mitattu/arvioitu, mutta ne eivat vastaa asetettuja tavoitteita

2 = Tulokset osoittavat tasaista kehitysta ja osa keskeisista tavoitteista on
saavutettu

3 = Tulokset osoittavat myonteista kehitysta ja suurin osa keskeisista
tavoitteista on saavutettu

4 = Tulokset osoittavat huomattavaa myonteisté kehitysta ja kaikki keskeiset
tavoitteet on saavutettu

5 = Erinomaisia tuloksia on saavutettu jatkuvasti. Kaikki tavoitteet on
saavutettu. Organisaation keskeisimmat tulokset verrattuna vastaaviin
organisaatioihin ovat muita parempia.




1.Johtaminen

Koulun tasolla arviointi kohdistuu paaosin:

 Rehtorin, apulaisrehtorin ja johtotiimin toimintaan.

» Toiminnan organisointiin, paatoksentekoprosessiin, yhteisty6hon, viestintaan,
tietohallintoon, koulusihteeripalveluihin

Toimintakdytantdina voivat olla esimerkiksi:
» Kokoukset, tydryhmét, paivittéaiset johtamis- ja viestintakaytannot

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:

« Kuopion strategia, toiminta- ja taloussuunnitelmat

« Organisaatiokuvaukset, johto- ja toimintasdannot

« Opetussuunnitelma, vuosisuunnitelma ja muut koulun suunnitelmat ja ohjeet
« Kyselyjen ja muiden arviointien johtajuutta koskevat osiot

1. JOHTAMINEN 01

a) Koulun johto on sitoutunut edistamaan perusopetuksen
ja koulun arvojen seka perustehtavan toteutumista siten,
etta ko. linjaukset ovat tunnistettavissa koulun arjessa.

b) Koulun johtaminen on vuorovaikutteista ja henkilstoa
osallistavaa ja kehittdmiseen kannustavaa.

¢) Koulun johto tunnistaa vahvuudet ja kehittdmistarpeet
sek& osaa priorisoida kehittdmisen tavoitteet.

d) Koulun toiminnan arviointi on suunniteltua ja
saannollista.

e) Koulun johto tunnistaa ja ottaa huomioon oppilaiden,
huoltajien, kouluviraston, paattgjien ja keskeisten
sidosryhmien odotukset.

f) Johtamisella kannustetaan henkil6st6d oma-
aloitteisuuteen sekd oman ja koulun tyon jatkuvaan
kehittamiseen.

g) Koulun sisdinen ja ulkoinen viestintd on selkeaa ja
savyltdan positiivista ja kannustavaa.

h) Koulun oma arviointikohde:

10




Naytot

Vahvuudet

Parantamiskohteet

11




2.Strategia, kehittamissuunnitelma,
opetussuunnitelma

Koulun tasolla arviointi kohdistuu paaosin:
« Strategian, kehittdmissuunnitelman ja opetussuunnitelman toteuttamiseen ja toiminnan
arviointiin tavoitteiden nadkokulmasta

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:
e Kuopion kaupungin strategia
e Kuopion perusopetuksen kehittamissuunnitelma 2013-2020
e Opetussuunnitelma

2. Strategia, kesu, ops 0/1|2|3|4

a) Koulun toiminnan suunnittelussa otetaan huomioon
palvelu- ja vastuualueen keskeiset suunnitelmat ja
tavoitteet.

b) Koulun johto tiedottaa ja kannustaa henkil6stoa
tutustumaan valtakunnallisiin opetusta koskeviin
linjauksiin kuten OKM:n kehittdmissuunnitelmaan.

c) Opetussuunnitelma toimii strategisena ja pedagogisena
tybkaluna, joka linjaa koulun opetuksen suunnittelua
ja toteuttamista.

d) Opetussuunnitelman toteutumista arvioidaan
saannollisesti ja muutostarpeista keskustellaan seka
tarvittaessa tehdaan ehdotuksia mm. siséltéihin ja
muutetaan toimintatapoja ja menetelmié.

e) Oppilaille, vanhemmille, kumppaneille ja sidosryhmille
on varattu mahdollisuus osallistua opetussuunnitelman
kehittdmiseen.

f) Lukuvuosisuunnitelma valmistellaan prosessina, johon
osallistuu koko henkil6sto.

g) Perusopetuksen kehittdmissuunnitelman painopisteet
kaydaan vuosittain lapi ja kirjataan
lukuvuosisuunnitelmaan mahdolliset koulukohtaiset
toimenpiteet.

h) Koulun oma arviointikohde:

12




Naytot

Vahvuudet

Parantamiskohteet

13




3.Henkilosto

Koulun tasolla arviointi kohdistuu paaosin:

» Koko henkildston toimintaan, henkilostojohtamiseen

» Osaamisen kehittdmiseen, tyéhyvinvoinnin edistamiseen ja henkiléstohallinnon
toimivuuteen

Toimintakdytantdina voivat olla esimerkiksi:
« Kehityskeskustelut, paivittaiset kohtaamiset, kokoukset, viestintdkanavat

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:

« Kaupungin strategia

« Toiminta- ja taloussuunnitelma, toimintakertomus ja tilinp&atos

« Henkil6stosuunnitelma, Tyotyytyvaisyyskysely / henkilostokysely/ Tyoilmapiirikyselyt
« Henkil6stohallinnon ohjeet, YT- ja ty6suojelutoiminta

3. HENKILOSTO 0/1]23|4

a) Henkiloston rekrytointi on suunniteltua ja se perustuu
ennakoituihin osaamis- sekd maarallisiin ja laadullisiin
tarpeisiin.

b) TyOyhteistssa seurataan ja edistetdan jatkuvasti
henkildston hyvinvointia ja puututaan tehokkaasti ja
rakentavasti ilmi tulleisiin ongelmiin.

¢) Koululla on henkil6ston kehittdmissuunnitelma jota
toteutetaan mm. henkilost6koulutuksen suunnittelussa.

d) Henkilostoa kannustetaan ja tuetaan tavoitteelliseen
yhteistyon tekemiseen (mm. kehittamishankkeisiin
osallistuminen, osaamisen jakaminen...).

e) Hyvaa tyoilmapiirid pyritaan aktiivisesti yllapitdmaan ja
kehittdmaan.

f) Kehityskeskustelut ovat sdanndllisia ja hyvin
jarjestettyja.

g) Henkilokohtaiset kehittamissuunnitelmat on laadittu.

h) Koulun oma arviointikohde:

14




Naytot

Vahvuudet

Parantamisalueet

15




4. Resurssit

Koulun tasolla arviointi kohdistuu paaosin:
 Resurssien kaytdn suunnitteluun ja toteutumiseen, koulutilojen turvallisuuteen ja
terveellisyyteen, opetuskalusteiden ja -valineiden ajanmukaisuuteen

Toimintakdytantdina voivat olla esimerkiksi:
 Resurssien kdytdn suunnittelun ja seurannan kokoukset, taloudellisuuden huomiointi
toiminnassa,

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:

« Kaupungin strategia

e Toiminta- ja taloussuunnitelma, toimintakertomus ja tilinp&atos
« Koulun budjetti- ja tietojarjestelmisté saatava tieto

4. RESURSSIT 0/1[2]3

a) Koulun kayttosuunnitelma valmistellaan avoimesti ja
toiminnan painopisteet huomioon ottaen. Henkil6sto
osallistuu suunnitteluun.

b) Koulukohtaisen resurssien jakaminen on avointa ja
lapindkyvaa ja siina otetaan huomioon oppilaiden tasa-
arvon ja yhdenvertaisuuden toteutuminen.

c) Kayttésuunnitelman toteutumisesta raportoidaan
henkilOstolle sdanndollisesti.

d) Koulun teknologinen varustus on riittavaa ja ajantasaista.

e) Resurssisuunnittelussa ja niiden kaytdssa noudatetaan
kestavan kehityksen periaatteita.

f) Koulun opetusvélineet ovat ajanmukaisia ja oppilaiden ja
henkilokunnan aktiivisessa kaytossa.

g) Koulussa kehitetaan toimintamalleja turvallisen ja
viihtyisdn kouluympaériston edistamiseksi.

h) Koulun oma arviointikohde:

16




Naytot

Vahvuudet

Parantamisalueet

17




5.Asiakkuudet ja kumppanuudet

Toimintakdytantodina voivat olla esimerkiksi:

 Oppilaiden mukana oleminen toiminnan valmistelussa, kehittamisessa, sahkoéinen ja
muu viestintd, vanhempainyhdistystoiminta, arviointikeskustelut, yhteiset tilaisuudet
henkilokunnalle ja vanhemmille, yhteiset projektit ja toiminnat muiden sidosryhmien
kanssa

Koulun tasolla arviointi kohdistuu paaosin:

« Koulun johdon ja opettajien toimintaan

» Kaytdssa oleviin tyokaluihin ja toimintatapoihin

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:

e Strategia, opetus- ja vuosisuunnitelmat, ohjeet ja muut materiaalit,
hankesuunnitelmat

ASIAKKUUDET JA KUMPPANUUDET

a) Koululla on suunnitelmat kodin ja koulun yhteistyén (0|12 3[4 |5
toteuttamisesta.

b) Kodin ja koulun yhteistyOtéa ja sen arviointia
toteutetaan yhteistyossa oppilaiden ja huoltajien
kanssa.

¢) Kodin ja koulun yhteisty6sta tiedotetaan
saanndllisesti huoltajille viestintdsuunnitelman
mukaisesti.

d) Opettajat kayttavat oppilaita osallistavia tyOtapoja,
jotka edistavat oppilaiden vastuuta yhteisotllisyyden
kehittymisesta.

e) Koulussa on oppilaskunta, jonka toiminta on aktiivista
ja jonka toimintaan osallistumisen kokevat
motivoivaksi ja hyodylliseksi.

f) Koulun on aktiivinen yhteistydn edistamisessa
ulkopuolisten sidosryhmien ja kumppaneiden kanssa.

g) Koulu kehitta4 aktiivisesti yhteistyokaytantoja
kaupungin sisdisten kumppaneiden kanssa.

h) Koulun oma arviointikohde:
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Naytot

Vahvuudet

Parantamisalueet
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6. Kasvatus ja oppiminen

Koulun tasolla arviointi kohdistuu
paaosin:

e Opetussuunnitelman ohjausrooli
opetusmenetelmat
yhteistoiminnallisuus
toiminnan arviointi
oppilasarviointi
opetusmateriaalien ja teknologian kaytto
kehittdmissuuntautuneisuus
ilmapiiri
pedagoginen keskustelu

Toimintakaytantodina voivat olla esimerkiksi:

« Keskustelu opetussuunnitelman ja koulun yhteisisté tavoitteista, oppimaan oppimisen
painottaminen, hyvan tydilmapiirin yllapitdminen, jatkuva kehittdminen, toiminnan
arvioinnin systemaattinen toteuttaminen

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:
« Strategia, opetus- ja vuosisuunnitelmat, ohjeet ja muut materiaalit, arviointi- ja

tutkimustiedot

6. KASVATUS JA OPPIMINEN 01,23

a) Koulussa seurataan ja keskustellaan aktiivisesti
opetukseen ja oppimiseen liittyvista pedagogisista
innovaatioista ja tutkimustuloksista.

b) Koulun kehittamiskohteet valitaan ensisijaisesti
arviointi- ja tutkimustietoon perustuen.

¢) Koulun opetuksessa on keskeisella sijalla oppimiskasitys,
jossa korostuu oppilaan aktiivinen rooli.

d) Opetuksessa kannustetaan ja luodaan edellytyksia
uusimman opetusteknologian kayttoon.

e) Oppimistulosten arviointitiedon kerdadminen on
saannollistd. Oppimisen arvioinnissa seurataan
erityisesti arvioinnin oppilaiden tasa-arvoisuuden ja
oikeudenmukaisuuden toteutumista.

f) Opetuksessa on keskeistda oppimaan oppimisen taidot.

g) Oppilaita ohjataan kestavan elamantavan omaksumiseen.

h) Koulun oma arviointikohde:
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7.0ppilashuolto ja muu oppilaan tuki

Koulun tasolla arviointi kohdistuu

paaosin:

« Yleinen, tehostettu ja erityinen tuki  Koululiikunta- ja kulttuuritoiminta

e Ohjaus « Oppilashuolto

« Nivelvaiheyhteistyd » Koulupsykologi- ja kuraattoripalvelut
» Koulunkdynninohjaajapalvelut » Kouluterveydenhoitopalvelut

e Valituntitoiminta  Kouluruokailu

e Aamu- ja iltapaivatoiminta  Koulukuljetukset

e Kerhotoiminta

Toimintakaytantdina voivat olla esimerkiksi:
« YhteistyOpalaverit, tuen kdytannon organisointi, paivittainen toiminta, siirtymien tuki,
yhteisty6, muut tukipalvelut

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:
« Strategia, opetus- ja vuosisuunnitelmat, ohjeet ja muut materiaalit

7. OPPILASHUOLTO JA MUU OPPILAAN TUKI 0/1/2/34

a) Oppilashuoltosuunnitelma laaditaan yhteistyossa
koulun henkil6ston ja oppilaiden huoltajien kanssa.

b) Koulutuksen nivelvaiheisiin seka koulun vaihdoksiin
on kehitetty toimivat kaytannot.

¢) Koulunkdynninohjaajien toiminta on tavoitteiden ja
tarpeiden kannalta hyvin kohdennettua.

d) Koulupsykologi- ja kuraattoripalvelut ovat riittavat.

e) Oppilashuoltoty6 toimii ja edistad varhaisen
puuttumisen mallien kehittamista ja kayttoa koulussa.

f) Kouluterveydenhuoltopalvelut ovat riittavat.

g) Koululiikunta- ja kulttuuripalvelut tukevat koulun
kasvatustehtdvaa ja oppilaiden oppimista.

h) Koulun oma arviointikohde:
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8. Tulokset ja arviointi
ASIAKAS- JA KANSALAISTULOKSET

Asiakkaita ja kansalaisia:

« Oppilaat ja perheet

e Muut koulut ja oppilaitokset

« Yhdistykset, seurakunnat ja projektit, yritykset

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:
» Asiakaskyselyjen tulokset

» Tietojarjestelmista saatavat raportit
« Arviointikeskustelujen raportit
e Muut palautteet ja aloitteet

ASIAKAS- JA KANSALAISTULOKSET

a) Huoltajien tyytyvaisyys koulun opetussuunnitelman
toteutumiseen

b) Huoltajien tyytyvaisyys koulun opetuksen laatuun ja
muuhun toimintaan

¢) Koulun ja huoltajien yhteistyon toimivuus

d) Oppimistulokset

e) Oppimaan oppimisen tulokset

f) Oppilaiden terveys ja hyvinvointi

g) Koulujen palvelujen tasa-arvoisuuden toteutuminen

h) Kumppanuuksien toimivuus

1) Oppimisymparistdjen laatu

j) Koulun oma arviointikohde:
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Henkilostotulokset

Henkil6stoa:

 Rehtorit, opettajat, avustajat ja koulunkdynninohjaajat, kerhojen ohjaajat
 Kasvun ja oppimisen tukihenkil0sto

» Muut tyontekijat rehtorin harkinnan mukaan

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:

» HenkilOstokyselyjen tulokset

» Tietojarjestelmista saatavat raportit (Henkilostotilinpaatds/henkildstotilastot)
« Kehityskeskustelujen raportit

* Yt- ja tyOsuojelutoiminta

» Muut palautteet ja aloitteet

HENKILOSTOTULOKSET 0/1/2|3|4|5

a) TyOmotivaatio

b) Sairauspoissaolot

c) Kehittdmisaktiivisuus

d) TyoGilmapiiri ja -tyytyvaisyys

e) Tyon kierron toteutuminen

f) Kokemus osallisuudesta ja yhteystyosta toiminnan
suunnittelussa ja kehittdmisessa

g) Taydennyskoulutukseen osallistuminen

h) Koulun oma mittari ja sen arviointi:
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Yhteiskunnalliset tulokset

Arviointi kohdistuu:

» Tarkastellaan sellaisia organisaation toiminnasta seuraavia tavoiteltuja tuloksia tai
tahattomia sivuvaikutuksia, jotka vaikuttavat ymparoivaan yhteiskuntaan, mutta eivat kuulu
organisaation perustehtavaan (joita tarkastelleen asiakas- tai suorituskykytuloksissa).
 Esimerkiksi: miten koulurakennus ja koulun toiminta tukee l&dhiyhteisfa? Miten opettajat
toimivat alueensa kehittdmisessa? Miten opetus vaikuttaa oppilaiden perheisiin ja
elinolosuhteisiin (esimerkiksi yhteisollisyytta lisaten, ymparistotietoisuutta lisaten, kotien
toimintatapoja muuttaen), toiminnan eettisyyden, kestavan kehityksen toteutuminen.
Mediajulkisuuden yleissavy

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:

Kyselyjen tulokset, projektit
Hyvinvointisuunnitelmat
Mediaseuranta

Suorat palautteet

Haastattelut

YHTEISKUNTATULOKSET 0/1]2|3|4

a) Toiminnan avoimuus ja lapinakyvyys

b) Toiminnan eettisyys

c) Kestavan kehityksen tavoitteiden toteutuminen

d) Perusopetuksen paattotodistuksen saaneiden maara

e) Toisen asteen koulutukseen p&asseet

f) Lisdopetukseen osallistuneet

g) Oppilaiden hyvinvointi

h) Koulun oma arviointikohde
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Suorituskykytulokset

Koulun tasolla arviointi kohdistuu paaosin:

« Yleiset tunnuslukutiedot (Oppilasmaarat, budjetit, opettajamaarat, ryhmakoot yms.)

» Opetukseen liittyvat (Lapaisy, keskiarvot, keskiarvomuutokset, poissaolot)

 Tukitoimet (Tuen kohdistuminen, nivelvaiheiden toiminta, jatko-opiskelupaikka,
kerhotoiminnan maar4, tukitoiminen toteutuminen, koulupudokkaat yms.)

« Yhteistyon maara kodin ja koulun kanssa, oppilaiden osallistumien koulun eri toiminnoissa
* Muu tunnuslukutiedot (Talous, henkildstg, jne.)

Arvioinnin tukena kaytettavia asiakirjoja ovat esimerkiksi:
e Arviointiraportit
e Tietokannoista saadut raportit
e Sisdiset tarkastukset
e Auditoinnit

TULOKSELLISUUS 0/1]23|4

a) Palvelujen maara

b) Palvelujen laatu

c) Kustannustehokkuus

d) Sisainen tehokkuus: resurssien kayton tehokkuus
(tieto, tietoteknologia..)

e) Prosessien tehokkuus ja vaikuttavuus

f) Talousarvion toteutuminen seka toiminnallisten ja
taloudellisten tavoitteiden saavuttaminen

g) Kumppanuuksien muodostuminen ja yhteistyon
tulokset

h) Koulun oma mittari ja sen arviointi:
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