Tiedote huoltajille
Varhaiskasvatuksen sähköinen palvelu CGI Vesa on saanut viestintäosuuden. Viestintäosuuden on tarkoitus korvata varhaiskasvatuksen pedanet.fi -palvelua ja ryhmien WhatsAppin käytön. Sekä pedanet että WhatsApp poistuvat käytöstä 1.8.2026. Tämän jälkeen kodin ja varhaiskasvatusryhmien välinen viestintä tapahtuu ainoastaan Vesan tai puhelimen kautta. Tekstiviestit ovat mahdollisia käyttää myös 1.8.2026 jälkeen.
Yleiset tiedotteet (mm. kesän loma-ajan kysely ja indeksitarkistus) tullaan kevään aikana lähettämään Vesan viesteinä.
Vesaan siirtymisen tarkoitus on vähentää varhaiskasvatuksen eri kanavia. Siirrymme useammasta kanavasta yhteen. Vesassa huoltajalla on nyt käytössä
· Varhaiskasvatukseen hakeminen (esim. jos lapsi tarvitsee esiopetuksen lisäksi täydentävää varhaiskasvatusta)
· Lapsen kaikki varhaiskasvatuksessa tehdyt päätökset
· Lapsen varhaiskasvatusaikojen ilmoittaminen
· Lapsen varhaiskasvatussuunnitelma
· Varhaiskasvatusryhmän ja huoltajien väliset viestit
Miten saapunut viesti näkyy Vesassa?
Pyydämme teitä huoltajia huolehtimaan siitä, että teillä on toimiva tunnus Vesaan ja että yhteystiedot ovat ajan tasalla.
[image: Kuva, joka sisältää kohteen teksti, Fontti, numero, kuvakaappaus

Tekoälyllä luotu sisältö voi olla virheellistä.]Huoltajalle saapuneesta viestistä tai vastauksesta tulee huomio kello ikoniin [image: ] Kello ikonia klikkaamalla avautuu ’Ilmoitukset’ -ikkuna, josta huoltaja näkee, miltä ryhmältä viesti on saapunut.
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Tekoälyllä luotu sisältö voi olla virheellistä.]Mobiili laitteelle tulee push-ilmoitus huoltajan puhelimeen Vesaan saapuneesta viestistä. 


[image: Kuva, joka sisältää kohteen teksti, Fontti, kuvakaappaus

Tekoälyllä luotu sisältö voi olla virheellistä.]Käyttäjän tulee sallia Vesa sovelluksen ilmoitukset asentaessa sovellusta tai ilmoitukset tulee olla asetettu sallituksi puhelimen asetuksista.


Viestit -välilehdelle viesti tulee näkyville [image: ] -ikonilla. Kun viesti klikkaa viestin avatuksi, muuttuu viestin tila luetuksi, ja [image: ] -ikoni poistuu. 

Jos teillä on kysymyksiä Vesaan liittyen tai sen käytössä ilmenee ongelmia, ottakaa heti yhteyttä meihin, niin yritämme auttaa teitä parhaalla mahdollisella tavalla. Lähettäkää meille kysymys (tai ongelma) osoitteeseen varhaiskasvatus.palveluohjaus@loviisa.fi 
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