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9. Sosiaali- ja terveyspalvelut terveyden tukena

Tehtävien vastaukset

1. Selitä käsitteet ja niiden tehtävät.
a. terveyspalvelut
Terveyspalvelut tarkoittavat väestön terveyttä edistäviä ja ylläpitäviä palveluja, kuten yleislääkärin vastaanotto, neuvolat ja suun terveydenhuolto. Terveyspalveluiden tehtävä on edistää ja ylläpitää väestön terveyttä.
b. sosiaalipalvelut
Sosiaalipalvelut tarkoittavat palveluja, joiden tarkoituksena on edistää sosiaalista hyvinvointia ja toimintakykyä sekä ehkäistä, vähentää ja poistaa sosiaalisia ongelmia. Niitä ovat esimerkiksi sosiaalityö, lastensuojelu ja päihdepalvelut. Sosiaalipalvelujen tehtävänä on turvata jokaisen oikeus välttämättömään huolenpitoon ja toimeentuloon.
c. perusterveydenhuolto
Perusterveydenhuolto tarkoittaa perustason terveyspalveluja, kuten neuvolapalvelut, rokotukset, hammashuolto ja yleislääkärin vastaanotto. Niiden tehtävä on terveyden hoitaminen sekä sairauksien ja terveysongelmien ennaltaehkäisy.
[bookmark: _Hlk105437630]d. erikoissairaanhoito
Erikoissairaanhoito tarkoittaa vaativien sairauksien tutkimista tai hoitamista, joka edellyttää lääketieteellistä erityisosaamista. Sen tehtävänä on parantaa sairauksia ja siten täydentää perusterveydenhuollon palveluja, ja siksi erikoissairaanhoitoon pääsemiseksi tarvitaan yleensä lähete perusterveydenhuollosta.
e. hyvinvointialue
Hyvinvointialue tarkoittaa kuntaa laajempaa kokonaisuutta, jossa päätökset tekee suorilla vaaleilla valittu aluevaltuusto. Hyvinvointialueen tehtävänä on järjestää alueensa sosiaali- ja terveyspalvelut sekä pelastustoimi.


2. Sote-uudistus
a. Kerro lyhyesti, miksi sote-uudistus tehtiin.
[bookmark: _Hlk75098529]Sote-uudistus tehtiin vastauksena sosiaali- ja terveydenhuollon palvelujärjestelmän haasteille. Näitä haasteita olivat rahan niukkuus palvelujen järjestämiseen samalla kun väestön ikääntyminen lisää palvelujen tarvetta entisestään. Lisäksi väestön ikääntyminen heikentää väestöllistä huoltosuhdetta, eivätkä terveyserot eri väestöryhmien välillä ole pienentyneet.
[bookmark: _Hlk105438472]b. Mitä sote-uudistuksella tavoiteltiin?
Sote-uudistuksella tavoiteltiin kansalaisten peruspalvelujen parantamista laajentamalla alueita, jotka vastaavat palveluiden järjestämisestä. Sote-uudistuksen tavoitteena oli: turvata yhdenvertaiset ja laadukkaat sosiaali- ja terveydenhuollon sekä pelastustoimen palvelut hyvinvointialueella asuville, parantaa palvelujen saatavuutta ja saavutettavuutta, kaventaa hyvinvointi- ja terveyseroja, turvata ammattitaitoisen työvoiman saanti, vastata ikääntymisen ja syntyvyyden laskun aiheuttamiin haasteisiin ja hillitä kustannusten kasvua.
[bookmark: _Hlk105438504]
c. Miten sosiaali- ja terveyspalvelut on nykyään järjestetty, rahoitettu ja tuotettu? Voit käyttää apuna alla olevaa Sosiaali- ja terveyspalveluiden rakennuspalikat -kuviota.
Sosiaali- ja terveyspalvelujen rahoitusvastuu on nykyään valtiolla, ja rahat palveluihin kerätään veroilla. Valtio jakaa rahoituksen hyvinvointialueille asukkaiden palvelutarpeelle perustuvan laskennallisen mallin mukaan. Vastuu sosiaali- ja terveyspalvelujen järjestämisestä on puolestaan hyvinvointialueilla aluevaltuustoilla, samoin kuin valta päättää siitä, miten rahat alueella käytetään. Samoin hyvinvointialue vastaa palvelujen tuottamisesta. Se voi tuottaa palvelut itse tai ostaa niitä yksityisiltä palveluntuottajilta. 

[bookmark: _Hlk75086923]3. Analysoi terveydenhuollon menojen kehitystä.
[bookmark: _Hlk75086221]a. Tarkastele kuviota terveydenhuollon menoista sivulla 125. 
[bookmark: _Hlk106021138]b. Minkä osa-alueiden kustannukset ovat silmämääräisesti nousseet enemmän kuin muiden?
Silmämääräisesti muita enemmän ovat nousseet erikoissairaanhoidon sekä ikääntyneiden ja vammaisten pitkäaikaishoidon kustannukset. Jonkin verran muita enemmän ovat lisääntyneet myös lääkkeiden ja perusterveydenhuollon kustannukset. 
c. Mistä se saattaisi johtua?
Suurin yksittäinen selitys näiden osa-alueiden kustannusten nousulle on väestön ikääntyminen. Ikääntyvä väestö tarvitsee enemmän terveyspalveluja, varsinkin erikoissairaanhoitoa, sekä lääkkeitä. Muita selityksiä ovat yleinen kustannusten nousu, palkkojen nousu ja lääkkeiden kallistuminen. 

4. Mihin terveyspalveluun tulisi hakeutua tai mitä tulisi tehdä seuraavissa tilanteissa? Muista perustella.
a. Ystäväsi on saanut runsaasti vuotavan haavan ja hän vaikuttaa jo hieman huonovointiselta. 
Runsaasti vuotava haava on syy viedä henkilö päivystykseen, varsinkin jos hän alkaa jo olla huonovointinen. Ensiapuna on paineside haavan kohdalle. Runsas verenvuoto voi johtaa sokkiin ja verenhukkaan, joten nopea avunsaanti on tärkeää. Tarvittaessa, esimerkiksi jos matka päivitykseen kestää pitkään tai verenvuoto on kovin runsasta, on hyvä soittaa hätänumeroon 112.
b. Nilkkasi on nyrjähtänyt lenkillä.
Nyrjähtänyttä nilkkaa voi hyvin hoitaa itse. Ensiapuna nyrjähdyksiin ja venähdyksiin voi käyttää “kolmen K:n sääntöä”: heti tapaturman sattuessa nilkkaa hoidetaan kylmällä, kohoasennolla ja kompressiolla. Itsehoito riittää, koska lievä nilkan venähdys, johon ei liity nivelen toiminnan häiriötä eikä kipua jalkaan varatessa, paranee itsestään 1–2 viikon sisällä.
[bookmark: _Hlk106021463]c. Kävelyllä siskoasi on pistänyt ampiainen. Hän on allerginen ampiaisenpistolle ja huomaatte, ettei adrenaliinikynä tullut mukaan.
Jos ampiainen pistää sille allergista henkilöä, niin hänelle täytyy heti pistää adrenaliinia. Tässä tapauksessa, kun adrenaliinikynä ei ole mukana, on tärkeää heti soittaa 112 ja pyytää ambulanssi paikalle. Jos on kävelyllä jossain kävelyteillä eikä tarkkaa osoitetta ole antaa, on hyvä soittaa 112-sovelluksella, jolloin tarkka sijainti siirtyy hätäkeskukseen.
d. Sinulla on viikon ollut flunssa ja kuumetta.
Viikonmittainen flunssa ja kuume voivat olla ihan normaalia esimerkiksi influenssassa, mutta varsinkin jos olo alkaa olla heikko, on hyvä olla yhteydessä perusterveydenhuoltoon, jotta tarvittaessa saa antibioottikuurin. Monessa kunnassa tai alueella on käytössä terveyspalvelujen neuvontapuhelin, johon voi soittaa tällaisessa tilanteessa. Neuvontapuhelimessa sairaanhoitaja antaa hoito-ohjeita ja arvioi hoidontarpeen sekä tarvittaessa ohjaa oikeaan hoitopaikkaan. Jos olo heikkenee, kun perusterveydenhuolto on kiinni, kannattaa soittaa Päivystysapunumeroon 116117. Sieltäkin saa ammattilaisen neuvoja, ja tiedon onko sen vuoksi hakeuduttava hoitoon päivystysaikana.


5. Sosiaali- ja terveyspalvelut sekä tasa-arvo
Suomalaisen terveydenhuoltojärjestelmän lähtökohtana on turvata kaikille samanlaiset palvelut riippumatta esimerkiksi asuinpaikasta tai sosioekonomisesta asemasta. Arvioi, miten tasa-arvo toteutuu terveyspalvelujen saatavuudessa ja käytössä.
Vaikka terveydenhuoltojärjestelmän tavoite ja lähtökohta on tasa-arvo, se ei kuitenkaan toteudu täysin terveyspalvelujen saatavuudessa ja käytössä. Tiheämmin asutuilla seuduilla terveyspalveluja on tiheämmässä, kun taas harvaanasutuilla seuduilla etäisyys terveyspalveluihin saattaa olla todella pitkä. Harvaanasutuilla alueilla myös päivystykseen voi olla satoja kilometrejä matkaa, kun taas esimerkiksi isoissa kaupungeissa päivystys on lähellä. Yksityisiä terveyspalveluja on tarjolla yleensä vain kaupungeissa, joissa mahdollinen asiakaspohja on tarpeeksi suuri eli harvaanasutuilla seuduilla ei palveluja ole välttämättä saatavilla, vaikka itse haluaisi sen maksaa. Näistä syistä johtuen hoitoon hakeutuminen voi viivästyä, mikä voi vaikeuttaa sairauden hoitoa. 
Tutkimusten mukaan sosioekonominen asema vaikuttaa selkeästi terveyspalvelujen käyttöön. Huonommassa sosioekonomisessa asemassa olevat käyttävät vähemmän terveyspalveluja kuin paremmassa asemassa olevat, vaikka heillä saattaisi olla niille enemmän tarvetta. Terveydenhuolto voi osaltaan jopa lisätä terveyseroja, koska hyvätuloisilla on paremmat mahdollisuudet ostaa yksityisiä terveyspalveluja, joissa lääkärille monesti pääsee nopeammin kuin julkisissa palveluissa. Samoin työterveyshuolto on työssäkäyvien käytössä, mutta työttömillä usein ainoa vaihtoehto on julkiset terveyspalvelut.

6. Pohdi terveydenhuollon kustannusten kasvua.
Julkisen terveydenhuollon kustannukset ovat kasvaneet vuosi vuodelta. Mikäli kustannukset kasvavat edelleen, tarkoittaa se, että raha on poissa muualta yhteiskunnasta, esimerkiksi opetuksesta tai liikenneturvallisuuteen panostamisesta. Pohdi, miten tämä voi vaikuttaa väestön terveyteen.
Terveydenhuollolla itsessään on yllättävän pieni rooli ihmisten terveyden rakentumisessa. Siksi terveys kaikissa politiikoissa -toimintatapa on tehokas ihmisten terveyteen vaikutettaessa. Terveydenhuollon kustannukset ovat kuitenkin isot, ja jos ne kasvavat niin, että se raha on poissa muualta yhteiskunnasta, väestön terveys voikin huonontua. Jos tieverkosto pääsee rapistumaan, voi aiheutua enemmän liikenneonnettomuuksia ja siten tapaturmia ja kuolemia. Opetus ja koulutus luovat pohjan terveysosaamiselle, joten niistä säästäminen voi huonontaa terveyttä. Liikuntapaikkojen laiminlyönti voi vähentää ihmisten liikunnan harrastamista ja siten vaikuttaa terveyteen haitallisesti. Pelkästään terveydenhuoltoon panostamalla väestön terveyttä ei siis kannata yrittää edistää. Sairaat täytyy kuitenkin hoitaa, mikä lisää terveydenhuollon kustannuksia. Kustannuksia kannattaakin tarkastella kriittisesti ja mahdollisesti yrittää säästää, jotta rahaa on käytettävissä myös kaikkeen muuhun väestön terveyteen vaikuttavaan yhteiskunnan toimintaan. 
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