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Vuorovaikutus
Tavoitteet

VUOROVAIKUTUKSEN LISAANTYMINEN.
VUOROVAIKUTUKSEN MONISUUNTAISUUS.

VUOROVAIKUTUKSEN TEHOKEINOT.




Vuorovaikutus

VIESTINNASSA LAHETTAJA PYRKII
ILMAISEMAAN OMAN AJATUKSENSA
TOISELLE NIIN, ETTA VASTAANOTTAJA
YMMARTAA ASIAN HALUTULLA
TAVALLA.

VIESTINTA SISALTAA MONTA ERI
VAIHETTA, JOISSA HALUTTU VIESTI VOI
VAARISTYA.

KESKUSTELE PARIN KANSSA
TILANTEISTA, JOISSA
KERTOMAASI ASIAA EI OLE
YMMARRETTY HALUAMALLASI
TAVALLA.
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Vuorovaikutus

Hyvan kuuntelijan piirteita
KATSEKONTAKTI
AVOIN ASENTO
KOSKETUS
NYOKKAILY
VAIKENEMINEN TOISEN PUHUESSA
MYOTAILEMINEN: "Hmmm...” ”Niin...”
OVENAUKAISIJAT: “Haluaisin kuulla viela lisaa”

PALAUTTAMINEN: "Olet siis sita mielta, etta...




Vuorovaikutus
Kuulluksi tulemisen vaikutukset

ARVOSTUKSEN KOKEMINEN

YMMARRETYKSI TULEMINEN

HYVAKSYTYKSI JA KOHDATUKSI TULEMINEN

OMIEN AJATUSTEN JA TUNTEIDEN SELKIINTYMINEN

ITSETUNTEMUKSEN KEHITTYMINEN

OMIEN ONGELMIEN RATKAISEMINEN

YHTEYS VALMENTAJAN JA URHEILIJAN VALILLA SAILYY JA KEHITTY/
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Viestin lahettajana




Vuorovaikutus
limaise itseasi mina-viesteilla

MINA-VIESTIT OVAT VASTUUVIESTEJA, KOSKA NIITA
KAYTTAMALLA VALMENTAJA
PITAA HUOLEN OMISTA TARPEISTAAN
PITAA HUOLEN SUHTEEN TOIMIVUUDESTA NYT JA JATKOSSA

ANTAA VALMENNETTAVALLE MAHDOLLISUUDEN MUUTTAA OMAA
KAYTTAYTYMISTAAN ILMAN NEUVOJA TAI VALMIITA RATKAISUJA




Vuorovaikutus
Mina —viestien vaikutukset

ITSETUNTEMUS PARANEE
AUTTAVAT SAATELEMAAN OMIA TUNTEITA

LISAAVAT YMMARRYSTA SINUSTA

HERATTAVAT MIELENKIINTOA JA LISAAVAT AVOIMUUTTA

LISAAVAT LUOTETTAVUUTTA JA HERATTAVAT MIELENKIINNON YHTEISTYOHON

RAKENTAVAT TOISEN ITSETUNTOA

ANTAVAT TOISELLE MAHDOLLISUUDEN TOIMIA RAKENTAVALLA TAVALLA



Vuorovaikutus
Myonteinen mina —viesti

SISALTAA KOLME OSAA:

1. TOISEN KAYTOS

2. KAYTTAYTYMISEN VAIKUTUKSET MINUUN
3. OMAT TUNTEENI

“Nautin teiddn valmentamisestanne, koska kerrotte mielipiteenne. Mielipiteenne
auttavat minua kehittdmddn harjoituksiamme.”

”Olen tyytyvdinen siitd, ettd jdit auttamaan minua ndiden tavaroiden
korjaamisessa. Nyt ehdin ajoissa valmennustiimimme palaveriin.”




Vuorovaikutus
Myonteinen mina —viesti

KERTOO OMISTA MYONTEISISTA TUNTEISTA
VIESTIN VASTAANOTTAJAA KOHTAAN:

ESIMERKIKSI:

"ARVOSTAN SITA, ETTA...”

”OLEN YLPEA TEISTA, KOSKA...”

”NAUTIN SEURASTAS!”

”ILAHDUIN, KUN...”

"OLEN ONNELLINEN, KOSKA...”




Vuorovaikutus
Ongelmaan tarttuva mina —viesti

SISALTAA KOLME OSAA:

1. KAYTTAYTYMISEN TAI TILATEEN KUVAUS — MITA KUULIN TOISEN SANOVAN
TAI MITA NAIN TOISEN TEKEVAN

2. KONKREETTISET SEURAUKSET MINULLE — MITA TOISEN KAYTTAYTYMINEN
AIHEUTTAA MINULLE

3. TUNTEET — TOISEN KAYTTAYTYMISEN AIHEUTTAMAT TUNTEET

”Kun tulette myohdissd harjoituksiin, joudun kertaamaan ohjeet enké ehdi kéydd
ldpi kaikkia asioita ja timd turhauttaa minua.”




Vuorovaikutus
Muodosta omat mina —viestisi

OMAT MINA-VIESTIT:

1. KIRJOITA KAKSI MINA-VIESTIA AJATUKSISTASI TAI
TUNTEISTASI KOULUTUKSEN AIKANA. TOISEN VIESTEISTA
TULEE OLLA MYONTEINEN JA TOISEN ONGELMAAN
TARTTUVA.

2. LAITETAAN VIESTIT KOKO KURSSIN KESKEN KIERTOON JA
JOKAINEN LUKEE SAAMANSA MINA-VIESTIT AANEEN.




