
Taustaa
OpinOvi Etelä-Savo -hankkeella on palvelupisteet Mikkelissä, 
Pieksämäellä ja Savonlinnassa. Palvelupisteiden toimin-
taa tukee Etelä-Savon aikuiskoulutuksen verkkopalvelu 
Kopase.fi. Keväällä 2010 oli hankkeessa siirrytty ohjaus-
palvelujen kokeilu- ja kehittelyvaiheeseen. 

Itsearvioinnin tavoitteet
Hankkeen kokeilu- ja kehittelyvaiheessa itsearvioinnin 
tavoitteena oli:
● arvioida hankkeen etenemistä tavoitteiden   
 suunnassa osaprojekteissa ja hanketasolla
● toimintojen kehittäminen palautteen avulla
● toiminnan riittävän yhtenäisyyden tukeminen.
Hankkeessa toimivilta koottiin tässä vaiheessa kehittävää 
arviointitietoa mm. vertaisarvioinnin avulla. Vertaisiksi 
määriteltiin hankkeen osaprojektit ja niissä toimivat.

Vertaisarvioinnin toteuttaminen
Arviointiprosessin päävaiheet

Tulokset
Vertaisarvioinnin esiin nostamat OpinOvi Etelä-Savo 
-hankkeen kehittämiskohteet: 
● verkostomaista toimintatapaa koskevan yhteisen  
 ymmärryksen selkeyttäminen ja vahvistaminen
● toimintaan osallistuvien sitouttamiseen 
 panostaminen
● ohjaustaitojen kehittäminen edelleen 
● luovuuden lisääminen markkinointiin ja 
 markkinointiresurssien käyttöön. 

Vertaisarvioinnin arviointi:
● vertaisen kanssa tehtävä arviointi on 
 mielenkiintoista
● arviointi nosti yhteiseen keskusteluun 
 hankkeen keskeisiä tavoitteita
● prosessi tuotti arviointitietoa ja kehittämiskohteita  
 osaprojekteille ja koko hankkeelle
● arviointiprosessille on syytä tehdä tiivis aikataulu
● vertaisarviointiprosessin läpiviennissä tarvitaan  
 selkeää ohjausta.

Vertaisarvioinnin avulla
kohti tavoitteita

Arviointi-
matriisin

rakentaminen

•Arviointialueiden ja -tasojen määrittely
•Arviointikohteiden  ja -kriteerien määrittely
•Arviointimatriisin kokoaminen yhteistyössä

Arvioinnit

•Itsearviointi  ja sen dokumentointi
•Vertaisen tekemä arviointi ja sen dokumentointi

Kehittämis-
kohteiden
määrittely

•Itsearvioinnin ja vertaisen tekemän arvioinnin vertailu
•Kehittämiskohteiden nimeäminen yhdessä
•Dokumentointi ja toteutumisen seuranta 

Lisätiedot
   Lehtori Rauni Väätämöinen
   Mikkelin ammattikorkeakoulu
   Puh. 015 3556658
   rauni.vaatamoinen@mamk.fi

Arviointialueet: palvelujen kehittäminen ja 
verkostoitumisen tarkoituksenmukaisuus.


