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KEHA-keskus 

– Ihan siinä vieressä!
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Monialaisten palvelujen tukitiimi 
tehtävät ja toimintasuunnitelma 2024 

23.11.2023 
Titta Korpilauri
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Monialaisten palvelujen tukitiimi 1/2

▪ KEHA-keskuksen Monialaisten palvelujen tukitiimin tarjoaman tuen 
avulla monialaisten palvelujen toiminnan kehittymistä tuetaan 
valtakunnallisesti.

▪ Toiminnan kohderyhmänä

❖ Ohjaamot

❖ Työllistymistä edistävät monialaiset yhteispalvelut (TYP)

❖ Maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelut

❖ Maahan muuttaneiden osaamiskeskukset 

▪ Tehtävänä on tarjota tukea verkostotyön periaattein kaikille näissä 
verkostoissa toimiville heidän taustaorganisaatiostaan riippumatta.

▪ Yhteistyöverkostoihin kuuluu toimijoita esimerkiksi TE-palveluista, 
Kelasta, kunnista, oppilaitoksista, järjestöistä ja yrityksistä.
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Monialaisten palvelujen tukitiimi

Titta Korpilauri
Johtava asiantuntija
titta.korpilauri@ely-keskus.fi 

Riia Mantsinen
Kehittämisasiantuntija 
Maahanmuuttajien 
verkostot
riia.mantsinen@ely-keskus.fi

Henna Vilve
Kehittämisasiantuntija 
Tutkimus ja tiedolla 
johtaminen
henna.vilve@ely-keskus.fi

Anne Välimaa
Kehittämisasiantuntija 
TYP-verkostot
anne.valimaa@ely-keskus.fi 

Anne Ojala
Kehittämisasiantuntija 
Ohjaamot
anne.m.ojala@ely-keskus.fi 

kehittamispalvelut.keha@ely-keskus.fiKEHA-keskus Monialaisten palvelujen tuki 
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mailto:niina.kaksonen@ely-keskus.fi
mailto:henna.eronen@ely-keskus.fi
mailto:anne.valimaa@ely-keskus.fi
mailto:anne.m.ojala@ely-keskus.fi
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https://www.keha-keskus.fi/web/guest/tehtavat-ja-palvelut/tyovoima-ja-kotoutuminen/monialaisten-palvelujen-tuki
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Tiimin järjestämät tapahtumat (2022-09/2023) lukuina

Live- sekä verkkotapaamisia on järjestetty 
verkostolaisille yhteensä 77  kpl

Tapahtumiin on osallistunut 5368 henkilöä

Tapahtumien palaute ka. on ollut 5,1 

(1-6)

Monialaisten palvelujen tukitiimi
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Tukitiimin toimintasuunnitelma 2024
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Tavoitteet 2024 

1. Osaamisen 
kehittäminen

2. 
Vertaisoppimisen 

fasilitointi

3. Tiedon 
tuotanto

4. Viestinnän tuki
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  1. OSAAMISEN KEHITTÄMINEN 

Toimintasuunnitelma:

▪ Monialaisen verkostojohtamisen valmennus 1-4/2024, haku auki 13.11. asti

▪ Monialaisen verkostoyhteistyön valmennus (haku keväällä 2024) 

▪ Sparraukset monialaisille verkostoille (haku keväällä 2024)

▪ Viestinnän koulutukset verkostoille 11.1. ja 23.1.2024 (haku avataan pian)

Monialaisten palvelujen tukitiimi
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2. Vertaisoppimisen fasilitointi                                 2. VERTAISOPPIMISEN FASILITOINTI 

Toimintasuunnitelma:

▪ Monialaisen yhteistyön johtamisen päivät Helsingissä 30.-31.1.2024 

▪ TYP-johtajien päivät 23.-24.5.2023 Oulussa

▪ Ohjaamojen päällikköpäivät syksyllä 

▪ MM ohjaus- ja neuvontapalvelujen sekä osaamiskeskusten tapaaminen ja vuoden 2024 alusta ohjaus- ja 
neuvontahankkeiden perjantaikahvien fasilitointi

▪ TYP-yhteiskehittämisprosessin 2. vaihe alkaa keväällä 2024

▪ Ohjaamon perusteet –dokumentin päivitys yhteiskehittämisen avulla 

▪ Maahanmuuttajien ohjaus- ja neuvontapalvelujen tunnuspiirretyöskentely verkoston kanssa

▪ KEHAn yhteinen viestintä- ja tiedonvaihtoalusta verkostojen tulossa käyttöön

▪ Sote-yhdyspinnat-ryhmän aluekierros kevät 2024 

Monialaisten palvelujen tukitiimi
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3.  Yhdenmukaisemman tiedontuotannon tukeminen                 3. TIEDON TUOTANNON TUKEMINEN

 Toimintasuunnitelma:

▪ Ohjaamojen tiedontuotanto:
- Kävijätilastojen 2023 raportointi 
- Resurssikysely + HTV tiedonkeruu ja raportointi 
- Ohjaamotilastot.fi 2.0 kehitystyö 
- Nuorten palaute
- Ohjaamojen itsearvioinnin kehitystyö Ohjaamon perusteet –dokumentin päivitystyön yhteydessä

▪ TE24-valmistelun tilannekuvan päivitys monialaisten palvelujen osalta

▪ Tuetaan tarvittaessa uuden TYP-asiakastietojärjestelmän (TYPPI-järjestelmän korvaava) kehitystyötä

Monialaisten palvelujen tukitiimi
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4. Valtakunnallinen viestinnän tuki    4. VIESTINNÄN TUKI 

  Toimintasuunnitelma:

▪ Ohjaamot.fi-sivuston ylläpito
▪ Ohjaamojen kyselytuokiot 1x/kk
▪ DVV:n 18v-kampanja 
▪ Varusmieslehti
▪ Ohjaamoviikko
▪ Google-markkinointi
▪ Kuvapankkikuvat

▪ Tiimin viestintäsuunnitelma vuodelle 2024

Monialaisten palvelujen tukitiimi
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Ilmoittautuminen on avoinna 15.12.2023 saakka 
https://www.keha-keskus.fi/en/web/guest/tehtavat-ja-palvelut/tyovoima-ja-
kotoutuminen/monialaisten-palvelujen-tuki/monialaisen-yhteistyon-johtamisen-paivat-1/2024
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