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Puhelinpalvelut, 

Etelä-Savon ELY-

keskus 

Alueellinen ELO 

verkosto: 

 
 
Aluestrategiat & 

Toimintasuunnitelmat 

arviointikyselyt 

Kasvotusten 

tapahtuva ohjaus: 

Ohjaamo & muut 

Verkko- 

Palvelu, 

opintopolku.fi 

Elinikäisen ohjauksen toteuttamismalli, Haavi 

(Vastuu:OKM & TEM) 

(Vastuu:Valtion Aluehallinto &  

alueelliset ELO-ryhmät) 

Tiedonkulku & yhteistyö 

Asiakasvolyymi 

Palveluintensiteetti 

Toiminnan 

arviointi 

& 

laadun 

Varmistaminen,  

Esim. Pohjois- 

Pohjanmaan 

Webropol kysely 

VOKES toiminta 

(Vastuu:TEM) 

Valtakunnallinen taso (ministeriöt) 
Strategiset linjaukset & Hallinnollisen ohjauksen muodot 

Elinikäisen ohjauksen kokonaisuus 
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1. Ohjauspalveluja on tasapuolisesti 

saatavissa ja ne vastaavat 

yksilön tarpeita 

 

 

2. Yksilölliset urahallintataidot 

vahvistuvat 

 

 

3. Ohjaustyötä tekevillä on 

tehtävien edellyttämä osaaminen 

 

 

4. Ohjauksen laatujärjestelmää 

kehitetään 

 

 

5. Ohjaus toimii koordinoituna 

kokonaisuutena 

Haavi –malli elinikäisen ohjauksen strategisten tavoitteiden arviointikehyksenä 

verkko 

puhelin 

F2F 

verkko 

puhelin 

F2F 

verkko 

puhelin 

F2F 

verkko 

puhelin 

F2F 

verkko 

puhelin 

F2F 

Perusopetuksesta 

toiselle asteelle 

Lukiosta jatko-

opintoihin 

Työstä työhön Työttömyydestä 

työhön 

Jne…. 


