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Tieto-, neuvonta- ja ohjauspalvelujen kehittamisen tukiprojekti 1.5.2010 -31.12.2014
Vahvistaa ja tukee verkostomaisesti tuotettavien elinikaisen ohjauksen tieto-, neuvonta- ja

ohjauspalvelujen kehittamista, suunnittelua ja toteuttamista osana ELY-keskuksille annettua
koordinointitehtavaa

» Konsultaatiot alueellisille Elinikdisen ohjauksen yhteistyoryhmille (ELO-ryhmat) ELY-
keskuksissa

* Vertaisfoorumit

* Elinikdisen ohjauksen toimintamallin kehitystyo ja VOKES-tyoskentelyalusta (Jkl yliop.)
= asiantuntijatyoryhmatyoskentely / ELO-toimintamalli : ydinsisallot, roolit, vastuut, tyovalineet
= maarallinen ja laadullinen kartoitus alueellisesta ELO-toiminnasta

= ELY-keskusten TNO-seminaarit yhteistydssa Salmian kanssa, seuraava tapaaminen 11.-12.11.2014

* ELO-toiminnan opas ja konsultaatiokonsepti
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Tavoitteena

= Ohjauskaytantdjen kokoaminen nuorten tyodllistymisen ja elinikdisen ohjauksen

vhteistyoryhmien (ELO-ryhmat) tyon tueksi

= Hyvien kaytantdjen levittaminen alueiden valilla

= Monialaisen yhteistyon ja alueellisten TNO-palvelujen koordinaatiotyon tukeminen

Toteutus

= 5 tilaisuutta, johon osallistui 11 ELY-keskusaluetta (viimeinen 18.11.2014)

Tuloksena

= Mahdollistanut osallistujille kokemuksellisen vertaistuen ja tiedon vaihtamisen

= Uudenlainen tydomuoto vastaamassa alueiden valisen verkostoitumisen haasteisiin

= Yhteistyon jatkuminen alueiden valilla
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Eri alueilla on syntynyt monenlaisia hyvia kdytant6ja yhteistyon rakentamiseen

kartoitukset ohjauspalvelujen tilanteesta, toimijoista ja tarjonnasta mm. kdytanndn ohjaustilanteiden ja
erilaisten nivelvaiheiden toimivuuden pohjalta

nuorten palveluiden yhteisty6foorumien toiminta
nuorille ja ohjaajille on koottu palvelukarttoja, joilla nuoret ja ohjaajat |6ytavat eri toimijoiden palveluja

erilaisia nettisivuja, joiden kautta mm. tyonantajat ja nuoret ovat voineet |0ytaa toisensa tai nuoret ovat
saaneet niista tukea eri organisaatioiden ohjaajilta “yhden luukun”- periaatteella

alueelliset ohjauksen kehittamisryhmat

tiivistamalla yhteisty6ta nuorten huomioimisessa tyovoimapalvelujen hankinnan kehittamisessa ja
yritysyhteistyossa

Nuorisotakuun ja ohjauksen kehittamiskohteina alueilla nousi esille mm.:

maakunnallisesti: ohjaustoimijoiden roolien ja tyonjaon hahmottaminen tai/ ja tdismentdminen,
nuorisolain mukaisen koko maakunnan yhteisen Nuorisotakuu -ryhman perustaminen, TE -toimistojen ja
oppilaitosten valisen yhteistyon tiivistaminen, ohjausresurssien vahvistaminen ja yhteisten alueellisten
ohjauksellisten tavoitteiden maarittaminen

valtakunnallisesti: alueiden kehittamistyon tueksi ja tietojen jakamiseen alueiden valilla tarvitaan
valtakunnallinen ohjauksen verkkosivusto, ja ELO- ryhmien koordinointitydn tueksi lisatietoa ryhman
toiminnan sisallosta ja palvelujen toteuttamisen minimista (valtakunnalliset linjaukset toiminnalle)
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Yrittdjien nakékulmasta

tarvitsevat lisaa tietoa heille suoraan kohdistamista ja selkedsti tuotteistetuista TE- palveluista ja ELY -keskusten
yrityspalveluista

ammatillisen koulutuksen sisdlt6ja ja opettajien osaamista on tarkea avata ja kehittda vastaamaan paremmin ty6elaman
tarpeisiin

koulutuksissa pitdisi enemman kasitella yrittamiseen liittyvia perusasioita ja siihen liittyvia riskeja.

nuorten tyollistymista tuetaan parhaiten kehittdamalla heiddan ammattiosaamistaan ja erilaisia ty6elamataitoja sekd tyohon
sitoutumista

Nuorten ndakokulmasta

enemman huomioitava asioita, joita he osaavat tehda kuin siitd, mitd he eivat osaa
lyhyetkin tyokokemukset ovat heille arvokkaita

Palvelujen kehittdjien nakékulmasta

alueelliset yrityskdynnit merkittavia, joissa kerataan tyomarkkinatietoa yrityksista ja jaetaan yrittdjille tietoa mm.
yrityspalveluiden tuista ja TE —palveluista

alkuvaiheen yrittdjia tuetaan mm. yrittajyyden alkuvaiheessa starttirahoituksen ja yritystoiminnan alkuneuvonta-palvelujen
kautta.

toimijoiden yhteistyota vahvistetaan myos yrittdjyyden yhteistyoverkoston toiminnalla ja erilaisilla alueellisilla
toimintaohjelmilla

nuorten tyollistymista tuetaan mm. sanssikorttien ja tyénhakuklubien nonstop- tyyppisella palvelulla alueilla, joista nuoret
saavat preppausta tydnhakuun ja oppia tunnistamaan vahvuusalueitaan

Vipuvoimaa

Fta AwSalmia opingovi

KOULUTUS- JA KEHITTAMISKESKUS Euroopan unioni

2007-2013 Euroopan sosiaalirahasto



Kuntien lakisdateiset nuorten ohjaus- ja palveluverkostot
. toimivat hyvin erilaisilla kokoonpanaoilla ja eri aikajanteelld alueilla

. toteutuksen tueksi kehitetty mm. lasten ja nuorten hyvinvointiselontekoja, nuorten palvelujen palvelukarttoja ja
nuorisotakuun vuosikello

. toimeenpanon tueksi yhteisia palaverikdytantoja eri hallinnon alojen valilla, palvelut ovat jalkautuneet kentalle, nuorten
kuulemistilaisuuksia jarjestetdan yhdessa ja verkostoille jarjestetdan benchmarking-tapaamisia vuosittain

Nuorille suunnatut "yhden luukun” palvelupisteet

. kohdentamaan palveluja enemman nuorten tarpeisiin ja lisédmaan eri hallinnonalojen tyontekijoiden yhteistyota

. tarjoamaan pysyvampia ohjaussuhteita ja monialaisia palveluja esim. ohjausta, ennaltaehkaisevia palveluja ja tukipalveluja

. organisaatioiden toimijoiden ohjausresurssit voidaan yhdistaa, toimijoiden erityisosaaminen koko verkoston kaytt6on ja
organisaatiot voivat hyodyntdaa osaamistaan omilla vahvuusalueilla

Nuorten palvelujen kehittaminen jatkossa

. ne kohdistuisivat niille nuorille, jotka oikeasti tarvitsevat tukea (nuorisotakuu)

. nuorten tuki ja palvelut tulisi jakaa kolmeen tasoon, ilman sektorirajoja: yleiseen tukeen, tehostettuun tukeen, jolloin
voidaan tarjota myo0s erityisasiantuntijapalveluja ja erityiseen tukeen, jossa nuorelle tarjotaan pidempiaikaisessa
asiakassuhteessa erityisasiantuntemusta

. nivelvaiheiden vilisiin toimintoihin tarvitaan myds arjen toimintoja tukevia palveluja ja henkilokohtaisia ty6eldaman
koulutuspalveluja

. palvelujen resursoinnissa kunnissa pitdisi huomioida joustava lisarahoitusbudjetti, jolla mahdollistetaan nuorten tuen
monialainen yhteisty6
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