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Ohjaus

« Ohjaus on ihmisen normaaleissa
elamantilanteissa kohtaamien vaikeuksien
kasittelya, jossa yksiloa el patologisoida eika
tukeuduta autoritaariseen tietoon. (Pasanen 2002)

* Ohjaus voidaan kasittaa neuvotteluksi tai
neuvottelevaksi tyotavaksi.

AIKUISKOULUTUSKESKUS 20.10.2014
K

www.kvlakk.fi 'o..OUVOLA Tuija Arola




Monikulttuurisuus

« liittyy yksilon kokemuksiin vieraista kulttuureista
seka osaamiseen, jota voidaan tarkastella esim.
tietoina, taitoina ja asenteina

« kriittinen monikulttuurisuus hyvaksyy myos
konfliktin mahdollisuuden; ymmartaa ihmisten
valisten erojen vaikutuksen heidan valisesséa
kanssakaymisessa
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Monikulttuurinen ohjaus

Monikulttuurinen ohjaus eroaa muusta ohjauksesta
siina, etta ohjaaja ja ohjattava tulevat joko eri
kulttuurista, edustavat erilaista etnista ryhmaa tai
puhuvat eri kielta aidinkielenaan. (Metsanen 2002)

Ohjaus on yhteiskunnallista, psykososiaalista ja
psykologista tukea, joka auttaa ohjattavaa
kotoutumaan ja sopeutumaan uuteen ymparistoon.

(Metsanen 2009)
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Erityispiirteet

« suomalaisen ohjauksen toimintatapojen ja
roolien ymmartaminen

« kahden aikuisen véalinen dialogi

- ohjattavan oma aktiivisuus = oman elamansa
asiantuntija, ohjaaja fasilitaattori

* kielitaito = ymmartamisen varmistaminen

 kulttuurierojen huomioiminen esim.
Kohteliaisuussaannot, kasvojen menettaminen,
yhteisollisyys, viestintakulttuuri, sukupuoliroolit

« ohjauksen rajat ja tyonjako
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Monikulttuurinen ohjauskompetenssi

1. kulttuurinen tietoisuus = ohjaajan oman
kulttuuritaustan vaikutus ohjaustapahtumaan

2. tieto Ja ymmarrys ohjattavan
kulttuuritaustasta

3. taito valita kulttuurisesti sopiva
Interventiostrategia

4. ohjaajan oma asenne
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Ohjaajan monikulttuurinen osaaminen

(Metsanen 2009)

Tiedot Taidot Asenteet/ominaisuudet

kommunikointi- ja

tiedot kulttuurieroista . " joustavuus
vuorovaikutustaidot
: . . taito vaihtaa ei-arvottava suhtautuminen
tiedot sopeutumisprosessista : o
vuorovaikutustyylia asioihin ja ilmi6ihin
tiedot ohjattavan lahtomaan : . .
: o : taito asettua toisen asemaan avoimuus
tilanteesta ja historiasta
tiedot ohjattavan taustasta: koulutus,  ohjaustaidot, erilaiset tietoisuus omista arvoista,
tyokokemus, terveys, perhesuhteet interventiotyylit normeista ja asenteista
tledqt Sl SEM RS IESE osaamisen arviointitaidot suvaitsevaisuus
(coping)
kyky sietaa epaselvia ja
kielitaito ennakoimattomia tilanteita ja
asioita

tietoisuus omista stereotypioista
ja ennakkoluuloista
vahemmistéryhmia kohtaan
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Henkilokohtaistaminen

 Alkuisten nayttotutkinnoissa
henkilokohtaistaminen maaritellaan
nayttotutkintojarjestelmassa tapahtuvaksi
ohjaus-, neuvonta-, opetus- ja tukitoimien
aslakaslahtoiseksi suunnitteluksi ja
toteuttamiseksi.

* Henkilokohtaistamismaarays tuli voimaan
1.3.2007
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Yksilollisyys

Henkilokohtaistaminen tarkoittaa, etta kullekin
opiskelijalle ja tutkinnon suorittajalle laaditaan
yksilollinen oppimis- ja tutkintosuunnitelma.
Suunnittelu tehdaan opiskelijan/tutkinnon
suorittajan ja tutkinnon/koulutuksen jarjestajan
yhteistyon4, ja lahtékohtana on aiemmin opitun
tunnistaminen ja tunnustaminen.
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Alemmin hankitun osaamisen
tunnistaminen.

Alemmin hankitun osaamisen tunnustamisen
ohjaava periaate on yksilokohtaisuus; aiemmin
opitun tunnistamisella ja tunnustamisella pyritaan
opiskelijan ja tutkinnon suorittajan kannalta
mahdollisimman tarkoituksenmukaisiin koulutus- ja
tutkintoprosesseihin.

Lahtokohtana on osaamislahtdinen ajattelu.
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Ohjauksen roolikartta

TUTKINNON SUORITTAMISEN
OHJAAJA
o nayttétutkintojarjestelma
URAOHJAAJA . henkilbkohtaistaminen
. urasuunnittelu . osaamisen tunnistaminen
e  Koulutusjarjes- e tutkintotilaisuuksien
telman tuntemus suunnittelu

OPPIMISEN OHJAAJA
. suomalainen
oppimiskulttuuri

e tydelamatietous : ict’g"esokﬁgmim'gget

e tyOelaméavalmiudet itsen r\J/iointi
[ ]
e elinik&inen oppiminen
e  opiskelijan

AMMATILLINEN
KOULUTTAJA
MONIKULTTUURISENA
OHJAAJANA

voimaannuttaminen

KOTOUTUMISEN OHJAAJA

e  yhteiskuntatietouden
lisadminen

. tuki akkulturaation eri

AMMATILLISEN KASVUN OHJAAJA

e ammatillinen identiteetti vaiheissa

e suomalaisen tydelaman e  palveluihin ohjaaminen
ammattialakohtaiset e itsendisyyden ja
erityispiirteet aktiivisen

e ammatillisen kielitaidon kansalaisuuden
kehittymisen tukeminen tukeminen
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Kriittiset pisteet

maahanmuuttajan osaamisen tunnistaminen

ammatissa ja koulutuksessa tarvittavan
kielitaidon maarittely

kielitaildon testaaminen

ammaittisuomen opetuksen niveltyminen
ammatin oppimiseen

ohjauksen toteutus ja resurssit
tyoelamayhteydet
monimuotoisuuden johtaminen

20.10.2014

AIKUISKOULUTUSKESKUS
K

OUVOLA

www.kvlakk.fi o, Etunimi Sukunimi



