Vdgledare i Joukkoistettu kommentointi:
Aloitus- TE-palveluiden & olika o Tydkonteksteittain eriytynyt
seminaari Ohjaamoiden verksamhets- osaaminen
Verkossa UrCthJQClet henkilostd mi|j6er e Vaativa erityisosaaminen
30.1.2023 Verkkotydpaja Verkkotyopaja . e Ohjauksen ja ohjausjarjestelyjen
30.3.2023 12.4.2023 Vagudld ey

4.52023 kehittamiseen liittyva erikoisosaaminen

\ Ohjausalan
Joukkoistettu kOUlUttO«j at
kommentointi: Jyvaskyla
Kaikille yhteinen 12.6.2023
ydinosaaminen

Eri oppilaitos- Ty('cj!lisfy(pis’f_d :
muotoPepn opinto- Vasta- . t<|:tvg o Cljave;

I{' .Pt valmistuneet i et palve uicen

o JGQ.JG. opinto— ja YhteISpO.IVGIUSSG alueelliset
Opopdivat B (TYP) oleva verkostot ; i )
3.2.2023 ey ohjaushenkilsts L Koontiseminaari

Verkkotyopaja enEeTiEpa Ve{lékf?é)%%aja Verkossa
10.2.2023 AR 8.

12.4.2023 91:8.2028

Ohjaustyon osaamiskuvausten
vhteiskehittamisprosessi

Tutkimusprofessori Jaana Kettunen,
Koulutuksen tutkimuslaitos, JYU
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Y hteiskehittamisprosessi

V&gledare i Joukkoistettu kommentointi:
Aloitus- TE-palvelviden & olika o Tyokonteksteittain eriytynyt
seminaari @) jaamoiden verksamhets- osaaminen
Verkossa UrGOhJGGJGt henkiléstd mi|j6er ¢ Vaativa erityisosaaminen
30.1.2023 Verkkotyopaja Verkkotyépaja . ¢ Ohjauksen ja ohjausjarjestelyjen
30.3.2023 12.4.2023 Vaglidsagtc:l)azéarna kehittamiseen liittyva erikoisosaaminen

; Ohjausalan
| Joukkoistettu k°U|Utt°jat
\ kommentointi: Jyvaskyla
Kaikille yhteinen 12.6.2023
ydinosaaminen
. g Tyéllistymista
Eri oppl|alt_os- Vasta- ediSthdSSd Ohjqus_
muotodfen opinto- . i e monialaisessa palveluiden
ohjaajat opinto- ja yhteispalvelussa alueelliset
Opopaivat Uraohiaaiat (TYP) oleva verkostot ; s -
3.2.2023 b ohiaushenkilésts L Koontiseminaari
Verkkotydpaj ) Verkkotydpaja
erkkotyopaja e ERE] 13.4.5023 Verkossa
10.2.2023 ‘312 402{)3%&1&‘ L 31.8.2023
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Yhteiskehittamistyopajat, niiden
toteutusmuodot ja osallistujat

Tapahtuma Ajankohta |Toteutusmuoto Osallistujat Osallistujat
(h163)
Aloitusseminaari |30.1.2023 |Verkkoseminaari Kaikki aiheesta kiinnostuneet 129
Tybpajat 1 &2 |3.2.3023 Lahitoteutuksena Eri oppilaitosmuotojen 75
Opopaivat 2023 opinto-ohjaajia
Tybpaja 3 10.2.2023 |Verkkotybpaja Vastavalmistuneet opinto- ja 8
uraohjaajat
Tybpajat4 &5  |30.3.2023 ([Verkkotydpaja Uraohjaajat 47
Uraohjauspaiva 2023
Tybpaja 6 12.4.2023 |Verkkotybpaja Ohjausalan tehtavissa toimiva 27
TE-palveluiden ja Ohjaamoiden
henkil6sto
Tybpaja 7 12.4.2023 |Verkkotybpaja Ohjaushenkildsto tyollistymista 9
edistdvassd monialaisessa
yhteispalvelussa (TYP)
Tybpaja 8 13.4.2023 |Verkkotybpaja Ohjauspalveluiden alueellisten 22
verkostojen toimijat
Tybpaja9 & 10  |4.5.2023 Lahitoteutuksena Ruotsinkieliset ohjausalan 95
Vagledardagarna ammattilaiset eri
2023 toimintaymparistdista
Tybpaja 11 12.6.2023 |L&hitoteutuksena Ohjausalan kouluttajat 11
Koontiseminaari [31.8.2023  [Verkkoseminaari Kaikki aiheesta kiinnostuneet 265
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Y hteiskehittamisprosessi

Osaamiskuvausten
kommentointikierrokset

Ensimmainen kommentointikierros
Kaikille yhteinen ydinosaaminen (A-osa)

« 79 rekisteroitynytta kommentoijaa
122 kommenttia

Toinen kommentointikierros
Tyokonteksteittain eriytyvd osaaminen (B-osa)

ja vaativien erityistehtdvien osaaminen (C-osa)
« 57+ 9 =66 kommenttia

139 rekisteroitynytta kommentoijaa

Kolmas kommentointikierros

Ohjauksen ja ohjausjdrjestelyjen kehittdmiseen
liittyvd erikoisosaaminen (D-osa)

12 kommenttia

« 174 rekisteroitynytta

Ohjausalan

kouluttajat
Jyvaskyla
12.6.2023

Koontiseminaari
Verkossa

Joukkoistettu kommentointi: 31.8.2023

e Tyokonteksteittain eriytynyt
osaaminen

* Vaativa erityisosaaminen

e Ohjauksen ja ohjausjarjestelyjen

Vagledare i olika
verksamhets-miljser
Vagledardagarna

4.5.2023 Oh uus—pa|ve|U|den a|uee|||set

verkostot
Verkkoty6paja
13.4.2023

Tysllistymista edistavéssa
monialaisessa yhteispalvelussa
(TYP) oleva ohjaushenkilsstd
Verkkoty6paja

TE—palve|uic|en &
12.4.2023

Ohjaamoiden henkil&sts

Verkkoty6paja
12.4.2023
Uraohjaajat
Verkkoty6paja
30.3.2023 Joukkoistettu kommentointi:

Kaikille yhteinen ydinosaaminen

Vasta-valmistuneet
opinto- ja uraohjaajat

Verkkoty6paja
10.2.2023
Aloitus- Eri oppilaitos-
seminaari muotojen opinto-
Verkossa ohjacjat
30.1.2023 Opopaivat
3.2.2023
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"Osaamiskuvauksen
lopullinen jasennys
muotoutuu prosessin
myota”
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Osaamiskuvaukset T
Kolme paaaluetta ouluksen

A | PROFESSIONAALISUUS eli ammattimaisuus tarkoittaa alaa
koskevien saadosten sekda ammatin ja ammattikunnan eettisten
periaatteiden mukaista toimintaa.

B |ASIAKASTYOOSAAMINEN tarkoittaa kykya toimia
ammattimaisesti asiakkaiden kanssa erilaisissa tilanteissa ja
ymparistoissa.

C |SYSTEEMINEN OSAAMINEN tarkoittaa taitoa suunnitella ja
organisoida omaa ohjaustyota osana alueellisia
palvelujarjestelyja paikallisten tarpeiden ja toimintaedellytysten
mukaisesti.

Vuorinen, R., Kasurinen, H., Kettunen, J., Kukkaneva, E. & Ruusuvirta-Uuksulainen, O. (2023).
Ohjausalan ammattilaisten osaamiskuvaukset: ehdotus kansalliseksi osaamiskehykseksi. Koulutuksen
tutkimuslaitos, JYU.
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Osaamisalueet uuden jasennyksen
mukaan

A Professionaalisuus
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minentvome 1 Chjaus ®  OSAAMISKUVAUKSET | = kehittaminen
c1.2 Ohjauksen

Prosessi-
osaaminen

B1

Vaikuttavuys

Vuorinen, Kasurinen, Kettunen,
Kukkaneva & Ruusuvirta-Uuksulainen (2023)

513 OMausprosessin tulos ja
g1.2 Ohjaus pvosess‘ma
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A Professionaalisuus

A1 Eettinen osaaminen A4 Vuorovaikutus- ja
viestintaosaaminen

- A1.1 Laillinen ja hallinnollinen perusta L
- A4.1 Selked viestinta

- Al1.2 Ammatillinen vastuu
- Al1.3 Eettiset periaatteet
- Al1.4 Ohjaussuhde

- A4.2 Tavoitteellinen vuorovaikutus
- A4.3 Refleksiivinen viestinta

- A4.4 Asiantuntijaviestinta

A2 Teoriaosaaminen G 5 e
: : I
- A2.1 Teoriatieto A5 Tieto- ja s §&x
- . viestintateknologinen osaaminen > 33 % Oman osaamis
- A2.2 Teoriatiedon soveltaminen g > 38 S kehittaminen

L 05 Clifees a e - A5.1 Teknologia ohjauksessa
- A5.2 Teknologia ohjausprosessissa
A3 Reflektiivinen osaaminen : @.5-:t3tTEk”°|°gia” yhteisollinen
aytto
- A8.1 Reflektiivinen . . -
ammattikdytants - A5.4 Teknologian ohjauskayton

systemaattinen kehittdminen
- A3.2 Oman osaamisen
kehittaminen
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B Asiakasty6osaaminen .

B1 Prosessiosaaminen
* B1.1 Ohjausprosessin osatekijat
« B1.2 Ohjaus prosessina

* B1.3 Ohjausprosessin tulos ja vaikuttavuus

B2 Ohjaus- ja oppimisteoreettinen osaaminen
« B2.1 Kehitys- ja elamankulkuteoriat

*  B2.2 Urateoriat

* B2.3 Yhteiskunta ja tyoelama

* B2.4 Ohjausteoriat

« B2.5 Elinikdinen ja jatkuva oppiminen

« B2.6 Ohjausfilosofia

B3 Menetelmdosaaminen

« B3.1 Tiedonhankinta ja —-hallinta

* B3.2 Tavoitteiden tarkastelu ja asettaminen
« B3.3 Asiakaslahtoinen ohjausprosessi

*  B3.4 Arviointi
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C Systeeminen osaaminen =

C1 Elinikainen ohjaus
* (C1.1 Ohjaus yhteiskunnassa
* (C1.2 Ohjauksen elinikdinen luonne

« (C1.3 Ohjauksen asema ja asemointi

C2 Systeeminen teoriaosaaminen
¢ C2.1 Organisaatiot ja verkostot
« (C2.2 Strateginen oppiminen

C3 Verkosto-osaaminen
« (C3.1 Moniammatillinen verkostoty6

* (C3.2 Monialainen verkostotyo

C4 Strateginen osaaminen
*  C4.1 Suunnittelu ja organisointi

* (C4.2 Laadun arviointi ja seuranta
* (C4.3. Jatkuva kehittaminen
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Y ksittaisten osaamiskuvausten
rakenne - esimerkki

A PROFESSIONAALISUUS

A1l Eettinen osaaminen
A1.1 Laillinen perusta

/ Osaamisalueen sisallollinen kuvaus
/ Ohjaaja tunnistaa ja ymmartaa
/ Ohjaaja osaa

/ Konteksteittain eriytyva osaaminen
tarvittaessa
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A PROFESSIONAALISUUS

A1l Eettinen osaaminen
Al1.2 Ammatillinen vastuu

Ohjaaja toimii hankkimansa ammatillisen osaamisen rajoissa.

Ohjaaja tunnistaa ja ymmartaa
« oman ammatillisuutensa ja osaamisensa rajat

« mahdolliset tilanteet ja tekijat, joissa ammatillisen tydn ja oman osaamisen rajat
voivat tulla vastaan

Ohjaaja osaa
* toimia eettisten periaatteiden mukaisesti

« sailyttdaa ammattimaisen ohjaaja-asiakas vuorovaikutussuhteen

« kuvata oman asiantuntijuutensa ja sen mahdolliset rajat asiakkaalle

* toimia ammattikuvansa rajoissa

* konsultoida muiden ammattiryhmien edustajia

« ohjata tarvittaessa asiakkaan toisen ammattiryhman palveluihin

- dokumentoida asiakkaan kanssa sovitut toimenpiteet

* ilmaista viestinnassa, milloin toimii ammattilaisena, milloin yksityishenkilona

Euroopan unionin
KEHA-keskus  jvviskyLan yuioristo rahoittama
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Tulevat julkaisut
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osaamiskuvaukset: ehdotus kansalliseksi osaamiskehykseksi.
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