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Lasten ja nuorten hyvinvointikoordinaattori
Seija Laitinen

• Ohjaus on:
• kynnyksetöntä-> asiakas on aina oikeassa paikassa
• Maksutonta ->kaikille mahdollista
• Aukioloajat asiakkaiden tarpeiden mukaiset
• Ilman ajanvarausta
• Monialaista ja ketterää, jalkautuva ote
• Verkostomaista tapaa toimia
• Rinnallakulkemista
• Osallisuutta
• vertaisohjaajuutta

Mikä muuttuu?

• Ulos norsunluutornista sinne missä asiakkaat 
ovat

• Palvelua muulloinkin kuin virastoaikana

• Monialainen työote ja arvo muidenkin työlle

• Asiakas on oman palvelutarpeensa asiantuntija, 
määrittelee oman palvelutarpeensa vahvemmin

• Verkostotyössä mahdollisuus parempaan 
yhteistyöhön asiakkaan parhaaksi

• Pienten kuntien rooli kasvaa ja niillä 
mahdollisuus laajempaan yhteistyöhön

• Yhdenvertaisuus ja tasalaatuisuus

• Kiinteä asiantuntijaverkosto, josta luodaan 
osaamisen keskittymä ja jossa 
hyödynnetään yhteen erilaisia yhdyspintoja 
monista palveluista

• ELO-johtoryhmä koordinoi maakunnallista 
ohjaamotyötä tasalaatuisesti

Maakunnallisuuden hyödyt


