MONIALAISET OHJAUS- JA
PALVELUVERKOSTOT ETELA-
SAVOSSA



PUHEENVUORON TEEMAT

®* Nuorten monialaisten ohjaus- ja palveluverkostojen sekd ohjauspalveluiden

tila ja tilanne Etela-Savossa

®* 14 kuntaa, 14 verkostoa, 70 verkostotoimijaa
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MITA ON MONIALAINEN YHTEISTYO (KUURE &

LIDMAN 2013)2
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OHJAUS- JA PALVELUVERKOSTOJEN TEHTAVAT

LAIN MUKAAN VERKOSTOJEN B T L EVAT
TEHTAVA cee er g ee ee .
1) koota tietoja nuorten kasvu- ja elinoloista ® Pgivittad nuorten tilannetta

sekd arvioida niiden pohjalta nuorten alueella/seudulla.

tilannetta paikallisen padatéksenteon ja

.1. I . 1‘ k [ ° oo L .
suunnifelmien tueksi ® Suunnittelee yhdessa tempauksia ja

2) edistad nuorille suunnattujen palvelujen

yhteensovittamista ja vaikuttavuutta tapahtumia

tavoitteena palvelujen riittavyys,

laadukkuus ja saavutettavuus ® Tyostdd yhdessd kunnan nuoria

3) suunnitella ja tehostaa yhteisid koskevia asioita

menettelytapoja nuorten palveluihin

ohjautumiseksi ja tarvittaessa palvelusta ® Tiedottaqa toisilleen CIiCIhkOthIiSiSfCI

toiseen siirtymiseksi

4) edistdd nuorten palveluiden jdarjestdmiseen asioista

liittyvan tietojen vaihdon sujuvuutta o miaarel -~ . 5
suunnittelemalla yhteisid menettelytapoja Toimii etsivan nuorisotyon

viranomaisten kesken. ohiausryhmdnd

® Tukee verkoston tyontekijoitd



Nuorten ohjaus- ja palveluverkostojen arviointi

Kdytdnnonldheisyys, nuorten tarpeista kdsin ldhtevd toiminta, ennaltaehkdiseva tyoote

Ohnistumisen Nuorten ja toisten verkostotoimijoiden tydtapojen ja tydmuotojen tuntemus

ehto Matala hierarkia ja yhteydenoton kynnys
Vahva luottamus toisiin toimijoihin
Nuorisotyo
Hyvat alakouluissa, . : R ERlotisotysn [o Perhetyo
kdytdnnét  Toimivat perus- (?.pplqunoh|?us, e Fr sty
6 palvelut, Siirtopalaverit, Y YO,

Tiedonsiirto,

Etsivdn nuorisotyon, perus-
kohtaaminen ja

vahvuudet  Harrastuskyydit

Jarjesto-/seurakunnat opetuksen ja toisen asteen

aktiivisina kumppaneina yhteistyd B Ponaus

Yhteis-
tyon
kohteet




Nuorten ohjaus- ja palveluverkostojen

Ohnistu
misen
esteet

Heikkoudet

Yhteis-
tyon
kohteet

TE-hallinnon ja poliisin puuttuminen verkostosta

Seutuyhteistyo haasteellista

Verkostolla ei resursseja kaikkien sille annettujen tehtdvien hoitamiseen
Asema suhteessa kunnalliseen pdadtoksentekoon ja kehittdmiseen epdselvad
Paljon osin pddllekkaisia verkostoja

Omaa toimintaa ei arvioida, puuttuu arvioinnin tyékaluja ja mittareita

Erityispalveluiden

Toisen asteen koulu- heikko saatavuus
tuksen puute Pdihde- ja
mielenterveyspalvelui-
den seka TE-

palveluiden saatavuus

g . ja saavutettavuus
Pitkat valimatkat, heikot kulkuyhteydet

arviointi

Jalkautuvien
monialaisten
palvelujen ja
asuinaluetyon puute



NUORTEN OHJAUS- JA PALVELUVERKOSTOJEN
TOIMINTAYMPARISTO

Olemassa oleva palvelujarjestelma rakenteineen ja palveluineen
“Mitd on pakollista ja mahdollista tehddg”

Ammattikuntien Kansallisen tason ja

ammatillinen alueen poliittinen

itseymmarrys informaatio-,

resurssi- ja

Monialainen yhteistyd / "
. normiohjaus
Tyéntekijét, Nuorten ohjaus- ja

palveluverkostot kunnissa ' :HELNCIULISED!
kokemukset yvinvointi-

omat havainnot ja

Nuorisolaki

"Mitd olen tottunut unnitelmat Lastensuojelulaki

tekemddne” "Mitd Oppilas- ja

voin ja osaan opiskelijahuoltolaki

tehddi2” Nuoret kasvuympdristdisséicin Nuorisotakuu

"Mitd on tarpeellista tehdde”
"Mitd pitdisi tehdde”




N

Kanssa-
kdymisen
paikallisesti
vakiintu-
neiden
asukas
|chtoisten
mallien
huomiointi

Nuorten ohjaus- ja palveluverkostojen-i- O/
kehittdminen @ ...

Monialaisten

verkostojen
Koordinoitumisen tavoite

kdynnistysvaiheessa olevat
verkostot

Uudelleen suuntaamisen vaiheessa
olevat verkostot
Nuorten elinolojen ja palveluiden
kehittdminen

Nuorten hyvinvoinnin
akuutit kysymykset
"Mikd on verkoston

perustehtava?g”

e . o ”"Miten voidaan vaikuttaa?”
"Milla toimintatavoilla toimitaan?”

Johtaminen Verkosto Tyontekija

= =

Tietopohja, arviointi



LOPUKSI

* Syrjdseutunuorten eldmadd eletddn Etela-Savossa pitkdlti pienissd kunnissa ja kylissg,
joiden voi katsoa sijoittuvan yhteiskunnalliseen kaksoisperiferiaan.

* Maakunnassa ongelmien alueellista kasautumista samoin kuin palvelujen epdtasa-
arvoista saatavuutta ja saavutettavuutta.



® Alueellinen eriarvoisuus ndkyy erityisesti peruskoulun pddttcéneiden nuorten tarvitsemien
palveluiden kohdalla. Pienissd kunnissa ns. nivelvaiheen jdlkeisten palvelujen saatavuudessa,
saavutettavuudessa ja oikea-aikaisuudessa osin suuriakin ongelmia. Heikoimmassa asemassa
ovat ne nuoret, joiden itseohjautuvuudessa, toimintakyvyssa ja opiskelu- tai tyovalmiuksissa on
puutteita.

® Osa ihmisistd saa ddnensd kuuluville ja pystyy oikeuksiaan vaatimalla saamaan ne palvelut,
joita palvelujdrjestelmdssa on periaatteessa kaikkien saatavilla ja joihin kaikki kuntalaiset
ovat periaatteessa yhtd oikeutettuja. Samaan aikaan on olemassa ihmisig, joilla
valinnanmahdollisuudet ovat kapeammat tai jotka eivat valintoja osaa tehdd eivatka

oikeuksiaan vaatia. He ovat vaarassa syrjaytyd. Tama kehitys alkaa yhd nuorempana.



o gonio#%isen yhteistyon kehittdmisessa sekd palvelutarpeen ettd palveluiden
yhteensovittamisen osalta "helppoja” ja "vaikeita” kysymyksic

®* Helppo: Ammattiopistosta ei kulkeudu etsivdlle nuorisotyontekijdlle riittdvdn nopeasti
tietoa keskeyttdneista opiskelijoista. Mita tehdaan?

® Vaikea: NEET-nuorelle ei 16ydy kuntouttavan tyétoiminnan paikkaa tai sekin on liian
vaativa nuorelle. Mita tehdadn?

®* Helppo: Nuori tarvitsee apua lomakkeiden tayttoon ja virastoissa asioimiseen. Mitd
tehdaan?

® Vaikea: Polarisoituminen korostuu kaikissa kunnissa. Erityisend huolenaiheena
ylisukupolvisen huono-osaisuuden korostuminen, miké ndkyy nuorissa muun muassa
toivottomuutena, ndkoalattomuutena ja haluttomuutena osallistua syrjaytymistd
ehkdiseviin toimiin samoin kuin luottamuksen puutteena instituutioiden ja viranomaisten
toimintaan. Mita tehdadn?



® Sektoreiden vdlinen, paikallisuuteen perustuva verkostoyhteistyo kykenee osin
paikkaamaan julkisen palvelujarjestelmdn aukkoja ja turvaamaan ihmisten

hyvinvointia palveluiden etddntyessd. Mutta

® Missad madrin palvelujarjestelmdssa olevat haasteet ovat jatkossa
ratkaistavissa monialaisella yhteistyélla ja missé madrin ongelmat vaativat

rakenteiden muuttamista ja/tai lisdresursseja?
® Missd madrin monialaisten ohjaus- ja palveluverkostojen tehtdva madrittyy
hyvinvoinnin / hyvinvointikunnan vajeiden paikkaajaksi ja missé madrin sen

rooli on hyvinvointia tukeva ja palveluja kehittava?
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Monialaisen yhteistyon mahdollisuudet
palvelujen yhteensovittamisessa

® Palveluja antavien toimenpiteet, joilla sovitaan

® yhteisista tavoitteista

® menettelyistd
® palveluista
® vastuista

jossain palvelukokonaisuudessa (STM 2011).



Vipuvoimaa

zzzzzzzzz

MONIALAISEN YHTEISTYON ONNISTUMISEN ARVIOINTI: "MONIALAINEN
YHTEISTYO NUORTEN PALVELUIDEN YHTEENSOVITTAMISESSA ON
ONNISTUNUTTA KUN....”

1: nuori saa palvelun ilman pitk&d odottamista / kokee saaneensa palvelun /tulee kuulluksi
. huori on tyytyvdinen omaan elédmdadnsd

. nuorella on oma tukeva ldhiverkostonsa

nuoren ja verkoston tavoitteet ovat samansuuntaisia

palvelut saadaan yhdelta luukulta

luottamus on syntynyt eri ammattiryhmid ja toimijoita kohtaan

tyontekijat tuntevat toisensa ja toistensa tyétavat

kaikilla verkoston jdsenillé on sama tavoite nuoren tilanteen tukemiseksi

© ® N o o A w N

. kunnassa on yhteisesti laadittu lasten ja nuorten hyvinvointisuunnitelma, joka eldd arjessa

10. lastensuojelun kulut pienenevdat



Arvostaa

Varata aikao

Kuulla nuoria

Kokoontua yhteisen asian ddre

Tydskennella asiakasldhtdisesti

Kirjata tavoitteet ja tyoskentelytavat, seurata tyéskentelyn etenemista
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