
 

 

  torstai 18.2.2016 klo 9.30–16 

 Mikkelin ammattikorkeakoulu 

oppimisympäristö Xinno, NC252 

Patteristonkatu 3, Mikkeli 

http://www.mamk.fi/yhteystiedot_ja_kartat/kartat  

 

 Lehtori, KT Helena Timonen  

 Dialogisuus (asiakkaan kohtaaminen, ohjaustarpeen tunnistaminen, 

vuorovaikutus) 

Ohjausmenetelmät (sosiodynaamiset, narratiiviset ja ratkaisukeskeiset 

menetelmät) 

Teoria & käytännön harjoitteet 

 

9.30 Aamukahvit 

10.00 Koulutus alkaa 

12.00 Lounas (omakustanteinen) 

13.00 Koulutus jatkuu 

14.30 Iltapäiväkahvi 

16.00 Koulutus päättyy 

 

 sonja.miettinen@mamk.fi 

http://www.mamk.fi/yhteystiedot_ja_kartat/kartat

