
 

 

  torstai 17.11.2016 

klo 9–16 

 

 Xinno, Mikkelin ammattikorkeakoulu 

  Patteristonkatu 3, Mikkeli 

 

 Asiakasymmärrys kehittämisen taustalla 

 Kehittämisprosessi 

 Uudet ratkaisutavat 

 Nopeilla kokeiluilla käytäntöön 

 

Koulutuksessa yhdistetään teoriatietoa ja käytännön harjoitteita 

 

Sami Heikkinen, Sami Heikkinen Consulting

 

Koulutus on maksuton. Osallistujille tarjotaan aamu- ja 

iltapäiväkahvit. 

 

 koulutukseen viimeistään pe 11.11. 

https://www.webropolsurveys.com/S/58E29F53601F3E37.par 

 

projektipäällikkö Sonja Miettinen

sonja.miettinen@mamk.fi 

040 652 92 68 
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