TSETANES NAAL — KOULUTUSPOLUILLA -HANKKEEN SEURANTARAPORTTI
3. MAKSATUSKAUDEN AJALTA 1.1.2017 - 30.4.2017

TSetanes naal -hankkeen tavoitteena on osaltaan vastata Romanipoliittisessa ohjelmassa esiin tuotuun
tarpeeseen nostaa Suomen romanivaeston koulutustasoa ja sitd kautta heidan osallisuuttaan suomalaisessa
yhteiskunnassa. Koulutukseen ja tydmarkkinoille padsyyn on todettu tarvittavan erityisia toimia niin nuorten
kuin aikuisten romanien kohdalla.

Romanivaestolle suunnattujen, koulutuspolkuja tukevien toimenpiteiden lisdksi hankkeen avulla pyritdaan
parantamaan myo6s viranomaisten, opetus- ja ohjaustyota tekevien sekd muiden romaneja toiminnassaan
kohtaavien tietoisuutta romanikulttuurista ja valmiutta ottaa yhteison erityistarpeet huomioon erityisesti
koulutuskysymyksissd, mutta myods laajemmin. Suomen romanit ovat yhteiso, jonka sisalta |16ytyy vahvaa
kulttuurista ja sosiaalista tietotaitoa, joka on merkittava resurssi kdytettavaksi esimerkiksi sosiaali-, ohjaus-
ja terveyspalvelujen kehittdmisessa. Tavoitteena on, ettd toimijoiden parempi tieto- ja valmiustaso
edesauttavat yhteisty6ta romanivaeston kanssa sekd luovat vahvempaa perustaa yhteiselle kehittamiselle,
jonka avulla voidaan luoda toimivia romanien koulutukseen ja tyéelamaan paasya edistavia toimintamalleja.

Hankkeen péaatoteuttajana toimii Diakonia-ammattikorkeakoulu. Hankkeen osatoteuttajia ovat Suomen
Romanifoorumi ry, Helsingin Diakonissalaitoksen saatio/Vamos, Mikkelin kaupunki/Otavan Opisto,
Kirkkopalvelut ry/Seurakuntaopisto, Helsingin kaupunki/Opetusvirasto, Salon kaupunki sekd Tampereen
kaupunki/Perusopetus.

Diakonia-ammattikorkeakoulu

Hallinnointi

Seurantajakson aikana hanketta on hallinnoijan toimesta viety eteenpdin hankesuunnitelman ja rahoittajan
ohjeistuksen mukaisesti. Projektipaallikko ja projektiassistentti ovat tehneet tiivistd yhteisty6ta hankkeen
hallinnointiin liittyen. He ovat mm. ohjeistaneet hanketoimijoita sekd ryhmana etta yksittdisena toteuttajana
(sdhkoposti, puhelut). Erityisen paljon keskustelua on edelleen aiheuttanut seurantatietojen kerdaminen.
Tahan on hallinnoijan puolelta kannustettu ja lomakkeita onkin saatu tehokkaammin “kotiutettua”. Toinen
maksatusaineisto koottiin joulu-tammikuussa ja hakemus toimitettiin ajallaan kasiteltdavaksi. Hankkeen
ohjausryhma kokoontui maksatuskauden aikana kaksi kertaa (15.2 ja 24.4). Hankkeen muutosprosessi saatiin
valmiiksi, uusi hankepaatos on kirjattu 13.3.2017. Kris E-S:n resurssit siirtyivat HDL/Vamoksen
osatoteutukselle.

Hankkeen sisdinen yhteistyo

Hankkeen toteuttajien yhteiset tapaamiset pidettiin 1.2 ja 4.4. Tilaisuudet olivat yhteisia Nevo tiija -hankkeen
kanssa. Tilaisuudet keskittyivat arviointiin, projektityén osaamisen kehittdmiseen, sisdiseen tiedotukseen,
yhteistoiminnan aktivoimiseen seka toimintojen suuntaamiseen. Tapaamisia pidetdadn jatkossakin joka
toinen kuukausi. Lisdksi projektipaallikko jalkautuu tapaamaan kunkin osatoteutuksen edustajia vahintaan
kaksi kertaa vuodessa. Hankkeen sisdistd viestintdd on kevdtkaudella 2017 vahvistettu oman intran
avaamisen myota.

Toiminta

Projektipaallikké on vastannut aktiivisesti hanketta koskeviin kysymyksiin sekd tavannut henkilokohtaisesti
kohderyhman edustajia. Seuranta-aikana on puhelinohjausta annettu 35 henkil6lle, kasvokkain on tavattu 6
henkiléd ja suoraan hankkeen toimintaan liittyvia sdhkopostitiedusteluja on ollut 25. Diakin
romanihankkeiden (Tsetanes naal ja Nevo tiija) seka Taiteen edistdmiskeskuksen aloitteesta jarjestettiin
8.3.2017 yhdessa paikallisten toimijoiden kanssa romanien koulutus- ja tyollisyysmessut Jyvaskyldssa.
Paikalla oli yli 200 hankkeen kohderyhman edustajaa. Tilaisuutta oli mahdollista seurata myds live stream -
lahetyksen kautta.



Ammattikorkeakouluopinnoista kiinnostuneiden romanien tukipajatoiminta jatkui kevaan aikana. Pajapaivia
pidettiin Diakissa tammi-toukokuussa yhteensa 5 ja tukipajat jatkuvat taas syksylla. Kevaan pajoihin osallistui
7 henkildd (2 miesta, 5 naista). Perustietoja korkeakouluhakemisesta ja tukipajojen toiminnasta annettiin
sahkopostilla ja puhelimella. Pajakerroista yksi toteutettiin siten, ettd osallistujille tarjottiin
etatyoskentelymahdollisuutta. Tama kokeilu ei saavuttanut juuri suosiota. Tukipajojen sisdltd koostui
korkeakoulujen hakukaytantojen perusteista sekd hakuvalmiuksien kehittdmisesta erilaisin harjoituksin.
Kevaalla 2017 keskityttiin erityisesti sote-alan esivalintakokeen vaatimiin taitoihin ja hakuportaaliin seka
kokeen ennakkomateriaaliin perehtymiseen. Tavoitteena oli edelleen myds opiskelutaitojen laajempi
vahvistaminen: oman opiskelusuunnitelman laatiminen, lukutekniikoiden harjoittelu, asiatekstin
tuottaminen, tietoldhteiden kayttaminen seka tietotekniikan taitojen vahvistaminen. Osallistujia ohjattiin
hakeutumaan myos eri korkeakoulujen avoimiin opintoihin. Edelleen on tuettu avoimen opintoihin jo
osallistuvia. Hankkeen aikana luotavaan toimintamalliin on keratty kokemuksia, joiden tydstamista jatketaan
syksylla.

Dikin osuuden kautta on seuranta-aikana todentuneesti ohjautunut koulutukseen kolme henkil6a: yksi
henkilé on suorittanut ndytténa romanikulttuurin ohjaajan ammattitutkinnon ja kaksi aloittaa catering-alan
koulutuksen syksylla 2017.

TSetanes naal - ja Nevo tiija -hankkeiden yhteistyo

Yhteistyd Nevo tiija -hankkeen kanssa on ollut tiivistd. Hankkeilla on ristedva ja vahvasti myds sama
kohderyhmd, joten yhteistyd on luonnollista ja se on kirjattu myds molempien hankkeiden suunnitelmiin.
Niinpa hankkeiden projektipaallikot toimivat kdytanndssa vahvasti tydpareina. Hankkeet ovatkin jarjestaneet
yhteisia tapaamisia molempien osatoteuttajien kanssa seka suunnitelleet yhteisia tapahtumia, tilaisuuksia ja
mallinnuksia. Lisdaksi hankkeiden viestintaryhmat on yhdistetty ja hanketiedottamista laajennetaan
esittelemalla my0s sisarhanketta eri tilaisuuksissa.

Romanihankkeet olivat aktiivisesti mukana kansainvdlisen romanipdivan tapahtuman suunnittelussa ja
toteuttamisessa. Tahan 8.4 Helsingin Kulttuuritalolla jarjestettyyn tilaisuuteen osallistui koko paivan aikana
arviolta 1200 henkil6a, valtaosa romanivdestdn edustajia. Illan konserttia oli seuraamassa 970 henkil6a.
Pdiva toteutettiin yhteistydssd Suomil00-hankkeeseen kuuluvan Romanit 500 vuotta 100-vuotisessa
Suomessa -tuotantotiimin kanssa. Romanihankkeiden resursseja kadytettiin hankesuunnitelmien mukaisesti
tapahtuman informatiiviseen ja koulutukselliseen osuuteen. Konserttiosuuden kuluista vastasi em.
tuotantotiimi.

Suunniteltiin  yhteistd videotyOpajasarjaa, jonka aikana toteutetaan 10 erilaista koulutus- ja
tyollistymispolkua kuvaavaa videota. Ne ovat valmistuttuaan kaytettavissa seka hankkeen omassa tydss3,
ettd laajemminkin.

Hankkeissa aloitettiin kevaalla 2017 tyollisyytta edistavan koulutusmallin suunnittelu. Ks. verkostoyhteistyo.

Hankkeilla oli yhteinen tyokokeilija 4 kk ajan (tammi-huhtikuu). Han tutustui projektityéhon ja johtamiseen
seka romanitydn toimintakenttaan.

Tiedotus ja viestinta

Viestintatyoryhma kokoontui kerran maksatuskauden aikana. Lisdksi viestinndstd keskustelitiin
hanketoimijoiden tapaamisissa. Viestinnan asiantuntijan kanssa paivitettiin viestintdasuunnitelma. Diakin
romanihankkeiden hanketoimijoiden kayttéén avattiin yhteinen keskustelu- ja tyoskentelyalusta.
Hankkeiden kotisivuja on paivitetty ja erityisesti Romanien osallisuus -Facebook-sivu on osoittautunut
toimivaksi ja kohderyhman edustajat kattavasti tavoittavaksi kanavaksi. Lisdksi on ldahetetty tiedotteita
sahkopostilistan kautta mm. messutapahtumasta seka hankkeen tukipajatoiminnasta. Edelld mainitut
romanien koulutus- ja tyollisyysmessut sekd kansainvalisen romanipaivan tapahtuma on lisinnyt vahvasti



tietoisuutta hankkeesta. Diakin viestinndan asiantuntija Niina Mdaenpaan rooli on ollut erittdin tarkea
viestinnan onnistumisessa.

Verkostoyhteistyo

Verkostoituminen eri hankkeiden ja muiden toimijoiden kanssa on ollut vilkasta. Jyvaskylan messuilla oli
osatoteuttajien ohella esittelemdssd toimintaansa yli 20 tahoa (koulutusorganisaatioita, viranomaisia,
tyonantajia, hankkeita, jarjest6jd). Messujen tarkedna yhteistydokumppanina toimi Taiteen edistamiskeskus.
Projektipaallikkoé on esitellyt hanketta mm. Lohiba Buttijatta -hankkeen loppuseminaarissa Kajaanissa 10—
11.1, STM:n Helsingissa jarjestamassa Rompo |l tilaisuudessa ja tyOpajassa 9.3, romanityon
yhteistyopalaverissa (Rise, HDL) 14.3 sekd Oulussa 6-7.2 seka 17.4 jarjestetyissa verkostotapaamisissa, johon
osallistui laajasti alueen toimijatahoja eri sektoreilta. Projektipdallikké on osallistunut Zoomi-hankkeen
toimintaan seka tavannut ohjaustyota tekevien tahojen edustajia.

Yhdessd Nevo tiija -hankkeen kanssa on aloitettu romaneille suunnatun tyollistymistd edistavan
koulutusmallin suunnittelu ja rakentaminen. Pilottikokouksia on pidetty tdhdan mennessd Helsingissa ja
Kuopiossa. Yhteiseen tyostdmiseen on osallistunut alueiden TE-toimistojen, ELY-keskusten,
koulutusorganisaatioiden (mm. Suomen Diakoniaopisto, Stadin ammattiopisto, Savon
koulutuskuntayhtyma), romanitoimijoiden edustajia. Myds ammattiliittojen ja tydnantajien edustajia on
kutsuttu mukaan. Mallin eteenpain viemista jatketaan elokuussa 2017.

Arviointi

Hankkeessa on hallinnoijan taholta suoritettu itsearviointia sekd kyselyd toimintoihin osallistuneilta.
Tukipajan osallistujat ovat antaneet positiivista palautetta pajan opettajille. Hankkeen toimijaryhma on
arvioinut omaa toimintaansa hanketapaamisessa 4.4 seuraavasti (koonti):

Arviointi 4.4.2017

Eteneminen 3 x hyva; 3 x kohtalainen

Tavoitteiden saavuttaminen 3 x hyvg; 3 x kohtalainen
Hankehenkildstdn toiminta 6 x hyva

Hallinnointi 1 x erinomainen; 5 x hyva
Tiedottaminen 4 x hyva; 2 x kohtalainen

Osallisuuden edistaminen 2 x hyva; 4 x kohtalainen

Muuta e Yhteiskunnan rakenteet haasteena ja

byrokratia luo toiminnalle esteita.

e Hallinto hyvaa, ei joku abstrakti elin!

e Liikumme, mutta hitaasti, kohti
oikeanlaisia ja perusteltuja
toimintamuotoja.

e Vaikeudet liittyvat pitkalti tavoittamisen
haasteisiin.

Hankkeessa pyritdadn toteuttamaan jatkuvaa arviointia ja seurantaa. Arvioinnin pohjaksi on laadittu
helppokayttéinen lomake, jota voidaan hyddyntaa eri tilanteissa. Saadut tiedot dokumentoidaan, jotta ne
ovat kaytettavissa koko hankkeen toiminnan ohjaamiseen sekd hankeraportointiin. Arviointimateriaalia
kerataan osatoteuttajilta, osallistujilta seka ohjausryhmalta.

Huomioita

Hankkeen aikana on tavattu monia romanihenkil6ita, joita on ohjattu eteenpdin. Kohtaamisia ei aina pystyta
dokumentoimaan. Olemmekin tavanneet huomattavasti useampia ja antaneet hankesuunnitelman mukaista
neuvontaa ja ohjausta paljon suuremmalle joukolle kohderyhméan edustajia kuin seurantalomakkeiden
perusteella on mahdollista todentaa. Lomakkeen tayttaneistd suuri osa ei myoskdan halua ilmoittaa



edustavansa vahemmistod. Nain ollen lomakkeiden antama tieto ei taltdkdaan osin vastaa siihen, millaista
tietoa niiden avulla on haluttu kerata.

Diakin osalta 1. maksatuskauden laskutettavat kustannukset ovat pddosin syntyneet hankkeen
henkildstokuluista. Lisaksi kuluja on syntynyt viestinnadstd seka tapahtumien jarjestamisestd. Laskutettavat
kulut sisaltyvat hankesuunnitelmassa olevaan budjettiin.

Suomen Romanifoorumi ry

Matalan kynnyksen koulutuspainotteita palveluohjausta annettiin Elaman koulu -ryhmatoiminnan avulla (3
krt.). Tama toiminta ei saavuttanut kovin hyvin nuoria aikuisia, joten sen konseptia kehitettiin matalan
kynnyksen romani-info-pisteen suuntaan, joka vieddadn seuraavaksi Puhoksen toimipisteeseen [ta-
Helsingissa. Koulutusinfoa antavan pisteen toteutuksessa auttavat Nuorisoasiainkeskus ja Tsetanes naal -
hankkeen osatoteuttaja Helsingin kaupungin Opetusvirasto.

Tammikuun alusta alkaen on jarjestetty viikoittain vankien keskusteluryhma. Osallistujia on ollut keskimaarin
6. Koulutuksen ja tyollisyyden polut ovat olleet keskusteluissa keskeisesti esilld. Ryhmasta on kaksi henkil6a
aloittanut ammatillisen koulutuksen. Yksi on osallistunut teatteriryhmaan ja hdnet on pyydetty padosan
esittdjaksi Ramanda-nimiseen romanisadusta kertovaan ndytelmadian. Tama vahvistaa erittdin hyvin
uskallusta ammatinvalinnan laajentamiseen ja sitd kautta tyollistymiseen esim. taiteiden
aloille. Vankiryhmassa on kayty lavitse myos elaman rakentamisen peruspalikoita: arvoja, asenteita, tunteita
ja ajatuksia seka miten toimia ja selvita arjesta, kun vapautuu vankilasta. Ryhmalle on jarjestynyt uudet tilat
Kriminaalihuollon Tukisdatiolta. Ryhmaa vedetdaan yhdessda Rikosseuraamuslaitoksen Vankeusaika
mahdollisuutena -hankkeen kanssa ja Rise maksaa toiminnan kulut. Uudet tilat ja yhteistyd mahdollistavat
useampien vankien vastaanottamisen eri vankiloista vastaavanlaisiin ryhmatapaamisiin my6s Elaman koulu -
teeman ymparilla.

Romanifoorumi on kevaan aikana toteuttanut seitsemdn teemapdivad, joissa on paivan aiheiden ja
vuorovaikutuksen kautta luotu hyvia suhteita ja innostusta kehittda paikallista toimintaa sekda polkuja
koulutukseen ja tyollistymiseen. Tilaisuuksissa on pohdittu mm. koulutuksen merkitysta lapsille ja aikuisille,
lasten koulunkaynnin tukemista, tyon kokonaisvaltaista merkitystd, tydmarkkinoita ja tydmahdollisuuksia
seka arvoja, asenteita, yksiléna yhteisossa kasvamista, vanhemmuutta, perheen hyvinvointia ja syrjinnan
kohtaamista. Keskustelua ja pohdintaa perusasioiden ymparilla tarvitaan, koska vankalle pohjalle on
helpompi rakentaa uutta. Teemapaivien tuloksena on saatu olla apuna kahden uuden paikallisyhdistyksen
perustamisprosessissa. Nain on varmistettu, ettei aloitettu keskustelu ja pohdinta heti katoa. Osallistujia
teemapaivilla oli yhteensa noin 500 aikuista, joista noin puolet naisia. Lisdksi mukana oli lapsia. Naisten
osallistumista on helpotettu siten, etta tilaisuuksiin on pyritty jarjestamaan lastenhoito.

3.-24.1 Teemapaiva Kiponniemessa
28.1 Teemapaiva Kuopiossa
25.2 Teemapaiva Espoossa

13 Teemapaiva Porissa

8.4 Teemapadiva lisalmessa
23.4 Teemapadiva Mikkelissa
294 Teemapaiva Turussa

Myo6s Kouvolaan on perustettu uusi yhdistys, joka vahvistaa paikallisten romanien osallistumista omien
asioidensa hoitamisessa. Uusien yhdistysten perustaminen liittyy Tsetanes naal -hankkeen osatoteutuksen
toimintoihin siten, ettd yhdistysten avulla voidaan vahvistaa tiedon levittdmistad ja juurruttamista seka
paikallistason osallisuutta.



Maksatuskaudella aloitettiin tiivis yhteistyd Eldama ja Valo ry:n kanssa romaniperheiden hyvinvoinnin ja
osallisuuden seka koulutuksen ja tyollistymisen edistamiseksi. Toteutettin mm. kentallda toimivien
vapaaehtoisten perhetyontekijoiden perheteemapdivat, joille osallistui toisia perheitda tukemaan
motivoituneita romanipariskuntia. Viikonlopun aikana kasiteltiin koulunkaynnin tukemisen prosessia aina
jatkokoulutuksen kautta tyoelamaan. Erityisesti korostettiin vanhempien esimerkin vaikutusta lapsen
elamadan. Samalla kurottiin kiinni ylisukupolvista kuilua nuorten ja vanhempien romanien valilla vaikeiden
asioiden kasittelemisessa. Saatu palaute osallistujilta oli erittdin rohkaisevaa ja vahvisti sen, etta tallaista
toimintaa tarvitaan, jotta perheiden hyvinvointiin, osallisuuteen ja syrjdytymiseen voidaan
vaikuttaa. Perheteemaviikonloppuun osallistui 27 henkil63a, joista 10 oli alle 29 vuotiasta.

Espoossa on kokoontunut 3 kertaa Perhe-TuRom ryhma, joka koostuu neljastd nuoresta pariskunnasta.
Tarkoituksena on, ettd ryhmaan osallistuneet saavat vélineitd tukea muita nuoria perheita vertaistuen avulla.
Ryhmassa on kasitelty perheasioiden ohella omaa kouluttautumista seka lasten koulunkdynnin tukemisen
prosessia aina jatkokoulutuksen kautta tydelamaan. Erityisesti vanhempien esimerkin vaikutusta lapsen
elamaan korostetaan. Perhe-TuRomia testataan tdman ja osin seuraavan maksatuskauden ajan. Tapaamisista
kerdtdan seka suullinen ettad kirjallinen arviointi, jonka perusteella sitd kehitetddn tarveldhtoisesti syksya
ajatellen.

Romanifoorumi osallistui yhdessa Helsingin kaupungin Nuorisoasiainkeskuksen henkilékunnan ja muutamien
yksittdisten romanien kanssa Vantaan kaupungin kokoon kutsumaan kriisikokoukseen. Tilaisuudessa
kasiteltiin Tikkurilan asemalla ilmenevaa lisddantyvaa hairiokayttaytymistd, jota aiheuttaa eri puolelta suomea
kerdantyvd romaninuorten joukko. Kokouksessa sovittiin  romaneista  koostuvan jalkautuvan
partiointiryhman kierroksista Tikkurilan asemalla. Samalla periaatteella on jo jalkauduttu Helsingin Ita-
Keskukseen. Nuorten keskelle menemisen avulla kohdataan ja voidaan ohjata myds koulutuspolulla
eteenpadin niitd romaninuoria, jotka eivat osallistu jarjestettyyn toimintaan. Samalla tutustutaan muihin
nuorten parissa tyoskenteleviin ja vahvistetaan verkostoja. Jatkossakin jalkaudutaan yhdessa
Nuorisoasiainkeskuksen kanssa eri alueille ja osallistutaan mm. Helsingin kaupungin jalkautuvan toiminnan
koulutukseen.

Yhteistyossa Helsingin  kaupungin Nuorisoasiankeskuksen ja Opetusviraston kanssa on koottu
romanivanhempien huoltajaryhma, jossa on mukana peruskouluikdisten lasten vanhempia. Jarjestettyihin
yhteisiin tilaisuuksiin on tullut huoltajia yhteensa 10 henkil6a (yhdeksan naista ja yksi mies). Huoltajaryhméan
yhtend tarkoituksena on hyddyntdad ryhman sisdistd vertaistukea. Ryhmassa kasitellddan koulutuksen
nakdkulmasta vanhemmuuteen ja ihmisend kasvamiseen liittyvid asioita, mm. kuinka tukea lapsen
koulunkdyntia ja tulevaisuuden suunnittelua. Mukana toiminnassa on myds Gipsy Legion, jonka toiminta
liittyy romanilasten ja nuorten vapaa-ajan ja lilkkunnan tukemiseen.

Kevaalla suunniteltiin yhdessa Diakin, Seurakuntaopiston  ja HDL/Vamoksen kanssa
kokemusasiantuntijakoulutusta, joka toteutetaan syksylla 2017. Koulutuksen taustalla on ideariihi, johon
osallistui romaneita seka asiantuntijoita eri aloilta (yht. 20 henkil6d). Kokemusasiantuntijakoulutukseen
sisallytetdan MOD-koulutus (moninaisuus, oivallus, dialogi). Koulutuksen tavoitteena on mm. lisdtd romanien
koulutusvalmiutta seka osallisuutta tyo- ja valitydmarkkinoilla.

Maksatuskauden aikana Romanifoorumi koulutti Terveyden- ja hyvinvoinninlaitoksen henkilokuntaa
romanikulttuurin erityiskysymyksista. Kahteen koulutukseen osallistui yhteensd 15 henkil6d. Lisaksi
vierailtiin Helsingin ja Vantaan ohjaamoissa, joiden henkilokunta vieraili vastavuoroisesti Romanifoorumin
toimistolla. Ohjaamo haluaa jalkautua tulevaisuudessa osatoteuttajan tapahtumiin mukaan.

Diakonia-ammattikorkeakoulu kaksi sosionomiopiskelijaa tekevat lopputydnsa osatoteuttajan toiminnasta.
Heiddn tutkimuskysymyksensa on: Miten Suomen Romanifoorumin osatoteutus vaikuttaa ja hyodyttda
hankkeeseen osallistujia.



Maksatuskauden aikana osatoteuttaja tuotti Facebookiin kolme ajankohtaista videoklippia. Ensimmaiset
kaksi kasittelivat lasten kasvatukseen liittyvaa informaatiota ja kolmas eldaman kriisien kohtaamista.
Ensimmaisen katsojaluvut ovat tahdan mennessa yltaneet yli 3268 katsojaan, toisen yli 1588 ja kolmannen yli
686 katsojaa. Saatu palaute videoista on ollut hyvda sekd romaneilta ettd paavaestolta kuin myos
opetushenkildkunnalta.

Arviointi
Osallistujilta on keratty palautetta, joka on ollut paasaantoisesti hyvda. Myos osahankkeen tuottamaa
materiaalia on pidetty tarkedna ja tarpeellisena.

Numerotietoja osahankkeesta:

Asiakaskohtaamisia:
- Seurantalomakkeen tayttaneita: 72
- Vankiryhman, Perhe-TuRomin, Elaméankoulun seka huoltajien ryhmissa mukana olleita: 86
- Teemapaivien osallistujia: n. 500 henkil64a, joista lapsia n. 50

Muita asiakaskontakteja:
- n.125 puhelua, sahkoposteja 110

Sosiaalinen media:
- videoklipin katsoneita 5100
- Facebook kavereita tyontekijoilld yhteensa 1117
- Hankkeen tyontekijoiden Facebook julkaisuja on ollut 158
- Romanifoorumin facebook sivuja seuraa 703 henkil6a, Romanifoorumin sivuilla on ollut 69
julkaisua, jotka ovat tavoittaneet 20 787 henkil6a.

Hanke-esittelyilla tavoitettuja ammattilaisia: 73
Opinnaytetyon tekijoita: 2

Romanifoorumilla ollut maksatuskaudella:
Tyollistettyja: 5
Tyokokeilussa/ty6harjoittelussa: 1
Opiskelemassa: 4

Suomen Romanifoorumin osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkilostokuluista.

Helsingin Diakonissalaitos/Vamos

Kohderyhmaan kontaktin luominen ja hankkeen toimintaan sitouttaminen on vaatinut paljon ty6ta ja
luottamuksen rakentamista. Tarkedssa roolissa on ollut verkoston rakentaminen ja tata kautta asiakasohjaus
seka yhteistyd. Keskeisia sidosryhmia hankkeen osatoteuttajien liséksi on ollut mm. Ohjaamo, Suomen
Diakoniaopiston  Sovinnon kampus, Helsingin ja Uudenmaan yhdyskuntaseuraamustoimisto,
paakaupunkiseudun vankilat, Itda-Helsingissa vaikuttava nuorisotyon verkosto, KRITS nuorten toimintakeskus
sekda muut Helsingin Diakonissalaitoksen Vamoksen Nuorten palvelut sekd Valma-koulutus. Kohderyhman
nuoria on ohjautui myo6s sosiaali- ja terveyspalveluista sekd ennalta estdavan poliisin  yksikosta.
Hankesuunnitelmassa suunnitelmana oli verkostoitua Helsingin Diakonissalaitoksen romanien
toimintakeskus Kaalon kautta toimintaan. Kaalo kuitenkin lopetti toimintansa viime vuonna, joten
verkostoitumisessa Kaalon toimintakeskus ei ole auttanut toimintaamme, mutta hankkeen alussa
konsultoimme Kaalon tyontekijoita. Muu yhteistyd HDL:n sisdlla on toimivaa ja sielta 16ytyy myos paljon
romanityon osaamista.



Asiakkaiden tavoittamisen aloitimme Ita-Helsingissa jalkautumalla. Jalkautuvalla etsivalla tyolla tavoitimme
kohderyhmaa (Itd-Helsingin péihteitda kadyttavdat nuoret romanimiehet), mutta kynnys kohderyhmalla
kohtaamisten jdlkeen saapua toimistollemme Helsingin Herttoniemeen oli iso. Lisdksi kadulla keskustelut
kohderyhman kanssa jaivat pintapuolisiksi ja koimme, ettd tarvitsemme jotain enemmadn, jotta
asiakassuhteita saataisiin tiivistettya ja tyoskentelyssa paastdisiin enemman prosessinomaisuuteen, jotta
opintopolkujen rakentaminen ja koulutuksen [6ytyminen seka siihen kiinnittyminen olisi mahdollista.

Kadulta kohtaamispaikkaan

Saimmekin sovittua Helsingin Diakonissalaitoksen D-aseman kaytosta, joka sijaitsee Kontulan metroasemalla.
D-asema on ollut kdytéssamme kerran viikossa aina torstaisin klo 14—16 tammikuun alusta asti, jossa olemme
yllapitdneet Vamos Locos -nimelld kohtaamispaikkaa kohderyhmallemme. Aloitimme Vamos Locos
toiminnan torstaina 5.1.2017. Kaksi ensimmaista torstaita kohtaamispaikassa oli hiljaista, mutta tammikuun
19. paiva lahtien kavijoita alkoi tulla enemman. Vamos Locoksessa ideana oli matalan kynnyksen
kohtaamispaikka, jossa kohderyhmamme voi kahvin ja teen &éarelld kdyda keskusteluja hankkeen
tyontekijoiden sekd vertaisryhman kanssa. Luottamusta rakentamalla luotiin osallisuuden kokemuksia ja
pyrittiin  kaynnistimaan prosesseja, joita kehittdmalld saadaan luotua kohderyhmalle tulevaisuuden
suunnitelmia, joissa keskitssa on opintopolun rakentuminen. Kontulan kohtaamispaikasta ajateltiin osaa
kokonaisvaltaiseen prosessiin, joka tukisi ja kulkisi rinnalla kadulta tai paihdekierteestakoulutukseen ja
koulutukseen.

Asiakaskdynnit kohtaamispaikassa:

Asiakasmé&arat/kerta | tammikuu helmikuu maaliskuu huhtikuu
1. kerta 2 5 3 6
2. kerta 0 5 12 6
3. kerta 5 5 15
4. kerta 5 2

Kontulan kohtaamispaikassa on keskusteltu asiakkaiden kanssa koulutukseen liittyvista haasteista, joita ovat
olleet mm. rikollinen elamantapa, paihteet, perhesuhteet ja vdkivalta. Tyoskentelyssd on aina pyritty
haasteista huolimatta katsomaan elamdssa eteenpdin ja rakentamaan koulutuspolkuja. Kohderyhmalle
pidettavassa matalan kynnyksen paikassa on ollut omat haasteensa, jotka tulivat nakyville asiakasmaarien
kasvaessa maaliskuun aikana. Kohderyhman eldamaa ymparoivat sosiaaliset loukut ja myds kohderyhman
keskindiset ristiriidat tuovat tydskentelyn fasilitointiin ja ohjaamiseen erityisida haasteita, jotta tila olisi
turvallinen ja eteenpain vieva kaikille. Kohderyhman valiset ristiriidat ovat tuoneet matalan kynnyksen
toimintaan mukaan myds vakivallan uhan.

Kokemuksen perusteella ovet auki -periaate ja matalan kynnyksen avoin toiminta ei ole se toimivin ja
eteenpdin vievin kohderyhmallemme. Aiomme kehittdd toimintaa Kontulan D-asemalla enemman
yksilolliseen ohjaukseen ja pienryhmatoimintaan suuntautuvaksi sekd yhteisty6kumppaneidemme (mm.
ohjaamo) kanssa mahdollisesti jarjestettaviksi erilaisiksi opiskelupolkuja tukeviksi teemapaiviksi.

Yhteistyd padakaupunkiseudun vankiloiden kanssa

Vankilan sisalla tehtavassa tydssa olemme saaneet sovittua hyvan yhteistydn ja tulleet osaksi rakennetta
Helsingin ja Vantaan vankiloiden kanssa. Myds tdssa tyossa olemme pyrkineet rakentamaan koulutuspolkuja
kohderyhmallemme. Tydskentely vankiloissa on ollut tulevaisuustydskentelyd, jossa on pyritty kehittamaan
kohderyhman valmiuksia lahteda kohti opintoja vankeuden paattyessa seka jo vankeustuomion aikana
mahdollistaa mahdolliset opinnot sekd osaamisen tunnistaminen.

Osana nyt hankkeessa kehitettavaa pedagogista prosessia olemme ldhteneet luomaan kokonaisvaltaista
tukea, jotta poluttuminen koulutukseen olisi mahdollista. Tama tarkoittaa tuomion aikana
tulevaisuustyoskentelya ja opiskeluvalmiuksien kehittamistd, jossa yhtend osana on oman osaamisen



tunnistaminen. Taman lisdksi tarvitaan tukiverkoston rakentamista siviiliin ja tukea seka rinnalla kulkemista
mahdollisiin  opiskeluihin.  Tyoskentelymme vankiloissa on sisdltanyt yksilotyoskentelya seka
pienryhmatydskentelya.

Asiakasmaarat Helsingin vankila

27.2.: Info hankkeesta ja yhteistd suunnittelua vankilan henkilékunnan kanssa (11 kpl)

14.3.: 2 asiakastapaamista

21.3.: 2 asiakastapaamista

11.4. - 3 asiakastapaamista

18.4. - 3 asiakastapaamista

26.4. — Asiakkaan verkostokokous, paikalla: vankilan edustaja, Risen edustaja, Sami Seppild / Vamos HDL ja
asiakas

Asiakasmaarat Vantaan vankila

tammi — helmikuu - 15 asiakastapaamista

15.3. - 2 asiakastapaamista

22.3. - 1 asiakastapaaminen yksilollisesti + osastolla 8 asiakastapaamista

22.3. Helsingin kaupungin Nuorisoasiainkeskuksen Safe Stadi -hankkeen toimittaja mukana, joka teki jutun
asiakkaastamme Safe Stadin nettisivuille: http://safestadi.munstadi.fi/haluan-kertoa-nuorille-ettei-tama-tie-
ei-kannata/

5.4. - 4 asiakastapaamista

12.4. - 3 asiakastapaamista

19.4. - 4 asiakastapaamista

26.4. - 4 asiakastapaamista + vierailu nuoriso-osastolla 3 asiakaskohtaamista lisaa

Olemme saaneet luotua hyvan verkoston tukemaan koulutuspolkuja, joissa ensimmainen askel on saada
osaamista ja koulutusta. Laheiseen yhteistyoverkostoomme, jonne olemme kohderyhmaa ohjanneet, kuuluu
HDL Valma-koulutus, Vamos nuorten palveluiden aikuisten perusopetus ja Suomen Diakoniaopiston
vaihtoehtoinen peruskoulu sekda ammatilliset koulutukset. Osalla asiakkaistamme, joita olemme
koulutukseen ohjanneet, on ollut suuria vaikeuksia pysya ja sitoutua pitkdlla tahtdaimella opintoihin
asiakasohjauksen jalkeen. Suomen Diakonia-opiston Sovinnon Kampus on ollut meille hyva
yhteistyokumppani, jonne olemme ohjanneet useita asiakkaita hakemaan osaamista.

On ilmennyt, ettd asiakasohjaus ja saattaminen eteenpdin ei ole riittava palvelu kohderyhmalle. Yhdessa
Suomen Diakoniaopiston kanssa suunnittelimme aloittavamme  viikoittaisen  tuki- ja
tulevaisuustydskentelyosuuden heiddan romaniopiskelijoilleen. Tavoitteena tassa oli kehittda toimintamallia,
joka loisi kokonaisuutta ja tukisi keinoja kehittda yksilollisesti kohderyhman mahdollisuuksia seka loisi
osallisuutta ja tukisi ja motivoisi opintojen suorittamisessa. Kohderyhman sitoutuminen ryhmamuotoiseen
tuen malliin  on osoittautunut  kuitenkin  heikoksi. = Olemmekin  siirtyneet  ryhmatason
tulevaisuustyoskentelysta yksilolliseen tukeen, jossa asiakkaidemme koulutuspolkuja tuetaan yksil6llisesti ja
saannollisesti opintojen ohessa.

Numerotietoja osahankkeesta:

- 8 asiakastapaamista toimistolla Herttoniemessa

- 4 asiakastapaamista Helsingin yhdyskuntaseuraamustoimistolla

- 1 asiakastapaaminen Ohjaamo Helsingissa

- 8 asiakastapaamista Suomen Diakoniaopiston Sovinnon kampuksella

- Jalkautuminen Walkers-bussille etsivddn tyohon Kontulaan yhdessd Aseman lasten
moniammatillisen verkoston kanssa

- hanke-esittelyita, joissa tavoitettu ammattilaisia 208 kpl. (mm. Vamos nuorten palveluiden avoimet
ovet, jossa hanke Info ammattilaisille 120 henkil6d. Helsingin yhdyskuntaseuraamustoimiston
henkilokunnalle (20kpl), Uudenmaan yhdyskuntaseuraamustoimistolla henkilokunnalle (25kpl) ja



Helsingin Itdisen alueen nuorisotyon verkoston jasenille (20 kpl). Suomenlinnan vankilassa
henkilokunnalle (12kpl).)

- Olemme péivittaneet tietoa hankkeesta hankkeen omien kanavien lisaksi mm. Vamos / HDL:
Facebook sivuille ja Instagramiin.

1.1.-30.4.2017 valisena aikana on tavoitettu:
Asiakaskohtaamisia 149 kpl

Yksittdisia asiakkaita 32 kpl

Asiakaspuheluja 51 kpl

Hanke-esittelyilla tavoitettu ammattilaisia 208 kpl

Muuta huomioitavaa

Helsingin Diakonissalaitoksen Vamos -nuorten palveluissa olemme edelleen kehittineet Romaneille
soveltuvaa pedagogista ohjauskonseptia, joka olisi valtakunnallisesti sovellettavissa. Kdaytanndssa tama
kehittdmistyd on merkinnyt erilaisten palveluiden ja prosessien kokeilemista ja luomista kohderyhman
kiinnittamiseksi, opintopolkujen luomiseksi ja osaamisen edistamiseksi sekd sosiaalisen osallisuuden
vahvistamiseksi. Kokeilujen tuloksia on kehitetty saadun palautteen mukaan enemman kohderyhman
tarpeiden ja hankkeen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Arviointi

Kohderyhmaa on tavoitettu laajalti ja heille on kehitetty palveluita, joita on muokattu kohderyhmilta ja
verkostoilta saadun palautteen mukaisesti. Kehittaminen ja palveluiden luominen on tapahtunut toimintaa
kokoajan itsearvioiden ja reflektoiden saatua palautetta kohderyhmalta, verkostoilta ja Helsingin
Diakonissalaitoksen toimintojen sisalta.

HDL/Vamoksen osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkilostokuluista.

Otavan Opisto

Hankkeesta tiedottamisen on oltava jatkuvaa ja siihen onkin tdman maksatuskauden aikana kiinnitetty
erityistd huomiota. Hanke sai hyvda mainosta mm. Romanien koulutus- ja tyollisyysmessuilla Jyvaskyldssa
8.3. Sielld Otavan Opiston verkkokoulutukset (peruskoulu ja lukio) herattivat kovasti kiinnostusta.
Alueellisesti hanketta on esitelty muun muassa Staaveha stetanes - Fintiko, Yhdessa kuljettu Suomi - 100
juhlassa 9.4. Juhlassa ja juhlakonsertissa oli kaikkiaan noin 230 osallistujaa. Paikallisesti hanketta esiteltiin
30.4. pidetyssa vapputapahtumassa, jossa oli noin76 osallistujaa.

Nuorille suunnattu Ohjaus-ja oppimiskahvila on vakiinnuttanut toimintansa. Kevaan ohjelmassa on ollut mm.
MAMK:n Ernod-hankkeen pitdma mediapaja ja pop up -kirjasto, Mikkelin Ohjaamo Olkkarin toimintaan
tutustuminen, Eteld-Savon ammattiopiston esittdytyminen sekd kesatyodinfo, jonka ansiosta muutamat
romaninuoret saivatkin kesatyopaikan. Aikuisten kahvila aloitti toimintansa 12.2. Aikuisille esiteltiin mm.
Otavan Opistoa verkkokoulutuksineen ja myods Eteld-Savon ammattiopiston aikuiskoulutuspuolta on tehty
tutuksi. Yhdelld kokoontumiskerralla vieraili Romaniforumin teemapdiva. Nuorten kahviloissa on ollut 15-20
osallistujaa, aikuisten kahviloissa keskimaarin 20 osallistujaa, teemapadivassa tuplasti enemman.

Oppimiskahviloiden lisdksi on mietitty jonkinlaista mallia tavoittaa yksildohjauksen avulla sellaisia nuoria,
jotka tarvitsevat tukea, mutta eivat tule yhteisiin tapahtumiin. Onnistumisia on jo tapahtunut: yksi
yhteisty6ssa Ohjaamon Olkkarin kanssa tuettu koulunsa keskeyttdanyt nuori sai tyopaikan ja aloittaa
merkonomiopinnot syksylla.



Kiinnostus verkko-opintoihin on lisdantynyt selvasti ja yksittdisia aikuisia onkin jo autettu alkuun nettilukion
aineopinnoissa. Suunnitteilla onkin nyt pienen verkko-opiskeluryhman perustaminen ainakin Mikkelin
seudulle.

Huomioita

Nuorten kohtaaminen ja tukeminen on onnistunut melko hyvin, ja aikuisille suunnattu ohjelmakin on paassyt
hyvaan alkuun. Ainoa takaisku on ollut suunnitellun Otavan Akatemian peruuntuminen. Paikalliset yrittajat
ovat suhtautuneet tapaamiseen nihkeasti, koska heilld ei ole tdlla hetkelld kovin paljon tydpaikkoja
tarjottavaksi. Tulevana syksyna yhtena vaihtoehtona on se, etta yksittaiset tydnantajat tulisivat vierailemaan
aikuisten ohjaus- ja oppimiskahviloihin. S-ryhma onkin jo alustavasti lupautunut mukaan.

Toisen asteen romaninuorten oma vertaistukiryhma ei ole oikein ottanut tulta alleen. Osa nuorista kay kylla
ohjauskahviloissa, mutta toisen asteen kaikkien romaninuorten sadnnoélliset tapaamiset ovat jaaneet
pitamatta. Hankehenkilosto on ollut yhteyksissa Mikkelin seudun toisen asteen oppilaitosten opoihin, mutta
opojen tietoisuus hankkeesta tuntuu siitd huolimatta olevan aika vahaistd. Tahdn ollaan miettimassa
toisenlaista lahestymistapaa ensi syksyksi.

Arviointi

Nuorille suunnatuista tapahtumista on kysytty palautetta suullisesti. Palaute on ollut hyvda. Kevaan
paatteeksi keratdadan myos kirjallista palautetta muutaman toimintaan liittyvan kysymyksen avulla. Opisto oli
esittelyvuorossa hankkeen ohjausryhman kokouksessa ja sai ohjausryhmaltd hyvia vinkkeja Otavan
Akatemian toteuttamiseksi. Hankehenkilostd kdy kerran kuussa lapi hankkeen toimintoja ja suunnittelee
jatkoa seurannan pohjalta.

Hankehenkilé 1, Janne Blomerus on palkattu 1.4.2016 alkaen 60 prosentin tydajalla hankkeelle. Jannen
tyoaika ja palkka kohdistuu 100 % hankkeelle. Janne on jatkanut hakevan toiminnan mallintamisista vahvalla
otteella varsinkin nuorison parissa. Hankehenkilon 2 ja hankehenkilén 3, Tuija Salmisen ja Enrique Tessierin,
tyopanosta on kaytetty hankesuunnitteluun, tiedottamiseen ja verkostoitumiseen.

Otavan Opiston osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkilostokuluista.

Seurakuntaopisto

Kolmannen maksatuskauden aikana OVA-Roma -kokeilu (Omavalmennusryhma nuorille romaniaikuisille)
paattyi. Lopussa ryhméaan osallistuneista yksiléohjauksen piiriin siirtyi kaksi henkil6a (yhteensa osallistujia oli
kuusi).

Muu kehittamistyo:

Kevaan aikana keskityttiin tutkimaan motivaatioon ja tiedotukseen ja tiedon savutettavuuteen liittyvia asioita
nuorten romaniaikuisten kohdalla. Hanketydntekijat olivat aktiivisia etenkin padkaupunkiseudun hankkeen
ulkopuolisissa romanitydn verkostoissa ja hankeen omissa verkostoissa. @ Pohdinta kohderyhman
sitouttamisen keinoista ja motivoinnista heratti Seurakuntaopistolla kiinnostusta tutkia Motivoivan
lahestymistavan -menetelmaa tyokaluksi koulutukseen innostamiseen. Motivoivaa haastattelua ja siihen
tiiviisti liitettyd muutosvaihemallia on perinteisesti kaytetty paihdetytssa paaasiallisesti asiakkaan
vahvistamista motivoitumaan seka kiinnittymaan hoitoon. Mallia on alettu kuitenkin yhd enemman soveltaa
myo6s muihin alueisiin, joissa tarvitaan motivoimista ja kiinnittymisen edistamistd. Motivoivan haastattelun
mallin kaytté ja sen soveltaminen romanitydohon edellyttdd kouluttautumista ja syvempad kaytannon
perehdytystda. Tarkoituksena on jatkossa perehtyd syvemmin mallin  kaytettdvyyteen ja
hyodyntamismahdollisuuksiin.

Kokemusasiantuntijuus valineena yhteisdssa innostamiseen
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Yhteistydssa Suomen Romanifoorumin kanssa on valmisteltu kokemusasiantuntijakoulutusmallia romaneille.
Suunnitelmissa on aloittaa em. koulutus Seurakuntaopistolla syksylla 2017, kohderyhmana ovat nuoret
aikuiset. Heidan kokemuksensa koulupoluista, sen haasteista ja onnistumisista, keratdaan prosessissa omaksi
tarinaksi ja kokemusasiantuntijuudeksi. Valmistelut ovat edenneet osallistujien rekrytointivaiheeseen, jossa
on apuna nuori romaniaikuinen. Hanen tehtdavanaan on kerata ydinjoukko, joka alkaa suunnitella sisaltoa
yhdessa kouluttajien kanssa. Suunnittelussa on tarkoitus sitouttaa ja osallistaa romaninuoria yhdessa tehden
konsultatiivisella tydotteella. Kokemusasiantuntijakoulutuksen markkinointi on jo alkanut sosiaalisessa
mediassa (fb), joka télld hetkelld tuntuu tavoittavan kohderyhmén parhaiten.

MOD vélineend motivointiin ja yhteiseen koulutuskokemukseen seka verkostointiin

Kuluneen maksatuskauden yhtena toimintona oli nuorille romaniaikuisille ja muille verkostoissa toimiville ei-
romanitaustaisille henkil6ille suunnattu MOD-peruskurssi. Kaksipdivdinen kurssi pidettiin 3.-4.5.2017
Seurakuntaopistolla. Tavoitteena oli kokeilla MOD-kokonaisuuden soveltuvuutta nuorten romaniaikuisten
koulutusmyonteisyyden ja matalankynnyksen asennetyoskentelyn valineend ja menetelmana. Kurssille
osallistui kuusi nuorta romaniaikuista. MOD-kurssilla herateltiin moninaisuuden ja identiteetin ja toiseuden
teemoja toiminnallisten harjoitteiden ja keskustelujen kautta. Osallistujat olivat erittdin tyytyvaisia ja
toivoivat jatkokurssia. Osallistujat lupasivat markkinoida ja kertoa MOD:sta romaniyhteisdssa hyvana
koulutuskokemuksena oppilaitoksessa. Kurssilla tydstettiin oivalluksia ja ennakkoluuloja. Palautteen mukaan
tyoskentelystd nousi paljon kayttokelpoista tietoa ja koulutusta toivottiin lisdd. Koettiin, ettd
mielenkiintoiseen koulutukseen osallistuminen madaltaa kynnysta ottaa yhteytta oppilaitokseen ja osallistua
muuhunkin koulutukseen. Suomen Romanifoorumin kanssa jarjestetaan alkusyksysta 2017 MOD-peruskurssi
aikuisille romaneille ja verkostoissa toimiville ei-romanitaustaisille toimijoille.

Yhteydenottolinkki

Kehitimme Tsetanes naal sekd Nevo tiija -hankkeiden hanketoimijoiden helpompaan tavoittamiseen
Webropol-alustaisen yhteydenottolinkin. Sen ajatuksena oli mahdollistaa yhteyden ottaminen matalalla
kynnykselld silloinkin, kun ei ihan tarkkaan tiedd, kenelle viestin voisi parhaiten osoittaa. Linkkid voi jakaa
sosiaalisessa mediassa, sahkopostilla nettisivuilla jne. Linkkiin on tdlla hetkelld kytketty joitakin
hankeverkoston toimijoita, jotka reagoivat omaan yhteydenottopyyntddnsa sovitusti. Seurakuntaopisto
hallinnoi Webropol-linkkia ja sen tietoja, mutta tieto yhteydenotoista tulee sdahkopostitse tilla hetkella
seuraaville tahoille: Salon kaupunki (Tuula Lindgren), Helsingin opetusvirasto (Miikka Piirainen), THL:n Roosa-
hanke (Tanja Berg), Otavan Opisto (Janne Blomerus) ja Seurakuntaopiston hanketyodntekijat. Linkkid on
julkaistu Facebookissa, mutta jatkossa sen jakomaaraa lisataan. Yhteydenottolinkkia kehitetdan edelleen.

Yksiloohjaus ja verkostointi

Verkostoitumisessa on oltu aktiivista. Yhteistyota on rakennettu mm. Maahanmuuttajanuoret Ry:n (R3) seka
paakaupunkiseudun nuorisotyontekijoiden kanssa. Espoon alueen Ohjaamo ja Omnia oppilaitoksena ovat
myos olleet ldheisid verkostokumppaneita. Olemme tarttuneet erilaisiin yhteydenottopyyntdihin ja
tyoskennelleet Iyhyt- ja pidempikestoisesti romaniasiakkaan asioissa. Edelleen olemme lisdnneet tietoa
kentalla omasta tydstamme ja hankkeesta kokonaisuutena. Samalla olemme oikaisseet joitakin esiintyneita
ennakkoluuloja ESR- projekteista ja niiden rahoituskuvioista. Tarkedd on ollut tuoda hankkeen
mahdollistamat hyddyt kohderyhman ja sidosryhmien edustajille nakyvaksi.

Yksildohjauksen yleisimpia toimintoja ovat opiskeluun ohjaus, tyénhaussa tukeminen, tiedonhaku, motivointi
ja elamantilanteen kartoitus. Yleisesti ottaen nuoret hakeutuvat ensisijaisesti hakemaan apua tydn saantiin,
ei niinkaan koulutukseen. Tyottomyysetuuksien ja tukien siirryttyd Kelaan, paine heikentyneen tilanteen
selvittamiseksi nakyy myos meilld yksiloohjauksessa ja yhteydenotoissa. Naissa yhteyksissd olemme
kartoittaneet realistiset tydnsaantiin liittyvat tekijat ja mahdollisuudet, kuten koulutustaustat ja omat toiveet
tyopaikan suhteen sekd myds mahdolliset velat ja ulosotot. Yhteisen tyoskentelyn tdssa vaiheessa olemme
kattavasti kdayneet lapi arkeen, opiskeluun, tyéhon ja palkkaan liittyvia asioita. Toimeentuloon ja elaman
reunaehtojen kirkastamisen jdlkeen paasee hanketyontekija avaamaan lisda koulutuksen tuomia
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mahdollisuuksia, kuten tyosta mielenkiintoiselta alalta, paremmasta toimeentulosta jne. Ndin paadstaan
opiskelua motivoivaan dialogiin.

Koulutuksista haemme lisda tietoa eri mahdollisuuksista ja nuorten toivomusten mukaan luomme myos
kontakteja suoraan kouluihin. Esim. Espoossa erds nuori toivoi opiskelupaikkaa ldhihoitajakoulutukseen
omalta alueelta eika hanella ollut peruskoulun paattétodistusta. Olemme ottaneet yhteytta ammattikouluun
ja kesdkuussa nuori pdasee ndyttamaian opiskeluvalmiutensa ja hakemaan vapaina oleviin
opiskelupaikkoihin. Tarkoituksena ei ole madaltaa kynnysta opiskeluun vaan ”suoristaa tietda” tutkintoon.

Olemme monin tavoin olleet mukana saattamassa ja tukemassa nuorta opiskeluihin. Hakuprosessissa ja
opintojen alkuvaiheessa autamme hanta kiinnittymaan opiskeluihin ja I16ytamaan mahdolliset tukiverkostot
opintojen ajaksi. Yhteydenotoissa oppilaitoksiin, kuten em. tapauksessa, toteutamme kulttuuritulkkausta
nuoren ja koulun valilla. Tassakin tapauksessa hanketyontekija on mukana my6s muissa viranomaisiin
liittyvissa asioissa kuten Kela, TE-toimisto jne. Tarkoituksena on lisdtd nuorten osallisuutta vaikka pienin
askelin.

Lyhyissa prosesseissa autamme esimerkiksi CV:n teossa ja tydnhaussa. Listaamme mahdollisia tyopaikkoja ja
lahetdmme tyohakemuksia. Olemme yhteydessa TE-toimistoihin mahdollisesta palkkatuesta jne. Yhtena
tydmuotona (4 kertaa) on ollut koota paikkakunnalla olevia toisilleen tuttuja asiakkaita jonkun asiakkaan
kotiin, jossa hanketyontekija on voinut tavata yhdelld kertaa useamman tuesta kiinnostuneen
romanitaustaisen henkilon. Nama tilaisuudet ovat olleet vapaamuotoisia ja madaltaneet osaltaan kynnysta
ottaa yhteyttd oppilaitokseen ja yhteydenpitoon jatkossa koulutukseen liittyen. Puhelinkonsultointeja
maksatuskaudella on ollut tasaisesti viikoittain. Lisdksi on aloituslomakkeen kokonaan tai osin tayttaneita:
Skpl yksiléohjaus (opintoihin ohjausta, konsultointia)

1kpl ammattikoulun hakeminen

2kpl CV:n teko ja tydnhaku

2kpl motivoidaan hakemaan ammattikouluun

6 OVA-Roma kurssista (4:Ita heista lopetuslomake)

Huomioita

Useimmat hankkeen toimintoihin ohjautuneet tai sitd harkitsevat romanit ovat keskusteluissa tuoneet ilmi,
ettd he eivat ole valmiita pitempiaikaiseen koulutukseen (esim. 3vuotta), vaan haluaisivat huomattavasti
lyhyempiin koulutuksiin, jotka kuitenkin valmistaisivat ammatteihin. Tuomme esille ndakemysta elinikdisen
opiskelun ja kehittymisen eduista ja keskusteluissa motivoidaankin nuoria ndkemaan eldamassa pidemmalle.
Alkuvaiheessa tdma ajatus tuntuu useimmille aika kaukaiselta.

Tyoskentelymme (motivoinnin) yhtena tarkoituksena ja pidempiaikaisena tavoitteena on, etta ajatusmalli
elinikdisesta oppimisesta ja koulutusmyonteisyydesta siirtyy puheissa ja teoissa perheessa aikuisilta lapsille.
Paaasiallinen tyo on pitkakestoista motivointia opiskelun suuntaan. Aluksi etsitdaan yhdessa esim. alaa, joka
nuorta kiinnostaa, koska tieto ammattien kirjosta on melko vahaista romanien keskuudessa. Halutaan esim.
hakea joihinkin koulutuksiin tai suuntautua jollekin alalle, kuten linja-auton kuljettaja tai ldhihoitaja, koska
joku tuttu on jo opiskelemassa tuolle alalle. Ei ehka ajatella niinkdan sitd, onko tama minulle juuri se oikea
suunta. Jonkun nuoren kohdalla saattaa kestdd jopa useampi vuosi, ennen kuin han lahtee ylipdataan
hakemaan opiskelupaikkaa. Luotto omiin kykyihin voi olla vahaistd, ja ajatellaan helposti, ettei parjata
padvdeston kanssa samassa koulussa. Usein haetaankin opiskelemaan yhdessda jonkun tutun
romanitaustaisen nuoren kanssa, ettei tunnettaisi olevan yksin.

Yhtena tarkedna toimintana motivoinnin ja opintoihin herattelyn ja rohkaisun muotona olemme auttaneet
romaninuorta laajentamaan ymparist6aan kodista ja kotipiiristd muihin ymparistoihin turvallisesti. Olemme
kdyneet nuorten kanssa esimerkiksi kirjastoissa tutustumassa palveluihin sekad ihan vain keskustelleet
asioista, jotka ovat olleet esilla viime paivina, kuten uutiset ja niihin liittyva informaatio ja miten se liittyy
nuoreen yhteiskunnan jasenena.
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OVA-Roma kurssi ei onnistunut alkuperdisen suunnitelman mukaisesti, mutta se toi nakyviin nuorten
romaniaikuisten tilannetta. Toimeentuloon liittyvat kysymykset nousivat ensisijaisiksi — ei niinkdan
opiskeluvalmiuksien parantaminen, oma kehittyminen tai vaihtoehtoinen ohjattu arjen toiminta. Useimmilla
nuorella oli jo lapsia huollettavina, jolloin perheen eldattaminen oli korostetusti keskitssa. Pidempiaikaista
suunnittelua ja sitoutumista edes yksiloohjauksen keinoin ei kaikkien kanssa pystynyt toteuttamaan.
Hankkeen tassa vaiheessa on vahvistunut ymmarrys siitd, ettda romaniyhteisossa olevat arvot ja tavoitteet
koskien yhteisdssa eldvia nuoria ja nuoria aikuisia térmaavat ajoittain yhteiskunnasta heihin kohdistuvaan
paineeseen kouluttautua ja tyollistyd seka toimia aktiivisena toimijana, osallisena oman yhteison
ulkopuolella. Kun nuori romaniaikuinen huolehtii arjessa perheestdan ja toimii kunniallisesti yhteisossdan,
toimii han yhteison arvojen mukaisesti. Jos tdma toiminta on ristiriidassa yhteiskunnasta kasin tulevan
kouluttautumis- ja tyollistymispaineen kanssa, niin yhteison arvojen mukainen toiminta useimmiten voittaa.
Hankkeessa matalan kynnyksen motivointi ja hienovaraisuus sekda pidemmat tavoitteet auttavat
madaltamaan kynnysta ratkaisemaan yhteison arvojen ja yhteiskunnan asettamien tavoitteiden ristivetoa.
Romaninuorelle itselle, ja koko yhteisolle, on annettava valineitd, jotka auttavat oivaltamaan yhtalon, joka ei
vdhenna hdnen arvoaan ja asemaansa yhteison jasenena eika yhteiskunnan aktiivisena osana.

Hankeen osatoteutus etenee aikataulussa. Motivointimenetelméan kouluttautuminen on edesséa seuraavalla
maksatuskaudella. OVA-Roma 2 kurssin osalta on otettu aikalisa ja nyt tutkitaan, onko jatkossa mahdollista
tehda tiiviimpaa yhteistyota TE-toimiston kanssa niin, ettd osallistujien toimeentulo voidaan taata tdman
koulutuksen ajalta. Suunnitteilla oleva Kokemusasiantuntijakoulutus syksylle 2017 sivuaa teemaa ja voi
mahdollisesti saada osallistujia sitoutumaan myds sivutoimisena opiskelijana.. Kuten vylldolevasta
pohdinnasta nakyy, hankkeessa etsitdan koko ajan joustavia ratkaisuja ja menetelmia, ja my6s muovataan
toimintamalleja tavoitteista tinkimatta.

Arviointi

Hankkeen toiminnoista on kerdtty palautetta verkostoissa ja asiakaskentdlla pdaasiallisesti suullisesti.
Parhaillaan olemme kerdaamassa palautetta Webropol-pohjaisella kyselylomakkeella, jonka ldhetamme
yksildohjauksen, konsultoinnin ja muun vastaavan toiminnan jalkeen hankkeen osallistujille. Kyselyn voi
palauttaa nimettomana tai yhteystietojen kanssa.

Yhtena palautteenantovalineena voi hyddyntdda myos Webropol-pohjaista yhteydenottolomaketta. Tahan
asti sitd on kaytetty vain yhteydenottopyyntoéihin. Jatkuvaa itsearviointia kdydaan niin hanketyontekijoiden
ja oman organisaation rakenteissa kuin muiden osatoteuttajien kanssa. Huoli kohderyhman tavoittamisesta
ja sitoutumisesta/osallistumisesta toimintoihin pitda osatoteuttajat tiukasti vuoropuhelussa ja ratkaisujen
etsimisien aarella.

Seurakuntaopiston osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkildstokuluista.

Helsingin kaupunki/Opetusvirasto

Vuosi aloitettiin 1dhestymalld helsinkildisten oppilaitosten romanitaustaisten oppilaiden huoltajia.
Projektikoordinaattori otti yhteyttd niihin kouluihin, joissa syksyn 2016 tehtyjen kyselyjen perusteella
tiedettiin olevan romanitaustaisia oppilaita. Kouluhenkilokuntaa — tilanteesta riippuen joko ryhmanohjaajaa,
rehtoria, opinto-ohjaajaa tai koulukuraattoria — pyydettiin olemaan yhteydessd oppilaiden huoltajiin ja
kysymaan heidan kiinnostustaan kuulla lisdd hankkeesta, jossa Helsingin kaupunki yhdessa romanikentéan
aktiivisten toimijoiden (Suomen Romanifoorumi, Gipsy Legion ry, romanitaustaiset nuoriso-ohjaajat) kanssa
jarjestada sekd romanihuoltajille ettd romanilapsille ja -nuorille yhteistd toimintaa ja uudenlaisia
mahdollisuuksia. Ennen yhteydenottoja sovittiin Romanifoorumin kanssa perustettavasta huoltajien
vertaisryhmasta, jonka tavoitteeksi asetettiin vanhemmuuden ja lasten koulunkdaynnin tukeminen
saannollisten tapaamisten (1-2 krt/kk), yhteisen virkistystoiminnan (esim. tapahtumapaivat kesdkuussa 2017,
kdynnit kulttuuritapahtumissa), arvoja ja asenteita koskevien keskustelujen seka viranomaisyhteistyon ja

13



koulutustenjarjestdjien kanssa verkostoitumisen avulla. Ryhman mahdollisen vetovoiman lisaamiseksi
Helsingin opetusviraston alaisuudessa toimivan Stadin ammattiopiston kanssa sovittiin, ettd ryhmaan
osallistuvien huoltajien on mahdollista suorittaa ilmaiseksi tyoturvallisuuskorttien ja hygieniapassien
koulutus- ja koetilaisuuksia. Yhteistyossa urheilujarjestd Gipsy Legion ry:n kanssa puolestaan pyritdaan
perustamaan harrastusryhmia lapsille ja nuorille idn ja kiinnostustenkohteiden mukaisesti.

Kouluilta tehtyjen yhteydenottojen my6ta lopulta vajaat 30 huoltajaa ilmoitti halukkuudestaan osallistua
hankkeen organisoimaan toimintaan ja kuulla siita lisdaa luovuttamalla yhteystietonsa hankkeen kayttoon.
Projektikoordinaattori ja Romanifoorumin hanketyontekija ovat olleet naihin huoltajiin yhteydessa ja heita
on pyydetty mukaan vertaisryhmadn kokoontumisiin. Helsingissa jarjestettavasta huoltajien ja nuorten
ryhmatoiminnasta on myos tiedotettu internetin, hankkeisiin osallistuvien verkostojen seka radion (Romano
Mirits -radio-ohjelma, YLE) kautta. Lisdksi projektikoordinaattori on tavannut romanihuoltajia osallistumalla
Suomen Romaniyhdistyksen Au Mensa lll-projektin jarjestamiin vanhempainiltoihin, joissa on pyritty
aikaansaamaan keskustelua romanikentdn kannalta ajankohtaisista aiheista ja syventdamaan romaniyhteison
ja viranomaisten vilisiad suhteita.

Ajatus sdannollisesti kokoontuvasta, opetusviraston ja romanitoimijoiden koolle kutsumasta vertaisryhmasta
on saanut huoltajien taholta lampiméan vastaanoton ja toimintaa on pidetty kannatettavana, mutta huoltajien
saaminen paikan paalle yhteisiin tapaamisiin on osoittautunut haastavaksi. Ryhma kokoontui
raportointikauden aikana yhteensa 3 kertaa, ja toistaiseksi ainoastaan yhteen tapaamiseen saapui paria
huoltajaa suurempi joukko, 8 huoltajaa. Ryhmassa sekd puhelimitse ja Facebookin vilityksella kaytyjen
keskustelujen perusteella huoltajilla on huomattava tiedon tarve etenkin kouluissa tarjottavan oppimisen
tuen (esim. tehostettu ja erityinen tuki, HOJKS, yksilollistetyt oppimdaarat) suhteen, ja siksi yhteen
tapaamiseen kutsuttiin tukijarjestelyjen parissa tyoskenteleva erityissuunnittelija. Silti useimmat
yhteystietonsa luovuttaneet huoltajat - ja sitd myotd myos heidan lapsensa - ovat toistaiseksi kuitenkin
pysyneet etdisind, eivatka ryhmat ole lahteneet liikkeelle suunnitellussa laajuudessa tai tahdissa ja niin
integroituneesti kuin toivottiin, mutta parhaillaan valmisteltavalta kesdakuun 2017 tapahtumapaivalta
odotetaan tilanteeseen parannusta. Tarkoitus on kdyttda paiva huoltajien ajatusten, toiveiden ja yhteisen
toiminnan avaamien mahdollisuuksien kasittelyyn sitd silmalla pitden, ettd jatkossa ryhmatoiminta voisi
toteutua eldavdisemmalta perustalta.

Syksylla 2016 tehtyjen jarjestelyjen pohjalta kdynnistyi tammikuussa 2017 Helsingin kaupungin
opetusviraston ja nuorisoasiainkeskuksen kokeiluluontoisena yhteistyona toteuttama, ammattiopintoihin
valmentava Pop-up Valma-koulutus (kesto n.1 lukuvuosi / 60 op, n. 25h/vk) Pitdjanméaen nuorisotalon ja
moottorihallin yhteydessd. Tavoitteena on ollut matalan kynnyksen kevytrakenteisten opintomuotojen
luominen sellaisia suuntaa etsivid nuoria varten, joille tdysipdivainen ja tutkintotavoitteinen opiskelu ei ole
sopinut eldamantilanteeseen. Tahan erityisesti autoalalle valmentavaan uudenlaiseen, tavanomaisia Valma-
ryhmid kdytdnnonldheisempaan koulutukseen toivottiin osallistujiksi koulutuksen ulkopuolella olevia
romanitaustaisia nuoria, silla syksylla tehtyjen kartoitusten perusteella tiedettiin osan heistd olevan
kiinnostuneita juuri autojen parissa toimimisesta ja siind tarvittavien taitojen hankkimisesta. Tiedotuksen ja
alustavien puhelinkeskustelujen innoittamana yhteensa 7 romaninuorta oli tulossa koulutukseen ja osallistui
tammikuussa jarjestettyyn yhteiseen alkuhaastatteluun. Kuitenkaan ndma nuoret eivat lopulta lahteneet
Valma-opiskelijoiksi vaan poistuivat yhteistapaamisesta kesken, silld siirtymaa sadannolliseen opiskeluun seka
siitd seuraavaa mahdollista siirtymista tyottomyysetuuksien piiristd opintotuen piiriin ei nahty tadssa
yhteydessa tarpeeksi kannattavaksi jarjestelyksi.

Vaikka romaniopiskelijoita ei tdnd kevaana Valma-ryhmassd aloittanutkaan, paatettiin pitda kiinni
alkuperdisesta suunnitelmasta tyollistdd moottorihallille TE-toimiston myontamalla palkkatuella
romanitaustainen ohjaaja, jonka olisi mahdollista tavoittaa romaninuoria ja lisdta seka Valma-koulutuksen
ettda nuorisoasiainkeskuksen hallinnoiman moottorihallin tunnettuutta romaniyhteison parissa. Yksi
projektikoordinaattorin keskeisista tehtavista alkuvuonna koostui palkkatukioikeuden hakemiseen, paikan
avaamiseen ja sopivan henkilon loytdmiseen liittyneista toimenpiteistd. Kyseinen ohjaaja myds toimii
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Helsingin Tsetanes naal-hankkeen osatoteutuksen tukena ja projektikoordinaattorin tydparina
romaninuorten tavoittamisessa. Tehtdvaan valittu ohjaaja aloitti tyonsa maalis-huhtikuun vaihteessa
opastaen ldhinnd maahanmuuttajista nyt koostunutta Valma-ryhmaa autoalan tehtavien pariin. Osan
tyOajastaan ohjaaja perehtyi yhdessa projektikoordinaattorin kanssa Helsingin kaupungin romanityon
tilanteeseen ja hyodynsi omia verkostojaan hankkeen toiminnan tunnetuksi tekemisessa. Ohjaajan
tyovarusteiden (kengat, haalarit, tyopaidat) ja hallissa tarvittavan tulityokortin kustannukset katettiin
osatoteutuksen flat rate -osuudesta.

Ohjaajan kanssa ideoitiin Valma-koulutuksen rinnalle siitad irrallaan toimiva pajatyyppinen kokeilu, johon
tavoitellaan osallistujiksi peruskouluian ylittdneitd romaninuoria (17-25 v.) toukokuusta 2017 alkaen.
Pajatoimintaan osallistuvilta nuorilta ei edellyteta sitoutumista pitkdjanteisiin suunnitelmiin, vaan etenkin
toiminnan alkuvaiheessa kysymyksessd on vapaamuotoinen, autoalalla edellytettyjen taitojen ohjattu
oppiminen, jossa hyddynnetddn osallistujien omia ajoneuvoja (mopot, moottoripyorat, autot) ja edetdan
pitkalti nuorten omien kiinnostustenkohteiden mukaisesti. N&in pyritddn takaamaan, ettd nuorten
motivaatio pysyy ylla, kun toiminnasta on heille oppimisen ohella valitonta hyotya. Tarkoituksena on, etta
ohjattu péivasaikaan (klo 9-14) tapahtuva toiminta seka opinnollistetut, kiintedsti nuorten elamaan
kytkeytyvat tehtdvat ajoneuvojen parissa tuottaisivat voimaannuttavia osaamiskokemuksia ja madaltaisivat
kynnystd hakeutua tutkintotavoitteiseen opiskeluun. Tydskentely pajalla kehittdd autoalaan liittyvien
ammattitaitovaatimusten ja tutkinnonosien sisdltéjen tuntemusta, joka voi tuoda opiskelukdytantoja
lahemmaksi arkea. Kuitenkaan vapaa-ajalla ja ilman julkilausuttua opetussuunnitelmaa tai osallistumisesta
myonnettavia todistuksia toteuttava paja ei vaikuta negatiivisesti osallistujien oikeuteen vastaanottaa
tyottomyys- tai muita etuuksia.

Samalla kun nuoret toimivat ajoneuvojen parissa, pajalla kdyddaan sekda hanketoiminnalle elintarkean
tilannekuvan muodostamisen ettd nuorten itsensa kannalta hyodyllisia keskusteluja siitd, minkalainen on
heidan eldmantilanteensa ja mita he elamalta tahtovat, ja miten noita tavoitteita kohden voisi edeta. Jo nain
pajatoiminnan alkuvaiheessa tapahtuneet kohtaamiset (1-5 vierailijaa/pajakerta) ovat tuottaneet olennaista
tietoa siitd, miksi osa romanitaustaisista nuorista ei nde koulutukseen tai tydelamaian hakeutumista
kohdallaan mielekkadana: monella on taustalla kokemus siitd, ettd pyrkiminen eteenpain tuolla polulla ei
kannata, kun peruskoulu on jadnyt kesken ja itseluottamus omiin oppimistaitoihin on vahaista,
luottotiedoissa merkint6ja maksuhairioistd, palkasta osa ulosmitattaisiin velkojen takaisinmaksuun, ja
rikosrekisteri vaikeuttaa tyo6llistymista.

Kohtaamisissa nuoria voidaan ohjata eteenpain sopivien palvelujen pariin (esim. yllamainituissa tapauksissa
talous- ja velkaneuvonta) ja Helsingin romanityén toimijat voivat hahmotella koulutuspolkuja yhdessa
nuorten kanssa. Mikali pajalla jatkossa tapahtuu toivottua ryhmaytymista ja nuoret osallistuvat aktiivisesti ja
sdannollisesti ryhman toimintaan, paja voi toimia tiiviissd yhteistyossd Stadin ammattiopiston lahella
sijaitsevan autoalan toimipaikan seka erindisten, pajatoiminnasta jo nyt kiinnostuneiden autoalan yritysten
kanssa, rakentaen nain helppokulkuisia siltoja niin koulutuksen kuin ty6elamankin suuntaan.

Oppilaitosten  henkilokunta on ollut raportointikaudella yhteensd 6 kertaa yhteydessa
projektikoordinaattoriin romanihuoltajiin ja -oppilaisiin liittyen. Yhteydenotoissa on ollut etupdassa kyse
perheiden tai nuorten vaikeista sosiaalisista tilanteista (poissaolot ja vaikeudet yhteydensaamisessa
perheisiin / huostaanotot ja sijoitukset / haastavat oppilashuoltoneuvottelut), joissa koulujen ja
opetustoimen mahdollisuudet auttaa tai ylipddnsa saada selkoa kokonaiskuvasta ovat olleet rajalliset.
Kouluhenkilostoa on pyydetty jakamaan hanketoimijoiden ja muiden asiaankuuluvien tahojen yhteystietoja
perheille silld ajatuksella, ettd hankkeen tyontekijat voivat tukea vaikeissa tilanteissa ja yhdessa
romanikentdn tuntijoiden kanssa voidaan |6ytda uudenlainen, yhteisdn sisdiset verkostot ja voimavarat
huomioiva lahestyminen tilanteisiin. Projektikoordinaattori on my6s tehnyt yhden kotikdynnin oppilaan ja
huoltajan luo, osallistunut kahteen oppilashuoltopalaveriin, ja neuvonut vastaavissa tilanteissa olevia
vanhempia puhelimitse (9 keskustelua) ja Facebookin (3 keskustelua) kautta.
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Myos koulutustietouden levittamisessa Facebook on osoittautunut kaytannolliseksi kanavaksi.
Projektikoordinaattori on jakanut romanivdaeston suosimiin FB-ryhmiin opiskeluasioihin liittyvaa
ajankohtaista tietoa (esim. vapaat oppisopimustydpaikat, oppilaitosten tapahtumat, yhteishaku ja muut haut
koulutuksiin), ja ndiden viestin tiimoilta jotkut kiinnostuneet henkilot ovat olleet projektikoordinaattoriin
yhteydessd (3 puhelinkeskustelua, 4 FB-keskustelua). Etenkin mahdollisuudet oppisopimuskoulutukseen
paasemiseksi ovat herattdneet mielenkiintoa. Yhta henkil6a avustettiin kasvokkain CV:n ja tyéhakemusten
tekemisessa ja lahettamisessa oppisopimustydnantajille.

Kahteen eri peruskouluun saatiin uudet romanitaustaiset koulunkdyntiavustajat kevaadksi 2017, kun
projektikoordinaattoriin yhteytta ottaneet, lasten ja nuorten erityisohjaajan tutkintoa suorittaneet henkilot
ohjattiin haastatteluiden jalkeen suorittamaan heidan opintoihinsa kuuluneet tyoharjoittelujaksot (2,5 kk)
koulunkdyntiavustajana sellaisilla kouluilla, joilla aiempien yhteydenottojen perusteella tiedettiin olevan
kulttuurisensitiivisesta lisatuesta hyotyvia romanilapsia. Kokemukset koulunkayntiavustajista olivat erittain
positiivisia ja kouluissa opiskelleet lapset saivat heiltd merkittdvan avun samalla kun koulujen tietotaito
romanioppilaiden tukemisen suhteen lisdadntyi.

Hankkeen projektikoordinaattori on raportointikaudella jatkanut verkostoitumista asianmukaisten
toimijoiden kanssa. Yhdessd Helsingin Diakonissalaitoksen Vamos-toiminnan kanssa on tehty esimerkiksi
Valma-koulutusta sekd moottorihallitoimintaa tunnetuksi ja projektikoordinaattori on osallistunut Vamoksen
jalkautuvaan toimintaan Ita-Helsingissa. Yhdessa Romanifoorumin ja Romaniyhdistyksen Au mensa-projektin
kanssa on suunniteltu kouluhenkilostolle sekd mahdollisesti myos muille kaupungin virkamiehille tarjottavan
romaniteemaisen koulutustilaisuuden runko ja sisaltdé. Romaniteema ei kuitenkaan tana kevaana mahtunut
mukaan opetusviraston jarjestamiin koulutuksiin, silld Helsingin kaupungin johtamisjarjestelman ja
virastorakenteen perinpohjainen uudelleenorganisointi ovat vieneet tilan muilta aiheilta. Oppilaitoksia ja
romanikentalla tyoskentelevia tahoja yhdistimadan luotu romanioppilaiden tuki- ja ohjausryhma on
kokoontunut kaksi kertaa.

Yhteistyd Nuorisoasiainkeskuksen kanssa konkretisoitui raportointikaudella Pitdjanmden Valman ja
moottorihallitoiminnan lisdaksi Kannelmaen nuorisotalolla, jonne palkattiin uusi romanitaustainen nuoriso-
ohjaaja avustamaan romaninuorisoty6td seka valtakunnallisten romanihankkeiden toteutusta.
Opetusviraston projektikoordinaattori kdynnisti yhdessa nuoriso-ohjaajan kanssa nk. koulukirikerhon (2 x 2h
/ vk) romanitaustaisille oppilaille. Kerhoon on osallistunut kerrasta riippuen 1-8 ala- ja yldasteikdista
oppilasta. Heita on kannustettu opiskelemaan ja avustettu eritoten vaikeaksi koettujen ldksytehtavien (esim.
kielet) tekemisessd, jonka jalkeen he ovat voineet hyddyntda nuorisotiloja ja ryhma on myds kaynyt yhdessa
virkistaytymassa esimerkiksi trampoliinipuistossa. Yhden oppilaan kohdalla opiskelua koulukirikerhossa on
koordinoitu ldheisessd yhteistydssa hanen erityisopettajansa kanssa, silld poissaolojen ja heikon
opiskelumotivaation takia oppilaan opintojen eteneminen oli kokonaan pysahtynyt, ja kirikerholla pyrittiin
saamaan aikaan opintojen jatkumisen kaipaama sysays. Kuten muutkin hankkeessa toteutetut toimenpiteet,
myos koulukirikerho on tuottanut romanioppilaiden tilanteista paddkaupunkiseudulla tarpeellista
ruohonjuuritason kokemusta ja tietoa, jota voidaan jatkossa hyodyntda Helsingin kaupungin romanityon
kehittamisehdotusten valmistelussa.

Projektikoordinaattori oli opintovapaalla (vapaapaivat ja vuosiloma) ajalla 13.4.-30.4.2017.

Helsingin kaupungin osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkildstokuluista.

Salon kaupunki

Salossa on jatkettu romaniasiakkaiden yksil6llisten koulutuspolkujen suunnittelemista ja toteuttamista
yhdessa asiakkaiden ja yhteistyoverkoston kanssa. Samaan aikaan on aloitettu alueellisen, eri toimijatahojen
ja sektoreiden edustajista kootun, asiantuntijaverkoston saanndlliset kokoontumiset (1 krt/kk) eri teemoin,
kuten Tsetanes naal — koulutuspoluilla -hankkeen esittely sekad verkoston yhteisten tavoitteiden maarittely.
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Tahan mennessda olemme kasitelleet kokouksissamme romanikulttuurin tuntemusta vahvistamaan
tarkoitettuja aiheita: “"Romaniperheen merkitys elamankaaren eri vaiheissa” sekd ” Nuorten romanien
tilanteet ja toiveet”. Asiantuntijaryhman tyoskentely jatkuu syksyllda yha syvemmin koulutukseen ja
tyollistymiseen liittyvilla teemoilla. Asiantuntijaryhman tyosta on tarkoitus saada pysyvd romanien
koulutusta ja tyollistymista tukeva malli Saloon ja sovellettavaksi myds valtakunnallisesti,

Verkostoyhteistyotd on tehty useiden oppilaitosten kanssa (Salon ammattiopisto, Ammattiopisto Livia,
Raseko, Seurakuntaopisto, Kanneljarven opisto). Yhteistyd on ollut aktiivista my6s Salon kaupungin eri
palvelualueiden kanssa (lasten ja nuorten palvelujen, nuorisopalveluiden, sosiaalipalveluiden ja
tyollisyyspalveluiden), yhdistysten (Kromana ry, Salon seudun romanit ry, Suomen romaniyhdistys ry,
Elamanlaatu ry, Salon seudun ty6ttomat ry, Fingerroosin sdatid, Salon Muistiyhdistys ry, Lounais- Suomen
Martat ry, FinFami- Salon seudun mielenterveysomaiset ry) seka eri hankkeiden kanssa, jotka tukevat
hankesuunnitelman tavoitteiden toteuttamista (Voitto-, Kaira-, Party-, Nuotta-, Vaateri-, Au mensa-,
Monikulttuurinen muisti-hankkeet). Muita yhteistyokumppaneita ovat olleet Alueellinen RONK/Lounais-
Suomen AVI, RONK/STM, Salon seurakunta, te-palvelut ja Tukholman kaupungin vdhemmistoasioiden
toimisto.

Opiskelijan tuettu polku

Asiakkaita on polutettu edelleen opintojen pariin auttamalla hakuvaiheessa (hakemusten taytto, tsemppi-
keskustelut ennen haastatteluja, yhteydenotot oppilaitoksiin) sekd olemalla yhteydessad saannollisesti jo
opiskelemaan paasseiden asiakkaiden kanssa. Muutama asiakas on ollut tyokokeiluissa tai kuntouttavassa
tyotoiminnassa. He ovat olleet tutustumassa eri ammattialoihin vahvistaakseen opiskelusuunnitelmiaan.
Hankekoordinaattori on perehtynyt opinnollistamiseen, jota voidaan hyoédyntda asiakkaan ollessa
kuntouttavassa tyotoiminnassa. Lisaksi hankekoordinaattori on hankkinut tietoa palvelumuotoilusta, jotta
romaniasiakkaiden tukimallia voidaan jatkokehittdd vastaamaan paremmin asiakkaiden palvelutarpeisiin
yhdessa verkostotoimijoiden kanssa.

Maksatuskauden aikana on ollut asiakastapaamisia 22 kpl, puheluita 120 kpl ja fb-ryhman yhteydenottoja 25
kpl. Asiakastapaamisten maara on pudonnut, koska aiemmin kohdatut asiakkaat ovat nyt opiskelemassa tai
muissa toimenpiteissa. Verkostotapaamisia on ollut n. 45 kpl. Suurin yksittdinen tapahtuma oli 26.5.-28.5.
pidettdava romaniperheleiri Naarilan leirikeskuksessa Pernidssd, jonne osallistui n. 65 romania. La 27.5.
hankekoordinaattori oli siellda mukana esittelemassa hankkeen toimintaa.

Verkostoyhteistyo seka eri toimijoiden vilisen vuorovaikutuksen ja osaamisen vahvistaminen nivelvaiheiden
tukemisessa

Alueellinen asiantuntijaverkostotyé on kadynnistynyt (3 kokousta) ja jatkuu edelleen syksyllda hankkeen
tavoitteisiin liittyvilla uusilla teemoilla. Eri toimijoiden valinen yhteistyd on voimistunut ja hankkeen toiminta
on tullut tunnetuksi paikkakunnalla. Hankkeen toimintaa on esitelty oppilaitoksissa ja hanke on
verkostoitunut hyvin paikkakunnalla toimivien muiden hankkeiden kanssa. Osallistuimme yhdessa 17.5.
hankemessuille tyéttdmien palvelupiste Voimala 2.0:ssa. Kavijoita messuilla oli n. 200 henkil6a.

Viestinta

Hanketyontekija on laatinut osatoteutukselle viestintasuunnitelman, jonka mukaisesti toiminnasta
tiedotetaan. Hanketyontekija on tiedottanut ajankohtaisista asioista ja tapahtumista paikkakunnan
romaniyhteisdd facebookiin perustetun suljetun ryhman kautta, jonne hankekoordinaattorin paivytyksia
kertyi maksatuskauden aikana 24 kappaletta. Romaniyhteison sisdinen tiedottaminen on tapahtunut
tapaamisten, puhelujen, sahképostien ja Romaniklubitoiminnan kautta seka yhteistyoverkostojen kautta.

Seuranta
Hankekoordinaattori tiedottaa sdannodllisesti tilannekatsauksin  kehittamispalveluiden esimiesta,
kehittamispaallikk6éa ja kaupungin romanityéryhmaa hankkeen tavoitteiden ja toimintasuunnitelman
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etenemisesta. Tilannekatsauksien yhteydessa tarkastellaan myos budjetin pitavyytta. Lisdksi hankkeen
osatoteuttajakohtaisten toimintasuunnitelmien toteutumista tarkastellaan yhteisissa hanketapaamisissa ja
ohjausryhman kokouksissa.

Arviointi

Hanketyontekija on arvioinut hankkeen toimintaa asiakaspalautteen, organisaation sisdisen yhteistyon ja
arvioinnin (tilannekatsaukset, osastopalaverit, romanitydryhman kokoukset) seka itsearvioinnin perusteella.
Padosin palaute on ollut positiivista ja rohkaisevaa. Muutamat paikkakunnan romanit ovat olleet pettyneita,
koska hanketoiminta ei ole jarjestanyt heille tyopaikkaa.

Salon kaupungin osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkilostokuluista seka ostopalveluista.

Tampereen kaupunki/Perusopetus

Toiminta

Syyskaudella 2016 oli jo saatu selville, etta osalla tamperelaisista romaninuorista oli erilaisia vaikeuksia, jotka
nakyivat mm. poissaoloina koulusta. Nuorten kanssa aloitettiin silloin intensiivinen ty6, jonka keskidssa oli
heiddan koulunkayntinsd tukeminen monin tavoin. Yhteistyossa koulun henkiléston kanssa rakennettiin
joidenkin oppilaiden kohdalla erilaisia erityissovelluksia ja -toimenpiteitd. Poissaolot vahentyivat tuen avulla
huomattavasti ja oppilaat saivat arvosanojaankin nostettua. Tyotd tehtiin yhdeksan peruskouluikdisten
nuorten kanssa, joista ylaluokilla on viisi ja alaluokilla kolme seka yksi ammattikoulussa. Hanketyd alkoi saada
syyslukukauden aikana paljon nakyvyytta ja tietoisuus siita lisdantyi merkittavasti. Tasta oli hyva jatkaa.

Tyolle oli tammikuulle tultaessa saatu rakennettua hyva alusta ja toiminta nuorten parissa on vakiintunut.
Mukana olevilla yhdeksalla nuorella on jokaisella opiskelun tukemiseen varattu tarvittavat vakiopaivat ja ajat.
tyoskentelyyn sisdltyy yksildopetusta ja -ohjausta, yksilollista tukea seka ldaksyapua koulussa ja kotona.
Alakoululaisten kanssa ty0 on sujunut melko moitteettomasti. Joidenkin yldakoulun nuorten kanssa oli
koulunkdynnissd isojakin haasteita. Nuorten henkilokohtaiset asiat ja koulunkdynnin puutteellinen
motivaatio lisdsivat vaikeuksia. Joidenkin oppilaiden kanssa jouduimme tekemadn erityisjarjestelyja.
Keskusteluissa nuoret halusivat saada paattotodistuksen ja parjatd koulussa. Osalla nuorista oli kuitenkin
nahtadvissa alivireisyyttd ja vasymysta. Tarvittiin paljon tyotd pitamadan mieliala positiivisena. Yksil6llinen
kohtaaminen tuki huomattavasti tyotda. Monet keskusteluhetket ja erilaiset toiminnat (porkkanat) nostivat
nuorten mielialaa seka kouluintoa. Vaikeuksia oli kouluun 1dhd6ssa ja herddmisessa. Heratin nuoria aamuisin
puhelimella ja tarpeen vaatiessa hain heita joskus kouluun.

Poissaolot ovat kevaalla edelleen vahentyneet, vaikkakin osalla nuorista oli edelleen vaikeutta herdaamisessa
ja koulumotivaatiossa. Alakoulun oppilailla mene nyt melko hyvin. Tukea ja lisdopetusta he tarvitsivat Iahinna
matematiikassa ja lukemisessa. Muutamien nuorten kanssa jouduimme antamaan enemman lisdopetusta ja
tsemppausta. Joidenkin aineiden numeroita on pyritty nostamaan lisdtehtavilla ja sovellutellulla jarjestelyilla
seka TET-jaksolla. Kahdella nuorella on ollut vaikeita tilanteita, joita on kasitelty sosiaalitoimen kanssa.
Sosiaali- ja koulutoimen kautta hankkeeseen piti tulla kaksi uuttakin nuorta, mutta asia peruuntui. Yksi
oppilas hankkeen piiriin kuitenkin kevailld tuli. Yhteistyd kouluhenkilékunnan ja LASU/sosiaalitoimen sek3
perheiden kanssa on ollut tiivista.

Oppilaiden koulut olivat: TREDU/Catering/Valma 1. vuosi; Silta Niva 9lk; Liisan puisto 9lk; Harjun koulu (nyt
tilapaisesti muualla) 8lk; Pohjois-Hervanta 7lk; Eteld-Hervanta 7lk; Tesoma 5lk; Aleksanteri 11k, 2lIk.
Yksildopetusta eri kouluilla annettiin 4x/vko yhteensa. n.12h./vko ja satunnaisesti kaikissa muissa kouluissa
8h./vko. Apua annettiin padosin matemaattisissa aineissa ja didinkielessa. Parhaiten sujuivat lukuaineet ja
kielet. Yksiloohjausta ja laksyapua annoin koulun ulkopuolella tai kotona n. 15h/vko.

Verkostoyhteistyo ja levittaminen
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Kaytiin kertomassa NEKO-laakari- ja terveydenhuollon henkil6ille romanikulttuurista ja pidettiin Tsetanes
Naal hanke-esittelyn Hatanpaan sairaalassa. Esittely sai hyvaa palautetta ja se heratti paljon mielenkiintoa ja
kysymyksia hankkeessa tehdysta romanitydsta. Hanketta ja Tampereella tehtdavaa romanityota esiteltiin mm.
messuilla Jyvaskyldassa, RONK:n palaverissa, Sinivuokko ry:n jarjestdamdssa kansainvalisen romanipdivan
tilaisuudessa sekda koulujen opettajille ja henkilokunnalle. Esityksia on kiitelty, ja ne ovat herattdneet
mielenkiintoa ja kysymyksia romanikulttuurista.

Suunniteltiin 8.5 on Tampereella” Yhdessa eteenpain” infopainotteista seminaaria, johon kutsuttiin noin sata
osallistumaan eri ammattikuntien ja romanien edustajia. Seminaariin valmistelut veivat varsinkin
huhtikuussa paljon aikaa.

Viestinta

Aamulehti kiinnostui tekemaan jutun Tsetanes Naal- hankkeen osatoteutuksesta ja Tampereella tehtavasta
romaninuorisotydsta. Mukana oli hanketyontekijan lisdksi kaksi romaninuorta, jotka kertoivat omin sanoin
koulunkdynnin vaikeuksista ja toiveistaan. Juttu sai paljon ndakyvyytta ja kiitettdvaa palautetta. Samoin llta-
Sanomat otti yhteyttd ja pyysi haastattelun, jossa kasiteltiin kahden kulttuurin keskelld kasvavan nuoren
elamanvaiheita. "Tuntematon sotilas”-elokuvan tekijat pyysivat Aamulehden jutussa mukana olleet nuoret
mukaan elokuvan avustajarooleihin. Myds ammattiliitto Talentia teki lehtijutun Tampereella tehtavasta
hankety6sta. Mukana jutussa oli yksi nuori.

Koulutus

Hanketyontekija osallistui Helsingin psykoterapiakeskuksen jarjestimaan kaksipaivadiseen koulutukseen, joka
kasitteli traumaperdistd DID-hairiéta DISSOSIATIVINEN IDENTITEETTIHAIRIO. Koulutus tarjosi paljon tyéhén
sopivia tyokaluja.

Numerotietoa osahankkeesta:

Hankepalaverit: 3 kpl

Tiimipalaverit Tre: 10 kpl
Perheneuvottelut/palaverit: 7 kpl
Koulupalaverit ja rehtoreiden yhteydenotot: 5 kpl
Muut viranomaispalaverit: 1 kpl

Hankepalaverit Hki: 3 kpl (joista etdna 2)
Hanke-esittelyt ja romanikulttuuriluennot: 11 kpl
Nakyvyys/pr: Paneelit Tre 1 kpl, Messut JkI 1 kpl
Soitot (koulu- viranomaisasiat): 43 kpl

Soitot (vanhemmat, nuoret): paivittain

Koulutus: 1 (2 paivaa, Hki)

Mediatapaamiset: 5. Yhteydenotot: 8

Muut hankeasiat (tarvikkeet, ostot ym.) 1 kpl

Yksi hankenuorista aloitti TamRoma ry:ssa TET-jakson. Harjoittelija osallistuu seminaareihin ja joihinkin
hankkeen tehtaviin.

Jakson aikana tavattiin hankkeen tiimoilta yhteensa n. 450 henkil6a.

Huomioita

Nuorten poissaolot koulusta ovat vahentyneet. Ylakoulun nuorille on kerrottu paattétodistuksen tarkeydesta
seka jatkokoulutuksista ja ammatinvalinnoista. Joidenkin nuorten kohdalla koulun kdynti ei onnistuisi ilman
vahvaa tukea ja ohjausta. Huomattavaa oli, ettd nuoret tiedostavat itse koulunkdynnin merkityksen seka
omat kykynsa ja voimavaransa seka puutteensa. Tyo ei ole helppoa ja se vaatii tyontekijalta oppilaiden ja
vanhempien kanssa luovuutta seka pitkamielisyytta. Yhteistyé opettajien ja koulutoimen kanssa on ollut
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tiivista ja toimivaa. Nyt opettajat rohkenevat tuomaan esille oppilaiden koulunkayntiin liittyvia hyvia ja
huonoja puolia seka ovat pyytaneet konsultaatioapua oppilaiden vanhempien ja huoltajien kanssa tehtavaan
yhteistydhén. Myds vanhempien kanssa tehtdva yhteistyd on tiivistynyt. Olemme padsseet yhdessa
suunnittelemaan ja ideoimaan uusia keinoja parantaa nuorten koulumenestysta ja -motivaatiota.

Arviointi
Hanketta on arvioitu itsearvioinnin ja Tre hanketiimin kautta. Rehtoreiden seka opettajilta saadun palautteen

mukaan poissaolot ovat vahentyneet huomattavasti. Myos nuorilta ja vanhemmilta on saatu positiivista
palautetta.

Tampereen kaupungin osalta maksatuskauden laskutettavat kustannukset muodostuvat hankkeen
henkilostokuluista seka ostopalveluista.
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